
Digital literacy คือ ทักษะในการนาํเครื�องมอื อุปกรณ ์และเทคโนโลยี
ดจิทัิลที�มอียูใ่นป�จจุบนั อาทิ คอมพวิเตอร ์โทรศัพท์ แทปเลต โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์และสื�อออนไลน ์มาใชใ้หเ้กิดประโยชนส์งูสดุ ในการสื�อสาร
การปฏิบติังาน และการทํางานรว่มกัน หรอืใชเ้พื�อพฒันากระบวนการ
ทํางาน หรอืระบบงานในองค์กรใหม้คีวามทันสมยัและมปีระสทิธภิาพ

Driver คือ โปรแกรม หรอื กลุ่มไฟล์ ที�มหีนา้ที�เป�นตัวกลางในการสื�อสาร
ระหวา่ง ระบบปฏิบติัการ (Operating System) อุปกรณ์ (Device)

 ชิ�นสว่นคอมพวิเตอรต่์าง ๆ (Hardware Component) และโปรแกรม
ประยุกต์ต่าง ๆ (Application Software) ใหส้ามารถทํางานรว่มกันได้

การเลือกใชอุ้ปกรณ์ฮารด์แวรแ์ละซอฟต์แวร์
 

   ฮารด์แวร ์(hardware) หมายถึง อุปกรณต่์าง ๆ 
ที�ประกอบขึ�นเป�นเครื�องคอมพวิเตอร ์เชน่ จอภาพ

คียบ์อรด์ เครื�องพมิพ ์เมาส ์เป�นต้น ซึ�งแบง่ตามลักษณะ
การทํางานได้ 4 หน่วย คือ หน่วยประมวลผลกลาง 

หน่วยรบัขอ้มูล หน่วยแสดงผล หนว่ยเก็บขอ้มูลสาํรอง
ซอฟต์แวร ์(Software) หมายถึง โปรแกรมชุดคําสั�ง
ไวค้วบคมุคอมฯใหทํ้างาน หรอืการรวมหลายโปรแกรม

เพื�อใหส้ามารถสั�งงานไดห้ลากหลาย และทําหนา้ที�เชื�อมโยง
คําสั�งของมนุษยใ์หเ้ครื�องรูจ้กัและปฏิบติัตาม เรยีกวา่

System Software (ซอฟต์แวรร์ะบบ)

สรุปบทเรยีนการพฒันาความรู้

หลักสตูร DIGITAL LITERACY

ชื�อ-สกลุ (ภาษาไทย) นางอมรรตัน ์ อูปแก้ว   ตําแหนง่  เจา้พนกังานการเกษตรชาํนาญงาน
สงักัด กลุ่มวจิยัเคมดีนิ  สาํนกัวทิยาศาสตรเ์พื�อการพฒันาที�ดิน

วนัที�อบรม 7 มถินุายน 2566
วตัถปุระสงค์ของหลักสตูร
    1) เพื�อเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการใชด้ิจทัิลสาํหรบัปฏิบติังานและการใชใ้นชวีติประจาํวนัได้
   2) เพื�อประโยชน์สว่นรวมใหผู้ทํ้างานและผูเ้กี�ยวขอ้งสามารถประยุกต์ใชด้ิจทัิลได้อยา่งสรา้งสรรค์
        และเหมาะสม

สรุปบทเรยีน



หาขอ้มูล keyword ที�ใชกั้นมากสาํหรบั
สนิค้าประเภทเดยีวกัน

เขา้กลุ่มโซเซยีลเพื�อพูดคยุกับผูที้�ใชส้นิค้า
ประเภทเดยีวกับที�เราจะขาย

สงัคมออนไลน์ ความนา่เชื�อถือของสื�อสงัคมออนไลน์ พจิารณาไดจ้ากขอ้มูล
ที�มาจากแหล่งขอ้มูลที�เชื�อถือได ้เชน่ มาจากหนว่ยงานของรฐั การที�เครอืขา่ยสงัคม
ต่าง ๆ ต้องการใหผู้ใ้ชง้านระบุขอ้มูลสว่นบุคคลอันเป�นอัตลักษณ์ของผูใ้ชง้าน

 เป�นเพราะสรา้งสงัคมใหมอ่อนไลน ์แนวทางการสนทนาออนไลนกั์บผูที้�เราไมรู่จ้กั
ได้อยา่งถกูต้อง เหมาะสม คือ ใชช้ื�อ-นามสกลุ เพื�อแสดงความจรงิใจ

รฐับาลดิจทัิล คือ การเปลี�ยนแปลงของประเทศสู ่GLOBAL
DIGITAL เป�นการนาํ TECHNOLOGY DIGITAL มาใช้

เพื�อการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมอยา่งยั�งยนื
 

ธุรกิจออนไลน์ ผูป้ระกอบการ START UP รายใหม่
สามารถใชป้ระโยชนใ์นการระดมเงินลงทนุทางออนไลน์

ที�เรยีกวา่ CROWDFUNDING

GOOGLE TREND คือ เวบ็ไซต์ลกูนอ้ยของ GOOGLE ที�ถกูผลิตออกมาเพื�อชว่ยเหลือ
การตรวจสอบความนยิมของ KEYWORDS บนโลกออนไลน ์จะเป�นคําวา่อะไรก็ได ้เชน่ ชื�อสนิค้า
ชื�อบุคคล หรอืชื�อเวบ็ไซต์ตามตําแหนง่ที�เราต้องการได ้ไมว่า่จะเป�นเทรนดร์ะดบัโลก เทรนดร์ะดบั
ประเทศ เทรนดร์ะดับจงัหวดั อีกทั�งเรายงัสามารถดเูทรนด์ยอดฮิตรายวนัได ้หรอืแมแ้ต่ยอ้นดู

ความนิยมในหลายๆ ป�ที�ผา่นมาเพื�อวเิคราะหโ์อกาสเติบโตของสิ�งนั�นได้อีกดว้ย

เครื�องมอืออนไลน ์การทําวจิยัตลาด     
แบบออนไลน์ ดงันี�

Cloud storage เป�นรปูแบบของเครื�องแมข่า่ยหลายเครื�อง
เก็บขอ้มูลรว่มกัน ผูใ้ชส้ามารถซื�อพื�นที�เก็บขอ้มูล

ตามขนาดที�ต้องการใช้



ประโยชนที์�ได้รบัต่อตนเอง
 

1. ได้รบัความรูด้า้นไอทีแบบสรา้งสรรค์ที�ใหไ้ดม้ากกวา่ความบนัเทิง 
2.สามารถเรยีนรูแ้ละอธบิายสิ�งที�เรยีนรูน้ั �นๆไดด้ว้ยตนเองอยา่งยั�งยนื
3.ทํางานไดร้วดเรว็ลดขอ้ผดิพลาดและมคีวามมั�นใจในการทํางานมากขึ�น
4.มคีวามภาคภมูใิจในผลงานที�สามารถสรา้งสรรค์ไดเ้อง

ประโยชนที์�ได้รบัต่อหนว่ยงาน
1. เป�นการพฒันาเจา้หน้าที�ใหต้ระหนกัรูแ้ละเขา้ใจทักษะในการใช ้เทคโนโลยดีจิทัิลใหเ้กิดประโยชน์
2.เพื�อพฒันาบุคลากรในระบบการทํางานในองค์กรใหม้คีวามทันสมยัและมปีระสทิธภิาพมากขึ�น
3. หน่วยงานได้รบัการยอมรบัวา่มคีวามทันสมยั เป�ดกวา้ง และเป�นที�ยอมรบั 
4. หน่วยงานได้รบัความเชื�อมั�นและไวว้างใจจากประชาชนและผูร้บับรกิารมากขึ�น 


