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การประเมินผลตอบแทนของโครงการวิจัยจากการลงทุน หรือ Social Return On Investment (SROI) 
ถูกพัฒนามาจากเครื่องมือวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน Cost Benefit Analysis (CBA) ถูกพูดถึงครั้งแรกในปี 
ค.ศ. 2000 โดยองค์กรที่ชื่อว่า The Roberts Enterprise Development Fund (REDF) ประเทศสหรัฐอเมริกา 
(USA) และภายหลังได้รับความสนใจไปทั่วยุโรป จนในปี ค.ศ. 2007 ได้มีการรวมกลุ่มกันภายใต้ชื่อองค์กร The 
Social Value UK ประเทศสหราชอาณาจักร (UK) และได้รับการตีพิมพ์ลงใน New Economics Foundation 
UK และได้เผยแพร่ออกเป็นคู่มือในปี ค.ศ. 2009 โดยมีหัวใจสําคัญ คือ ต้องการทราบถึงความคุ้มค่าของเงินลงทุน
ที่คนทํางานวิจัยนําไปดําเนินกิจกรรม ว่าสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงได้อย่างคุ้มค่าหรือไม่ โดยค่า SROI จะบอก
ว่า ทุกๆ เงินลงทุน 1 บาท จะสามารถสร้างผลตอบแทนทางสังคมเป็นเงินกีบ่าท 

Social Return On Investment (SROI) เป็นชื่อของวิธีการวิเคราะห์ผลกระทบจากโครงการวิจัยเพ่ือ
สังคมในปี ค.ศ. 2000 และมีการเผยแพร่แนวทางการวิเคราะห์ในลักษณะหนังสือหรือคู่มือในปี ค.ศ. 2007-2009 
ในความจริงแล้วศาสตร์การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) นั้น ปรากฎการณ์นํามาใช้ในการ
ประเมินผลกระทบมาอย่างยาวนานกว่า 30 ปี และในประเทศไทยถูกนํามาใช้ในวงการประเมินผลกระทบด้าน
งานวิจัยมาอย่างยาวนาน หากในประเทศไทยมีการนํามาใช้ในการวิเคราะห์ผลกระทบจากงานวิจัยเชิงนวัตกรรม 
แต่ในประเด็นการประเมิน Social Return On Investment (SROI) มีการนํามาใช้ในประเทศไทยครั้งแรก ในปี 
พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) โดยสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) เพ่ือเสนอต่อสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ดังนั้น เครื่องมือ SROI จึงไม่ใช่เรื่องใหม่สําหรับการวิเคราะห์ผลกระทบ
โครงการวิจัยทางสังคม 

การประเมินผลกระทบจากโครงการวิจัยหรือโครงการเพ่ือสังคมต่างๆ มีหลายวิธี มีความยากและซับซ้อน
แตกต่างกันไป ในกระบวนการให้ได้มาซึ่งตัวชี้วัดสําหรับวิธีการวิเคราะห์ผลกระทบทางสังคมที่ถูกนํามาใช้ในการ
วิเคราะห์บ่อยครั้ง คือ การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน (Cost Benefit Analysis) วิธีการวิเคราะห์ดังกล่าวมี
การนํามาใช้ในหลายวัตถุประสงค์ เช่น การวิเคราะห์โครงการวิจัย การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของโครงการวิจัย 
เป็นต้น แต่วิธีการกําหนดค่าแทนทางการเงินหรือผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการวิจัย จะมีความแตกต่าง
จากวิธีการที่กล่าวไปข้างต้น คือ SROI จะมีการวิเคราะห์เฉพาะการเปลี่ยนแปลงของผลประโยชน์สุทธิที่เกิดขึ้น 
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หลังจากโครงการวิจัยถูกขับเคลื่อน โดยเปรียบเทียบกับผลประโยชน์สุทธิดั้งเดิมก่อนการขับเคลื่อนโครงการ (with 
and without) ซึ่งแตกต่างจากกระบวนการวิเคราะห์โครงการวิจัยแบบปกติ ซึ่งจะพิจารณาจากกําไรสุทธิ (ต้นทุน
ลบผลตอบแทน) โดยตรงจากโครงการวิจัย ซึ่งไม่ได้พิจารณาในมิติการเปลี่ยนแปลงต่างๆ 

การพิจารณาผลประโยชน์สุทธิของวิธีการวัดผลกระทบโครงการวิจัยทางสังคมแบบ SROI จะพิจารณา
ผลประโยชน์สุทธิที่เปลี่ยนแปลงไปเมื่อเปรียบเทียบกับกรณีก่อนการเกิดขึ้นของโครงการใน 3 ประเด็นด้วยกัน 
ได้แก่ ผลประโยชน์ปัจจุบันสุทธิที่เกิดขึ้นแก่สิ่งแวดล้อม ผลประโยชน์ปัจจุบันสุทธิที่เกิดขึ้นแก่สังคมโดยรวม และ
ผลประโยชน์ปัจจุบันสุทธิที่เกิดขึ้นแก่กลุ่มบุคคลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคมในทางเศรษฐกิจ ซึ่งกล่าวได้ว่า SROI 
เป็นเครื่องมือที่ช่วยตีความคุณค่าของโครงการวิจัยเพ่ือสังคมเป็นมูลค่าทางการเงิน เพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสารแก่
สังคมและหน่วยงานผู้จัดสรรทุน 

(1) ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นเชิงสิ่งแวดล้อม คือ ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นกับกลุ่มบุคคลที่กิจกรรมเข้าไปสร้าง
การเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพของสิ่งแวดล้อมในสังคม อาทิ คุณภาพอากาศดีขึ้น สารเคมีตกค้างลดลง ป่าไม้อุดม
สมบูรณ์มากขึ้น ไฟป่าหมดไป สัตว์ป่ากลับคืนมาระบบนิเวศดีขึ้น ผลตอบแทนในรูปแบบนี้ต้องแปลงค่าผ่าน 
Financial Proxy ก่อน 

(2) ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นเชิงสังคม คือ ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นกับกลุ่มบุคคลที่กิจกรรมเข้าไปสร้างการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพของมนุษย์อาทิ คนในสังคมมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น การศึกษาดีขึ้น มีความสุขมากขึ้น อายุ
ยืนขึ้นโรคภัยไข้เจ็บลดลง ผลตอบแทนในรูปแบบนี้ต้องแปลงค่าผ่าน Financial Proxy ก่อน 

(3) ผลตอบแทนทางสังคมในทางเศรษฐกิจ คือ ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นกับกลุ่มบุคคลที่กิจกรรมเข้าไปสร้าง
การเปลี่ยนแปลงในเชิงรายได้ อาทิ คนในสังคมมีรายได้เพ่ิมมากขึ้น รวยขึ้น เป็นผลตอบแทนในรูปแบบเชิงตลาด
ผลตอบแทนในรูปแบบนี้ไม่ต้องแปลงค่าผ่าน Financial Proxy 

โดยทั่วไปแล้วการประเมินผลกระทบจากการลงทุนของโครงการเพ่ือสังคมจะจําแนกตามระยะ
ความสําเร็จของโครงการวิจัย ได้แก่ การประเมินผลกระทบก่อนดําเนินโครงการวิจัย การประเมินผลกระทบ
ระหว่างดําเนินโครงการวิจัย และการประเมินผลกระทบหลังดําเนินโครงการหรือหลังโครงการวิจัยเสร็จสิ้นแล้ว 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) ก่อนการดําเนินโครงการวิจัย (Ex-Ante Evaluation) คือ การประเมินเพ่ือตัดสินใจว่าควรจะดําเนิน
กิจกรรมหรือไม่ ควรอนุมัติโครงการหรือไม่ เป็นการประเมินจากการคาดการณ์ของผลลัพธ์อนาคต 

(2) ระหว่างการดําเนินโครงการวิจัย (On-going) คือ การประเมินเพ่ือพิจารณาว่าผลลัพธ์ระหว่างการ
ดําเนินกิจกรรมเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ ควรหยุด หรือไปต่อ หรือปรับแผนกิจกรรม 

(3) หลังการดําเนินโครงการวิจัย (Ex-Post Evaluation) คือ การประเมินเพ่ือพิจารณาผลลัพธ์หลังสิ้นสุด
กิจกรรมว่าสร้างการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเป็นอย่างไร เป็นการประเมินจากข้อเท็จจริงของผลลัพธ์ 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ 
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือวัดผลกระทบทางสังคม การทบทวนรายละเอียดโครงการวิจัย

ทางสังคมที่ต้องการประเมิน  
 
 
                                                         
 
 


