
แบบรายงานสรุปผลการเข้ารับการพัฒนาความรู้ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ สังกัด ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 

 

 

เรียน  หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
 

      ด้วย นางสาวอรฤทัย  มากทองมณี ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ สังกัด ฝ่ายบริหารทั่วไป       
ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 กรมพัฒนาที่ดิน ได้เข้ารับการพัฒนาความรู้เพ่ือการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
ส าหรับบุคลากรภาครัฐ (TDGA E-learning) หลักสูตร พระราชบัญญัติการบริหารและการให้บริการภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัล  (Digital Government Act.)  หมดวหมู่ การก ากับดูแลและการบริหารจัดการภาครัฐดิจิทัล 
(Digital Governance)  เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2569 เป็นเวลารวมทั้งสิ้น 0.30 ชั่วโมง ซึ่งหลักสูตร 
ดังกล่าวจัดโดย สถาบันพัฒนาบุคลากร ภาครัฐด้านดิจิทัล (Thailand Digital Government Academy: 
TDGA) ภายใต้ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร. หรือ DGA) จึงขอรายงานสรุปผลการพัฒนา
ความรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ ดังนี้ 

      1. วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล และสามารถน าความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ.การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
ไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  

     2. เนื้อหาและหัวข้อวิชา  

         พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 มีผลบังคับ
ใช้เพ่ือปฏิรูประบบราชการสู่ "ดิจิทัล" อย่างเต็มรูปแบบ มุ่งเน้นการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานรัฐ บริการ
ประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์ที่ง่ายและเร็วขึ้น (One Stop Service) มีความปลอดภัย โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ และลดขั้นตอนการท างานทีซ่้ าซ้อนของระบบราชการ 

         กฎหมายฉบับนี้ประกอบด้วย 20 มาตรา เริ่มบังคับใช้เมื่อวันที่ 23 พฤษภาคม 2562 เป็นต้นมา 
โดยมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้  

       1) หลักการส าคัญตามกฎหมาย  
       2) คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
       3) ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance)  
       4) อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)   
       5) การส่งข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
       6) ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง  
       7) ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ 

 2.1 ค านิยาม  
       ดิจิทัล หมายความว่า เทคโนโลยีที่ใช้วิธีการน าสัญลักษณ์ศูนย์และหนึ่ง หรือสัญลักษณ์อ่ืน

มาแทนค่าสิ่งทั้งปวง เพ่ือใช้สร้างหรือก่อให้เกิดระบบต่าง ๆ เพ่ือให้มนุษย์ใช้ประโยชน์  
        รัฐบาลดิจิทัล หมายความว่า การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน

ภาครัฐและการบริการ สาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มี
ความสอดคล้องและเชื่อมโยง เข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและอ านวย
ความสะดวกในการให้บริการ ประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A5+%28%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%29+%28%E0%B8%AA%E0%B8%9E%E0%B8%A3.+%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD+DGA%29&sca_esv=355ad82f6dcff9a7&hl=th&sxsrf=ANbL-n7ORQdKe93w_v_ElR1r8IsjrChjHQ%3A1770448362246&source=hp&ei=6uWGacXvDITL1e8P5d2c0QI&iflsig=AFdpzrgAAAAAaYbz-gMpBlxO4xL5EVNd109rRVlL5fEH&ved=2ahUKEwiRtaOP6saSAxXNrlYBHVJUOrcQgK4QegQIARAC&uact=5&oq=%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A5+Thailand+Digital+Government+Academy+%E0%B8%AB%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD+TDGA+%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A5+%28%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99%29+%28%E0%B8%AA%E0%B8%9E%E0%B8%A3.%29%09&gs_lp=Egdnd3Mtd2l6IuIC4Liq4LiW4Liy4Lia4Lix4LiZ4Lie4Lix4LiS4LiZ4Liy4Lia4Li44LiE4Lil4Liy4LiB4Lij4Lig4Liy4LiE4Lij4Lix4LiQ4LiU4LmJ4Liy4LiZ4LiU4Li04LiI4Li04LiX4Lix4LilIFRoYWlsYW5kIERpZ2l0YWwgR292ZXJubWVudCBBY2FkZW15IOC4q-C4o-C4t-C4rSBUREdBIOC4oOC4suC4ouC5g-C4leC5ieC4geC4suC4o-C4lOC4s-C5gOC4meC4tOC4meC4h-C4suC4meC4guC4reC4h-C4quC4s-C4meC4seC4geC4h-C4suC4meC4nuC4seC4kuC4meC4suC4o-C4seC4


       หน่วยงานของรัฐ หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน
ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน รัฐสภา ศาล องค์การอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ สถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ และหน่วยงานอิสระ ของรัฐ  

       ส านักงาน หมายความว่า ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. 
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 มีจุดมุ่งหมายในการเพ่ิม 
ประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการให้บริการและการเข้าถึงข้อมูลของประชาชน โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

       1) การน าระบบดิจิทัลที่เหมาะสมมาใช้ในการบริหารและการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ  
       2) การพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการเกี่ยวกับระบบดิจิทัล และพัฒนาโครงสร้าง

พ้ืนฐานด้านดิจิทัล ที่จ าเป็นตามมาตรฐานสากล เพ่ือพัฒนากระบวนการท างานของหน่วยงานของรัฐให้มีความ
สอดคล้องเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน มีความปลอดภัยและน่าเชื่อถือ ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้สะดวก  

       3) การสร้างและพัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยในการใช้ระบบดิจิทัลและมาตรการปกป้อง
คุ้มครองข้อมูลที่อาจกระทบถึงความม่ันคงหรือความเป็นส่วนตัวของประชาชน  

       4) การเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะที่หน่วยงานของรัฐจัดท าและครอบครองใน
รูปแบบและช่องทางดิจิทัล เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก มีส่วนร่วมและตรวจสอบการด า เนินงานของ
หน่วยงานของรัฐได้ 

        5) การรักษาวินัยการเงินการคลังภาครัฐและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณให้เกิดความคุ้มค่า เป็นไปตามเป้าหมาย มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความคุ้มค่าในการ
ด าเนินงานเพื่อให้เป็นไปตามการบริหารงานภาครัฐและการจัดท าบริการสาธารณะผ่านระบบดิจิทัล 

 2.2 หลักการส าคัญตามกฎหมาย  
       1) ให้มีการจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือก าหนดกรอบและทิศทางการบริหารงาน

ภาครัฐและการจัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทัล โดยหน่วยงานของรัฐจะต้องจัดท าหรือ
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือ แผนงานให้สอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พร้อมส่งแผนปฏิบัติงาน
ดังกล่าวให้ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลทราบด้วย  

       2) ให้มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ  
              3) ให้มีส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ท าหน้าที่อ านวยการ
และสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

       4) ให้มีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เพ่ือการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ  
       5) ให้หน่วยงานภาครัฐจัดท าข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล  
       6) ให้หน่วยงานภาครัฐมีการเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในรูปแบบดิจิทัล  
       7) ให้หน่วยงานภาครัฐเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดบริการ

สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จ 

 2.3 องค์ประกอบ อ านาจ และหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  
       คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย นายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ 

มีกรรมการโดยต าแหน่ง จ านวน 8 ท่าน และกรรมการอ่ืน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน โดยมีอ านาจ
และหน้าที่ ดังนี้  
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        1) เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ตามมาตรา 5 ต่อคณะรัฐมนตรี 
         2) จัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเพ่ือเป็นหลักการและแนวทางในการด าเนินการให้
เป็นไปเพ่ือพิจารณาอนุมัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

        3) ก าหนดมาตรฐาน ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับระบบดิจิทัลเพ่ือด าเนินการให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์ตามมาตรา 4 วรรคสอง และตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้  

       4) ก าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพ่ือประโยชน์ในการบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐ ผ่านระบบดิจิทัล  

       5) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการจัดให้มีหรือปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามาตรา 4 และอาจเสนอต่อผู้รักษาการตามกฎหมาย ในการพิจารณา
ยกเว้นหรือลดค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใด เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัตินี้  

       6) ให้ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานของรัฐในการด าเนินการตามแผนพัฒนา
รฐับาลดิจิทัล และตามพระราชบัญญัตินี้  

       7) ก ากับและติดตามให้หน่วยงานของรัฐมีการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล รวมทั้งเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี  

       8) ก ากับและติดตามการด าเนินงานของศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง และศูนย์กลาง
ข้อมูลเปิดภาครัฐ 

       9) ออกระเบียบหรือประกาศเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
       10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย หรือตามที่มี

กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

 2.4 ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance)  
       ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance) จัดท าขึ้นเพ่ือก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความ

รับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในการบริหารจัดการข้อมูล โดยต้องมีองค์ประกอบอย่างน้อย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
        1) การก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน
ของรัฐ รวมถึงสิทธิและหน้าที่ของผู้ครอบครองหรือควบคุมข้อมูล 

       2) การมีระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลที่ครบถ้วน  
       3) การมีมาตรการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพข้อมูล รวมทั้งมีการวัดผลการ

บริหารจัดการข้อมูลเพื่อให้ได้ ข้อมูลที่มีคุณภาพสามารถน ามาต่อยอดได้  
       4) การก าหนดนโยบายหรือกฎเกณฑ์การเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ชัดเจน

และมีระบบริหารจัดการ รวมทั้งมีมาตรการและหลักประกันในการคุ้มครองข้อมูลให้มีความปลอดภัยและมิให้
ข้อมูลส่วนบุคคลถูกละเมิด  

       5) การจัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ เพ่ือให้ทราบถึงรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงสร้างของข้อมูล เนื้อหาสาระ รูปแบบการจัดเก็บ แหล่งข้อมูล และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ 

       หน้าที่ของหน่วยงานของรัฐในการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในระดับหน่วยงาน 
โดยด าเนินการ ดังนี้ 

       1) จัดท าข้อมูลตามภารกิจให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล โดยเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
สามารถใช้ได้อย่างม ีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน  
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       2) จัดท ากระบวนการหรือการด าเนินงานทางดิจิทัลเพ่ือการบริหารราชการแผ่นดินและ
การให้บริการประชาชน มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนได้ โดยมุ่งเน้นความ
สะดวกและการเข้าถึงของประชาชน และมีการบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐเป็นส าคัญ 

       3) จัดให้มีระบบการช าระเงินทางดิจิทัลอีกช่องทางหนึ่ง กรณีที่มีกฎหมายก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐสามารถเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอ่ืนใดจากประชาชนจาก
การให้บริการของหน่วยงานของรัฐ นั้น และอาจตกลงกับหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนให้จัดเก็บแทนได้  

       4) จัดให้มีระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
ประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับ มาตรฐานและแนวทางท่ีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด 

       5) จัดให้มีมาตรการหรือระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเข้าสู่บริการดิจิทัลของ
หน่วยงานของรัฐ โดยอย่างน้อยต้องจัดให้มีระบบป้องกันหรือรับมือกับภัยคุกคามหรือความเสี่ยงทางไซเบอร์
ตามกฎหมายว่าด้วยการรักษา ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

       6) จัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินงาน
ด้านการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  

       7) ให้มีการทบทวนแผนปฏิบัติการหรือแผนงาน นโยบาย และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐ โดยจะต้องจัดให้มีการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผน นโยบาย และแนวปฏิบัติดังกล่าว อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

        2.5 อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. ตามมาตรา 10 ได้ก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบไว้ 
ดังนี้  

       1) จัดท าร่างแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
ก าหนด และร่างมาตรฐาน ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์ เสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

       2) ประสานงาน แนะน าและให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการด าเนินการให้
เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

       3) ส ารวจเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพ่ือจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล เสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

       4) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และแผนปฏิบัติ
การหรือแผนงานของหน่วยงานของรัฐ เพ่ือรายงานผลต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

       5) สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐให้เกิดบริการสาธารณะแบบ
เบ็ดเสร็จ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

       6) ส่งเสริมและสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการและความรู้เกี่ยวกับระบบดิจิทัลเพ่ือ
ยกระดับทักษะความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ 

       7) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลก าหนด 

2.6 การส่งข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
       การบริหารงานภาครัฐและการบริการประชาชนในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ในกรณีที่

กฎหมายก าหนดให้ ผู้ขอรับอนุมัติ อนุญาต หรือใบอนุญาต หรือผู้ยื่นขอจดทะเบียนหรือจดแจ้ง หรือผู้แจ้ง ต้องใช้
เอกสารหรือหลักฐานของทางราชการที่หน่วยงานของรัฐออกให้ เพ่ือประกอบการพิจารณาหรือด าเนินการทาง
กฎหมาย กฎ หรือระเบียบ ให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ อนุญาต หรือออกใบอนุญาต รับจดทะเบียน รับจดแจ้ง หรือรับแจ้งนั้น 
ด าเนินการให้หน่วยงานของรัฐ ที่ออกเอกสารหรือหลักฐานของราชการ ส่งข้อมูลหรือส าเนาเอกสารหรือ
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หลักฐานดังกล่าวผ่านช่องทางดิจิทัลมาเพ่ือประกอบการพิจารณาหรือด าเนินการตามกฎหมาย กฎ หรือ
ระเบียบดังกล่าว ในกรณีนี้ ห้ามมิให้เรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการท าส าเนาดังกล่าวจากหน่วยงานของรัฐที่
ขอเอกสาร เว้นแต่กฎหมาย กฎ หรือระเบียบดังกล่าวก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน  

       ในกรณีที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลดิจิทัลจากหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องแล้วให้ถือว่าได้มี
การยื่นเอกสารหรือหลักฐานมาแสดงตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐนั้นแล้ว ตามมาตรา 11 หน่วยงานของ
รัฐจัดให้มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลที่มีการจัดท าและครอบครองตามที่หน่วยงาน ของรัฐแห่งอ่ืนร้องขอ 
ตามมาตรา 13 เพ่ือให้เกิดการบูรณาการร่วมกัน หน่วยงานของรัฐผู้รับข้อมูลดิจิทัล จะต้องใช้ข้อมูลตาม
วัตถุประสงค์ในหน้าที่และอ านาจของตนเท่านั้น และต้องดูแลรักษาข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัย ไม่มีการเปิดเผย
หรือโอนข้อมูลไปยังบุคคลที่ไม่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลตาม มาตรา 14 

 2.7 ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง  
       ในมาตรา 15 ก าหนดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล และทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐ โดยท าหน้าที่ด าเนินการ ดั้งนี้ 
        1) ก าหนดนโยบายและมาตรฐานเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล

เสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้ความเห็นชอบ  
        2) ประสานและให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน

ข้อมูลดิจิทัลระหว่างกัน รวมทั้งก ากับติดตามการด าเนินการดังกล่าวให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด 

        3) จัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลภาครัฐ และจัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยง
และแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล 

         4) เรื่องอ่ืน ๆ  ตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย ในมาตรา 19 ในระยะแรก 
ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลด าเนินการให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางเป็นการชั่วคราวแต่ไม่เกิน 2 ปี เมื่อครบ
ก าหนดระยะเวลาดังกล่าว ให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลพิจารณาความจ าเป็น และเหมาะสมเกี่ยวกับ
หน่วยงานของรัฐที่จะมาด าเนินการแทน และจะต้องเสนอแนวทางการด าเนินการ การโอนภารกิจงบประมาณ 
ทรัพย์สินและหนี้สิน ภาระผูกพัน และบุคลากรไปยังหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา 

  2.8 ข้อมูลที่จะต้องเปิดเผยในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ  
        หน่วยงานของรัฐจะต้องจัดท าข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร

ของทางราชการในรูปแบบ ข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย และสามารถน าไปเผยแพร่ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได้ และ
เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ี คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด  

        การอ านวยความสะดวกในการให้บริการแก่ประชาชน และการด าเนินงานของหน่วยงาน
ของรัฐผ่านระบบดิจิทัล ให้มีศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐในส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลท าหน้าที่ในการ
ประสานงานให้หน่วยงานของรัฐจัดส่ง หรือเชื่อมโยงข้อมูลตามมาตรา 17 และเปิดเผยแก่ประชาชน โดย
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมีหน้าที่ในการ ก าหนดประเภท รูปแบบ และมาตรฐานของข้อมูลที่เปิดเผยแก่
ประชาชน โดยศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ทั้งนี้ต้องเป็นไปในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งสอดคล้อง
กับหลักการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นสากล 
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       3. ประโยชน์ที่ได้รับ มีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล และสามารถน าความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ. การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
ไปประยุกต์ใช้ในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

       4. แนวทางการน าความรู้ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน สามารถน าความรู้เกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล และความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ. การบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล มาประยุกต์ในการให้บริการแก่ประชาชนและการด าเนินงานของ
หน่วยงานให้มีศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ที่สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยและโปร่งใส เป็นไปในแนวทางและ
มาตรฐานเดียวกัน รวมทั้งสอดคล้องกับหลักการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นสากล 

        5. ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (ถ้ามี) ก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและเป็น
รูปธรรมในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและการให้บริการแก่ประชาชน โดยใช้เทคโนโลยีทดแทนการใช้
เอกสาร (Hard Copy) สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาด้านดิจิทัลทั้งด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และ
เทคโนโลยีที่จ าเป็น รวมทั้งส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และสามารถน าความรู้ดังกล่าว
มาพัฒนาหน่วยงานให้มีมาตรฐานและเป็นสากล 

 

 

 
                                                                                            (นางสาวอรฤทัย  มากทองมณี) 
                                                                                            นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
(      ( 
 
ล         
                   
                                                                                                (นางพรรทิภา  น้อมนิล) 
             หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
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