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เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ สังกัด ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 

 

 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มวิชำกำรเพื่อกำรพัฒนำที่ดิน 
 

 ด้วย นำยเทอดศักดิ์ อนำกำศ ต ำแหน่ง นักวิชำกำรเกษตรช ำนำญกำรพิเศษ สังกัด กลุ่มวิชำกำรเพ่ือกำร
พัฒนำที่ดิน ส ำนักงำนพัฒนำที่ดินเขต 8 กรมพัฒนำที่ดิน ได้เข้ำรับกำรพัฒนำควำมรู้เพ่ือกำรพัฒนำทักษะด้ำน
ดิจิทัลส ำหรับบุคลำกรภำครัฐ (TDGA E-learning) หลักสูตร AI Governance & Ethics : หลักกำรจริยธรรม ธรรมำภิ
บำล และข้อกฎหมำยในกำรประยุกต์ใช้  AI หมวดหมู่ กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) เมื่อวันที่  
3 กรกฏำคม 2569 เป็นเวลำรวมทั้งสิ้น 2 ชั่วโมง ซึ่งหลักสูตรดังกล่ำวจัดโดย สถำบันพัฒนำบุคลำกรภำครัฐด้ำน
ดิจิทัล ส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน)   
 จึงขอรำยงำนสรุปผลกำรพัฒนำควำมรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำร ดังนี้ 
 

 1.  วัตถุประสงค์ 
  1.1 เพ่ือให้ผู้เรียนเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของจริยธรรมและกำรก ำกับดูแล AI ผ่ำนกรณีศึกษำ
ต่ำงๆ และผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนต่อสังคม ธุรกิจ และชีวิตประจ ำวัน 
  1.2. เพ่ือท ำควำมเข้ำใจหลักกำรและแนวทำงจริยธรรม AI ระดับสำกล รวมถึงแนวทำงที่ใช้
ในประเทศไทย เพ่ือให้สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ได้อย่ำงเหมำะสม 
  1.3. เพ่ือศึกษำแนวทำงกำรก ำกับดูแล AI ในองค์กร ตั้งแต่กำรวำงโครงสร้ำงกำรบริหำร 
ควำมรับผิดชอบของผู้เกี่ยวข้องไปจนถึงกำรบริหำรควำมเสี่ยงจำกกำรใช้ AI 
  1.4. เพ่ือเรียนรู้กฎหมำยที่เก่ียวข้องกับ AI ทั้งในประเทศไทยและต่ำงประเทศ พร้อมท ำควำม
เข้ำใจช่องว่ำงและแนวทำงพัฒนำกฎหมำยเพื่อรองรับกำรใช้ AI อย่ำงปลอดภัยและมีควำมรับผิดชอบ  

 

2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชา  
 จริยธรรมในกำรใช้ AI (AI Ethics) คือแนวปฏิบัติเพ่ือพัฒนำและใช้งำนปัญญำประดิษฐ์อย่ำง

รับผิดชอบ โปร่งใส ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ เคำรพควำมเป็นส่วนตัว และค ำนึงถึงผลกระทบต่อมนุษย์และ
สังคม เพ่ือป้องกันอันตรำยหรืออคติที่อำจเกิดขึ้น  หลักกำรส ำคัญคือต้องมีมนุษย์ก ำกับดูแล (Human 
Oversight) และตรวจสอบได้  

 2.1. หลักจริยธรรมที่ส ำคัญในกำรใช้ AI (Key AI Ethics Principles) ได้แก่ 
        1) ควำมยุติธรรมและควำมเท่ำเทียม (Fairness & Equality) โดย AI ต้องไม่ออกแบบ

มำให้เลือกปฏิบัติหรือมีอคติ (Bias) ต่อกลุ่มคน เชื้อชำติ หรือเพศ 
        2) ควำมโปร่งใส (Transparency) เรำต้องสำมำรถอธิบำยได้ว่ำ AI ได้ผลลัพธ์นั้นมำได้

อย่ำงไร เข้ำใจกระบวนกำรตัดสินใจได้ 
        3) ควำมเป็นส่วนตัวและควำมปลอดภัย (Privacy & Security) มีกำรปกป้องข้อมูลส่วน

บุคคล และไม่น ำไปใช้ในทำงที่ผิด 
        4) ควำมรับผิดชอบ (Accountability) ต้องระบุผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนเมื่อ AI สร้ำงควำม

เสียหำยหรือตัดสินใจผิดพลำด 
        5) ควำมปลอดภัยและเชื่อถือได้  (Safety & Reliability) ระบบต้องมีควำมเสถียร      

ไม่สร้ำงควำมเสียหำย 



        6) กำรใช้งำนเชิงบวก (Beneficial AI) มีกำรพัฒนำ AI เพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิต สังคม 
และสิ่งแวดล้อม 

 2.2. แนวทำงปฏิบัติส ำหรับผู้ใช้ 
        1) อย่ำเชื่อถือ AI ทั้งหมด ควรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลจำก AI ก่อนน ำไปใช้

งำน เพรำะอำจมีข้อมูลเท็จ (Fake News) หรือข้อมูลที่บิดเบือน 
        2) ตรวจสอบอคติ (Bias Check) ตรวจสอบผลลัพธ์ว่ำเอ้ือประโยชน์หรือเสียเปรียบกลุ่ม

ใดกลุ่มหนึ่งหรือไม ่
        3) เคำรพกฎหมำยและลิขสิทธิ์ ไม่ใช้ AI เพ่ือละเมิดลิขสิทธิ์ ดัดแปลง หรือสร้ำงเนื้อหำที่

ผิดกฎหมำยและศีลธรรม 
        4) รู้เท่ำทัน (AI Literacy) ฝึกอบรมและท ำควำมเข้ำใจกำรท ำงำนของ AI เพ่ือให้ใช้งำน

ได้อย่ำงปลอดภัยและมีประสิทธิภำพ 
 กฎหมำย EU AI Act เป็นกฎหมำยฉบับแรกของโลกที่มุ่งเน้นกำรควบคุมกำรใช้งำน AI 

โดยเฉพำะ กฎหมำยฉบับนี้มีเป้ำหมำยหลักคือคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของประชำชน เช่น สิทธิควำมเป็น
ส่วนตัว สิทธิเสรีภำพในกำรแสดงออกและกำรป้องกันกำรเลือกปฏิบัติ  ส่งเสริมควำมโปร่งใส ท ำให้กำรท ำงำน
ของระบบ AI สำมำรถตรวจสอบได้ และผู้ใช้งำนสำมำรถเข้ำใจได้ว่ำระบบ AI ตัดสินใจอย่ำงไร รวมถึงควบคุม
กำรใช้งำน AI ในด้ำนที่อำจก่อให้เกิดควำมเสี่ยงต่อสังคม เช่น กำรใช้ AI ในกำรตัดสินคดี หรือกำรคัดเลือก
บุคลำกร โดย EU AI Act ใช้แนวทำงพิจำรณำจำกระดับควำมเสี่ยง กล่ำวคือระบบ AI ที่มีควำมเสี่ยงสูงกว่ำจะ
ถูกควบคุมอย่ำงเข้มงวดกว่ำ โดยควำมเสี่ยง ในบริบทของ AI Act ได้แก่ควำมเสี่ยงด้ำนสุขภำพ ควำมปลอดภัย 
และสิทธิขั้นพ้ืนฐำน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อระบบดังกล่ำวท ำงำนเป็นส่วนประกอบหลักของผลิตภัณฑ์ดิจิทัล
ประเทศไทยยังไม่มีกฎหมำยควบคุม AI โดยเฉพำะ แม้ว่ำปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีกฎหมำยที่ก ำหนดขึ้นมำ
เพ่ือควบคุมปัญญำประดิษฐ์ (AI) โดยเฉพำะ แต่ก็ไม่ได้หมำยควำมว่ำกำรใช้งำน AI ในประเทศไทยจะไม่มี
ข้อก ำหนดใดๆ เลย เพรำะก็มีกฎหมำย PDPA (Personal Data Protection Act) ที่เกี่ยวข้องกับกำรน ำข้อมูล
ผู้ใช้งำน หรือลูกค้ำมำใช้ รวมถึงกฎหมำยลิขสิทธิ์ กฎหมำยคอมพิวเตอร์ ที่สำมำรถใช้ควบคุมกำรใช้งำน AI ได้
ในระดับหนึ่ง นอกจำกนี้ยังมีกำรเผยแพร่แนวทำงปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับ AI จำกหน่วยงำนภำครัฐ อำทิ แนว
ปฏิบัติเบื้องต้นในกำรใช้ ChatGPT ส ำหรับองค์กร ที่เผยแพร่โดยศูนย์ AI Governance ของส ำนักงำนพัฒนำ
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) ให้องค์กรและบริษัทใช้ศึกษำแนวปฏิบัติ และเร่งออกนโยบำยที่เกี่ยวข้องเชื่อว่ำ
หลังจำกนี้หน่วยงำนภำครัฐก็ก ำลังเร่งศึกษำ และพัฒนำกฎหมำยเกี่ยวกับ AI โดยเฉพำะ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนำคตอย่ำงแน่นอน  

 

3. ประโยชน์ที่ได้รับ  
 ผู้เรียนเข้ำใจควำมส ำคัญของจริยธรรมและแนวทำงกำรก ำกับดูแล AI ตั้งแต่หลักกำรพ้ืนฐำน

กรณีศึกษำที่กิดขึ้นจริง ไปจนถึงแนวทำงปฏิบัติที่องค์กรสำมำรถน ำไปใช้ได้อย่ำงมีควำมรับผิดชอบ นอกจำกนี้ ยัง
ครอบคลุมกฎหมำยและมำตรฐำนที่เกี่ยวข้องกับ AI ทั้งในประเทศไทยและระดับสำกล เพ่ือให้ผู้เรียนสำมำรถบริหำร
ควำมเสี่ยงและน ำ AI ไปใช้ได้อย่ำงปลอดภัย โปร่งใส และเป็นธรรม 

 

4. แนวทางการน าความรู้ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน  
  4.1. ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติภำยในองค์กร จัดตั้งคณะท ำงำนหรือผู้รับผิดชอบ 
แต่งตั้งทีมก ำกับดูแล AI เพ่ือก ำหนดทิศทำง เช่น น ำ Thailand's AI Governance Guideline ของ ETDA มำ
ปรับใช้เป็นมำตรฐำนกลำงก ำหนดขอบเขตกำรใช้งำน ระบุให้ชัดเจนว่ำงำนส่วนใดอนุญำตให้ใช้ AI ได ้(เช่น งำน
สรุปเอกสำร) และงำนใดเป็นจุดเสี่ยงที่ห้ำมใช้ AI โดยเด็ดขำด 
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  4.2. กำรประเมินผลกระทบและควำมเสี่ยง ใช้เครื่องมือช่วยประเมิน น ำเครื่องมืออย่ำง AI 
Ethical Impact Assessment (EIA) มำใช้ตรวจสอบผลกระทบก่อนน ำ AI แต่ละระบบมำติดตั้งจริงควบคุม
ควำมโปร่งใส ต้องมั่นใจว่ำผลลัพธ์จำก AI สำมำรถอธิบำยที่มำที่ไปได้ มีกำรทดสอบควำมปลอดภัยอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
  4.3. กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและธรรมำภิบำลข้อมูล คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กำรน ำข้อมูล
ไปฝึก หรือป้อนให้ AI ต้องสอดคล้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ป้องกันอคติและกำรเลือก
ปฏิบัติ ปรับปรุงชุดข้อมูลที่ใช้กับ AI ให้เป็นกลำง ปรำศจำกอคต ิเพ่ือไม่ให้ละเมิดสิทธิมนุษยชน 
  4.4. กำรก ำกับดูแลโดยมนุษย์ มนุษย์เป็นศูนย์กลำง ต้องมีหลักกำรให้มนุษย์เป็นผู้ตรวจสอบ 
กลั่นกรอง และแทรกแซงกำรตัดสินใจของ AI ก่อนน ำไปใช้งำนจริงเสมอ สร้ำงทักษะควำมเข้ำใจ AI จัดอบรม
พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทั้งในแง่เทคโนโลยี จริยธรรม และสิทธิทำงกฎหมำย 
 

  5. ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (ถ้ามี) กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง เพรำะ
กำรบริหำรควำมเสี่ยงต้องใช้ทรัพยำกร กำรอนุมัติงบประมำณกำรสนับสนุนกำรจัดซื้อเครื่องมือและเทคโนโลยี
ป้องกันที่จ ำเป็น รวมถึงกำรก ำหนดนโยบำย เมื่อผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญ พนักงำนจะรับรู้ว่ำควำมปลอดภัย 
ไซเบอร์เป็นเรื่องที่ต้องปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด และกำรยอมรับระดับควำมเสี่ยงผู้บริหำรต้องเป็นผู้ตัดสินใจว่ำ 
ควำมเสี่ยงระดับใดที่องค์กรยอมรับได้ และระดับใดที่ต้องลงทุนเพิ่มเพ่ือป้องกัน 

 

                                                                                                      
                                                                                            
                    (นำยเทอดศักดิ์ อนำกำศ) 
                                                                                 นักวิชำกำรเกษตรช ำนำญกำรพิเศษ 
(      ( 
 
ล         
                
                                                                                      (นำงชุติมำ จันทร์เจริญ) 
          ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มวิชำกำรเพ่ือกำรพัฒนำที่ดิน 
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