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แบบรายงานสรปุผลการเขา้รบัการพฒันาความรู ้
เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของขา้ราชการ สงักดั สำนกังานพฒันาทีด่นิเขต 8 

 

 
เรยีน   ผู้อำนวยการสถานีพัฒนาที่ดินพิษณุโลก 
 

ด้วยข้าพเจ้า นางสาว จารุทรรศน์ งามเนตร์ ตำแหน่ง  นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ สังกัด สถานีพัฒนา
ที่ดินพิษณุโลก สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 กรมพัฒนาที่ดิน ได้เข้ารับการพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตร ความเข้าใจและการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ (Understanding and using digital technology) ” วันที่ 1 สิงหาคม 2568 
ถึงวันที่ 4 สิงหาคม 2568  เป็นเวลา 4 วัน ณ ระบบการฝึกอบรมผ่านสื่ออีเล็กทรอนิกส์ โดยสถาบันพัฒนาบุคลากร
ภาครัฐด้านดิจิทัล ภายใต้การดำเนินงานของสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
  บัดนี้ ข้าพเจ้าได้เข้ารับพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว จึงขอรายงานสรุปผลการพฒันา
ความรู้ฯ เพื่อโปรดพิจารณา  ดังนี้ 
  1.  การพัฒนาความรู ้ฯ ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์  เพื ่อเสริมสร้างความรู้  ความเข้าใจเกี ่ยวกับด้าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ตามแนวทางการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล คิด วิเคราะห์ แยกแยะ สื่อ
ดิจิทัลเพื่อเลือกใช้ทำงานได้อย่างเหมาะสม มีความเข้าใจและปฏิบัติงานด้านดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย ตลอดจน
ตระหนักถึงภัยคุกคามทางดิจิทัลและสามารถตรวจสอบการทำงานตามหลักปฏิบัติงานที่ดีได้ในเบื้องต้น  มีความเข้าใจใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อทำงานผลิตชุดข้อมูลสำหรับการบริการสาธารณะ และมีความรู้ในการใช้สื่อดิจิทัลเพื่อการ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชาของการพัฒนาความรู้ฯ มีดังนี้  
     จริยธรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     จริยธรรม เป็นหลักเกณฑ์ท่ีประชาชนตกลงร่วมกันเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติร่วมกันในสังคม 

จริยธรรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ จะกล่าวถึงใน 4 ประเด็น ในลักษณะตัวย่อว่า PAPA 
     1. ความเป็นส่วนตัว (Privacy) 
         สิทธิในการควบคุมข้อมูลของตนเองในการเปิดเผยให้กับผู้อื่น การละเมิดความเป็นส่วนตัว เช่น 

เข้าไปอ่าน email, ใช้คอมพิวเตอร์ตรวจจับการทำงานของพนักงาน, รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลสร้างเป็นฐานข้อมูลแล้ว
เอาไปขาย หรือการทำธุรกิจผ่านเว็บไซด์เพื่อรวบรวมข้อมูลไปขาย หรือใช้โปรแกรม sniffer วิเคราะห์การใช้ internet 
ติดตามผู้ใช้เพื่อทำการส่ง e-mail ขายสินค้า ทำให้เกิด อีเมลล์ขยะที่ผู้รับไม่ต้องการ เรียกว่า สแปม  

     2. ความถูกต้อง (Accuracy) 
           ความถูกต้องขึ้นอยู่กับความถูกต้องในการบันทึกข้อมูล ต้องมีผู้รับผิดชอบในเรื่องความถูกต้อง 
ต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องก่อนการบันทึก เช่น ถ้าให้ลูกค้าป้อนข้อมูลเอง ต้องให้สิทธิในการเข้าไปตรวจสอบความ
ถูกต้องด้วยตนเอง ข้อมูลต้องมีความทันสมัยอยู่เสมอ 

     3. ความเป็นเจ้าของ (Property) 
           กรรมสิทธิ์ในการถือครองทรัพย์สิน โดยทรัพย์สินแบ่งเป็น จับต้องได้ เช่น คอมพิวเตอร์ รถยนต์ 
เป็นต้น จับต้องไม่ได้แต่บันทึกลงในสื่อต่าง ๆ ได้ เช่น ทรัพย์สินทางปัญญา บทเพลง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
           ได้รับความคุ้มครองสิทธิภายใต้กฎหมาย ได้แก่ ความลับทางการค้า เกี่ยวกับสูตร กรรมวิธีการ
ผลิต รูปแบบสินค้า ลิขสิทธิ์ สิทธิในการกระทำใดๆ เกี่ยวกับงานเขียน ดนตรี ศิลปะ คุ้มครองในเรื่องการคัดลอกผลงาน 
หรือทำซ้ำ โดยคุ้มครอง 50 ปี หลังจากได้แสดงผลงานครั้งแรก สิทธิบัตร หนังสือที่คุ้มครองเกี่ยวกับสิ่งประดิษฐ์ หรือ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ มีอายุ 20 ปี นับตั้งแต่ที่ขอรับสิทธิ 
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            สิทธิความเป็นเจ้าของ หมายถึง กรรมสิทธ์ในการถือครองทรัพย์สิน ที่จีบต้องได้ หรืออาจเป็น
ทรัพย์สินทางปัญญา 
   ความเป็นเจ้าของด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มักจะหมายถึงลิขสิทธิ์ซอฟแวร์ 
 

ประเภท Software สทิธิในการใชง้าน 
Software license - ผู้ใช้ต้องซื้อสิทธิ์มา จึงจะมีสิทธิ์ใช้ 
Shareware - ผู้ใช้สามารถทดลองใช้ก่อนที่จะซ้ือ 
freeware - ใช้งานได้ฟรี และเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนได้ 

 

         4. การเข้าถึงข้อมูล ( Data accessibility) 
     กำหนดสิทธิตามระดับผู ้ใช้งาน ป้องกันการเข้าไปดำเนินการต่างๆกับข้อมูลของผู ้ที ่ไม่
เกี่ยวข้อง ต้องมีการออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้ 

            บัญญัติ 10 ประการ ของการใช้อินเตอร์เน็ต 
  1. ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์ทำร้ายหรือ ละเมิดผู้อ่ืน 
  2. ต้องไม่รบกวนการทำงานของผู้อื่น 
  3. ต้องไม่สอดแนม แก้ไข หรือ เปิดดูแฟ้มข้อมูลของผู้อื่น 
  4. ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการโจรกรรมข้อมูลข่าวสาร 
  5. ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์สร้างหลักฐานที่เป็นเท็จ 
  6. ต้องไม่คัดลอกโปรแกรมของผู้อื่นที่มีลิขสิทธิ์ 
  7. ต้องไม่ละเมิดการใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์โดยที่ตนเองไม่มีสิทธิ์ 
  8. ต้องไม่นำเอาผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตน 
  9. ต้องคำนึงถึงสิ่งที่จะเกิดข้ึนกับสังคมท่ีเกิดจากการกระทำของท่าน 
 10. ต้องใช้คอมพิวเตอร์โดยเคารพกฎระเบียบ กติกา และมีมารยาท 

           กฎใหม่ลิขสิทธิ์ พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ (ฉบับที ่2) พ.ศ.2558 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 4 ส.ค. 2558  
เป็นต้นไป 

 1. ห้ามลบ หรือเปลี่ยนแปลง ชื่อเจ้าของลิขสิทธิ์/เจ้าของผลิตภัณฑ์ 
 2. ห้ามทำลาย'พาสเวิร์ด' หรือมาตรการป้องกันการเข้าถึงงานที่มีลิขสิทธิ์ 
 3. เปิดดูภาพยนตร์หรือฟังเพลงจากเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ แต่ห้ามก๊อบปี้ 

             4. ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต (Liability Limitation of ISP) เช่น Youtube หากปฏิบัติตาม
คำสั่งศาลให้เอาไฟล์ละเมิดออกจากเว็บไซต์แล้ว ไม่ผิด 

5. นำภาพเขียน หนังสือ ชีดีเพลง/ภาพยนตร์ เป็นต้น ที่มีลิขสิทธิ์ไปชายเป็นมือสองสามารถทำได้ 
แต่ต้องดูกฎหมายอื่นด้วย เช่น การขายชีดีภาพยนตร์ต้องดูว่าผิดกฎหมายว่าด้วยภาพยนตร์และวีดิทัศน์หรือไม่  เป็นต้น 
ห้าม ลบ หรือ เปลี่ยนแปลง 

 6. นักแสดงมีสิทธิระบุชื่อตัวเอง ในการแสดง และห้ามไม่ให้ใครทำความเสียหายต่อชื่อเสียง
หรือเกียรติคุณ 

    7. ศาลมีอำนาจสั่งให้ผู ้ละเมิดลิขสิทธิ์จ่ายค่าเสียหายเพิ่มขึ ้นไม่เกิน  2 เท่า กรณีปรากฏ
หลักฐานว่าจงใจเผยแพร่งานที่มีลิขสิทธิ์สู่สาธารณ 

 8. ศาลมีอำนาจสั่งริบหรือทำลายสิ่งที่ละเมิด ผู้กระทำผิดใหม ่มีโทษปรับ 10,000 - 100,000 บาท 
หากกระทำเพ่ือการค้า มีโทษจำคุก 3 เดือน - 2 ปี หรือปรับ 50,000-400,000 บาท หรือทั้งจำท้ังปรับ 
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สรุป เบราเซอร์และความเป็นส่วนตัว ถ้าเลือกท่ีจะปกป้องความเป็นส่วนตัวในเบราว์เซอร์ 
เบราว์เซอร์จะคล้ายกับการรักษาความปลอดภัยในชีวิตประจำวัน เช่น : การล็อคประตูและติดตั้งสัญญาณเตือนจะช่วย
ป้องกันคุณจากขโมย ในการรักษาความปลอดภัยเบราว์เซอร์จะช่วยปกป้องคุณจากมัลแวร์  (ซอฟแวร์ที่เป็นอันตรายต่อ
คอมพิวเตอร์), ฟิชชิ่ง (การปลอมแปลงอิเมลหรือเว็บไข แบบหนึ่ง) และการโจมตีทางออนไลน์อ่ืน ๆ จะช่วยให้การเรียกดู
ข้อมูลเป็นส่วนตัวมากขึ้น นอกจากนั้น เบราว์เซอร์สามารถสร้างไดอารี่ ความเป็นส่วนตัว" หรือโหมด "ไม่ระบุตัวตน" ที่จะ
ถูก จัดเก็บไว้บนคอมพิวเตอร์ของ: ประวัติในเว็บไซต์ที่คุกก้ีที่ส่งไปยังเบราว์เซอร์ของคุณและไฟล์ใด ๆ ที่สั่ง เบราว์เซอร์จะ
จำรหัสผ่านหรือข้อมูลในแบบฟอร์มและเก็บไว้บนคอมพิวเตอร์ ที่จะไม่ปรากฏข้อมูลใดใดเม่ือคุณเข้าใช้งาน 
 

การเข้าถึงสื่อดิจิทัล สื่อดิจิทัล หมายถึง สื่อที่นำเอาข้อความ กราฟิก ภาพเคลื่อนไหวเสียง    
มาจัดรูปแบบ โดยอาศัยเทคโนโลยีความเจริญก้าวหน้าทางด้านคอมพิวเตอร์  และการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ ทำให้ลด
ค่าใช้จ่าย และระยะเวลา 

 

ความแตกต่างของสื่อดิจิทลั ในอดีตกับปัจจุบัน 
 

ในอดีต ปัจจุบัน 
1. ช้า,ล้าสมัย 
2. ค่าใช้จ่ายสูง 
3. เน้นตอบสนองชุมชน 
4. การแพร่กระจายของข่าวสารุ่งเน้น ทิศทางเดียว ,มีผล
สะท้อนกลับชันเจน 
5. ข้อจำกัดด้านพ้ืนที/่เวลา 
6. นำเสนอโดยนักสื่อสารมวลชน 

1. รวดเร็ว 
2. ประหยัดค่าใช้จ่าย 
3. ไม่สนใจใกล้/ไกล 
4. การแพร่กระจายของข่าวสารในแนวราบ (เชิง
ปฏิสัมพันธ์) 
5. ไร้ขีดจำกัดพ้ืนที่และเวลา 
6. นำเสนอโดยมือสมัครเล่น 

 

ความปลอดภัยยุคดิจิทัล การเล่น Social Network ให้ปลอดภัย 
1. คิดให้รอบคอบก่อนโพสต์ข้อมูลใดๆ เพราะมันเปิดเผยและทุกคนสามารถเข้าถึงได้ง่าย การ 

โพสต์ข้อมูลที่สุ่มเสี่ยงก็อาจจะส่งผลร้ายต่อตัวเราเองก็เป็นได้ 
2. ใช้ความระมัดระวังในการคลิกลิงก์ต่างๆ ที่มากับการแชร์ เพราะอาจนำไปสู่ไวรัสหรือช่องทาง 

ขโมยข้อมูลของเหล่าแฮกเกอร์ 
3. พิมพ์ที่อยู่ URL ของเว็บไซด์โซเชียลเน็ตเวิร์คนั้นโดยตรง โดยบนเบราว์เซอร์ให้หลีกเลี่ยงการ

เข้าเครือข่ายทางสังคมผ่านทางคลิกลิงก์จากผลแสดงการค้นหา หรือจากอีเมล เพราะอาจเป็น URL ปลอมที่นำเราไปยัง
เว ็บไซต ์ปลอม เพ ื ่อหลอกเอาบ ัญช ีผ ู ้ ใช ้และ Password ได้  เช ่น www.facebook.com อาจมี URL หลอกเป็น 
www.faeebook.com เป็นต้น 

4. คัดกรองคนที่ขอเป็นเพื่อน หรือขอเชื่อมโยงกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ของเรา หลีกเลี่ยง
การตอบรับคนที่ไม่รู้จักกันมาก่อน เพราะผู้ไม่หวังดีอาจแฝงมากับคนที่ขอเข้ามาเป็นเพ่ือนเรา และหากพบคนที่เป็นเพ่ือน
ซึ่งเราไม่รู้จักและน่าสงสัยก็ควรลบออกไป 

5. ตั้งค่าความเป็นส่วนตัว หลีกเลี่ยงการตั้งค่าสิ่งที่เราทำให้เป็นสาธารณะ หรือคนท่ัวไปเห็นได้ 
6. ไม่แสดงข้อมูลส่วนตัวที่เป็นความลับ เช่น บัตรประจำตัวประชาชน บัตรเครดิต ไม่ว่าจะอยู่

ในรูปแบบข้อความ หรือรูปภาพก็ตาม 
            7. เปิดใช้งาน Do Not Track เพื่อป้องกันการติดตามและการเก็บข้อมูลของผู้ให้บริการ ซึ่ง

อาจรวมไปถึงผู้ไม่หวังดีที่ลักลอบเข้ามาขโมยข้อมูลด้วย  
8. ใช้วิจารณญาณอย่างสูงในการรับข่าวสาร และอย่าปักใจเชื่อข้อมูลที่เผยแพร่เข้ามาในทันที 

รวมทั้งการกล่าวอ้างถึงแหล่งที่มาของข้อมูลนั้นๆ เพราะอาจมีการสวมรอย หรือสมอ้างจากผู้ไม่หวังดี 
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9. ควบคุมการใช้งานของบุตรหลาน ลองหาเครื่องมือมาเป็นตัวช่วย เช่น โปรแกรม Windows 
Live Family  

10. ตระหนักว่ามันเป็นสังคมเสรี แม้ว่าทุกคนจะมีสิทธิ์ในการแสดงความคิดเห็น แต่ทุกคำพูด 
และการกระทำท่ีไม่เหมาะสมก็สามารถเป็นเหตุในการฟ้องร้องได้ และศาลก็อาจจะรับฟังคำร้องด้วย 
 
  3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ต่อตนเอง ได้แก่   
       เรียนรู้เกี่ยวกับสิทธิ เสรีภาพ และความรับผิดชอบเมื่อใช้สิทธินั้นบนสื่อสาธารณะยุคดิจิทัล ความ
เข้าใจการสื่อสารผ่านทางสื่อ และเครื่องมือทางดิจิทัลในแง่มุมต่าง ๆ มีความเข้าใจความมั่นคง ความเป็นส่วนตัวในการใช้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในยุคดิจิทัล รวมถึงภัยในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในแง่วิธีการที่ได้รับการคุกคามผลกระทบที่เกิดขึ้น การ
ป้องกัน การลดความเสี่ยง ตลอดจนมีความเข้าใจสารสนเทศและสื่อในยุคดิจิทัลเพื่อที่สามารถระบุข้อมูลที่ต้องการหา
ข้อมูลนั้น ประเมินประโยชน์ ความเกี่ยวข้อง ความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้นจากแหล่งต่าง ๆ ได ้
 

  4.  แนวทางในการนำความรู ้ทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาความรูฯ้ ครั้งนี้ ไปปรับใชใ้หเ้กิดประโยชนแ์ก่
หน่วยงาน  มีดังนี้  

     สามารถนำความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ใช้สื่อดิจิทัลเพ่ือการทำงานได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ และประยุกต์ใช้ในการทำงานได้ 
 

  5.  ปัญหาและอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการนำความรู้ และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน 

       เทคโนโลยีดิจิทัลมีการพัฒนาตลอดเวลา จึงต้องรู้เท่าทันและตระหนักถึงภัยคุกคามทางดิจิทัลเพ่ือ
เลือกใช้ทำงานได้อย่างเหมาะสม  
 

  6.  ความตอ้งการการสนบัสนนุจากผูบ้ังคบับัญชา เพือ่สง่เสริมใหส้ามารถนำความรู้และทกัษะที่ไดร้ับ
ไปปรบัใชใ้นการปฏบิัตงิานใหส้มัฤทธิผ์ล   

                          การฝึกอบรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพให้แก่เจ้าหน้าที่ เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะทางด้านการใช้สื่อดิจิทัล  

   จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 
 
          
                    

                            (นางสาวจารุทรรศน์ งามเนตร์)                                       
                    นักวชิาการเกษตรปฏิบัติการ 
            ผู้เข้ารับการพัฒนาความรู้ 


