
 
 

แบบรายงานสรุปผลการเข้ารับการพัฒนาความรู้ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ สังกัด สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 

 

 

เรียน   ผู้อำนวยการสถานีพัฒนาที่ดินเพชรบูรณ์ 
 

  ด้วยข้าพเจ้า นางสาววรรธกร  ไป่ทาฟอง ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน สังกัดสถานี
พัฒนาที่ดินเพชรบูรณ์  สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8  กรมพัฒนาที่ดิน ได้เข้ารับการพัฒนาความรู ้ฯ หลักสูตร 
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 ระหว่างวันที่  13  พฤษภาคม  
2567   ถึงวันที่  13  พฤษภาคม  2567 เป็นเวลารวมทั้งสิ้น  1  วัน ณ สถานีพัฒนาที่ดินเพชรบูรณ์  สำนักงาน
พัฒนาที่ดินเขต 8  ซึ่งหลักสูตรดังกล่าวจัดโดย TDGA 
  บัดนี้  ข้าพเจ้าได้เข้ารับพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว จึงขอรายงานสรุปผลการ
พัฒนาความรู้ฯ เพ่ือโปรดพิจารณา  ดังนี้ 

1. การพัฒนาความรู้ฯ ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
1.1   เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการ 

ภาครัฐระบบดิจทิัล พ.ศ.2562 ได ้
1.2   สามารถนำความรู้ด้านพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐระบบ 

ดิจิทัล พ.ศ.2562 ไปใช้ในการปฏิบัติ งานได้อย่างถูกต้อง 
 

  2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชาของการพัฒนาความรู้ฯ มีดังนี้ 
มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ     
มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นต้นไป  
มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ “ดิจิทัล” หมายความว่า เทคโนโลยีที่ใช้วิธีการนำสัญลักษณ์ศูนย์และหนึ่ง 

หรือสัญลักษณ์อ่ืน มาแทนค่าสิ่งทั้งปวง เพ่ือใช้สร้างหรือก่อให้เกิดระบบต่าง ๆ เพื่อให้มนุษย์ใช้ประโยชน์  
“รัฐบาลดิจิทัล” หมายความว่า การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน ภาครัฐและการบริการ
สาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มีความสอดคล้องและ
เชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  “หน่วยงาน
ของรัฐ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน  ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน 
รัฐสภา ศาล องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ องค์กรอัยการ  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และหน่วยงานอิสระของรัฐ 
“สำนักงาน” หมายความว่า สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน)  

มาตรา ๔ เพื่อให้การบริหารงานภาครัฐและการจัดทำบริการสาธารณะเป็นไปด้วยความ สะดวกรวดเร็ว              
มีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อการให้บริการและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน ให้หน่วยงานของรัฐจัดใหม้ี
การบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัลโดยมีการบริหารจัดการและการบูรณาการ
ข้อมูลภาครัฐและการทำงานให้มีความสอดคล้องกันและเชื ่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั ่นคงปลอดภัยและมี                      
ธรรมาภิบาล โดยมุ่งหมายในการเพิ ่มประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการให้บริการและการเข้าถึงของ
ประชาชน และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วมของ ทุกภาคส่วนในการดำเนินการ
ตามวรรคหนึ่ง อย่างน้อยต้องเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  

(1) การนำระบบดิจิทัลที่เหมาะสมมาใช้ในการบริหารและการให้บริการของหน่วยงานของรัฐทุกแห่งเพ่ือเพ่ิม 
ประสิทธิภาพและให้มีการใช้ระบบดิจิทัลอย่างคุ้มค่าและเต็มศักยภาพ  
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(2) การพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการเก่ียวกับระบบดิจิทัล และพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล
ที่จะเป็นให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพื่อสร้างและพัฒนากระบวนการทำงานของหน่วยงานของรัฐให้มีความ
สอดคล้องและมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน รวมทั้งมีความมั่นคง  ปลอดภัยและน่าเชื่อถือ โดยมี
การบูรณาการและสามารถทำงานร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพเกิดการพัฒนาการบริการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพและ
นำไปสู่การบริหารราชการและการบริการประชาชนแบบบูรณาการ รวมทั้งให้ ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก 
  (3) การสร้างและพัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยในการใช้ระบบดิจิทัลและมาตรการปกป้องคุ้มครองข้อมูล
ที่อาจกระทบถึงความมั่นคงหรือความเป็นส่วนตัวของประชาชนที่มีความพร้อมใช้และน่าเชื่อถือ 

(4) การเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะที่หน่วยงานของรัฐจัดทำและครอบครองในรูปแบบและช่องทาง
ดิจิทัล เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวกมีส่วนร่วมและตรวจสอบการดำเนินงานของรัฐและสามารถนาข้อมูลไป
พัฒนาบริการและนวัตกรรมที่จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศในด้านต่าง ๆ  

(5) การรักษาวินัยการเงินการคลังภาครัฐและเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณให้เกิดความคุ้มค่า
และเป็นไปตามเป้าหมายโดยมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความคุ้มค่าในการ ดำเนินงานเพื่อให้เป็นไปตาม
การบริหารงานภาครัฐและการจัดทำบริการสาธารณะผ่านระบบดิจิทัลรวมทั้งพัฒนาให้มีกลไกการใช้ข้อมูลเพื่อลด
ความซำ้ซ้อนและเกิดความสอดคล้องกับแผนงานและโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงานของรัฐ  

มาตรา ๕ ให้มีแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพื่อกำหนดกรอบและทิศทางการบริหารงานภาครัฐ และการจัดทำ
บริการสาธารณะในรูปแบบของเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาประเทศ มีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกันระหว่าง
หน่วยงานของรัฐ และมีกรอบการพัฒนาและแผนการดำเนินงานของประเทศโดย สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตาม
มาตรา ๔ ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้อง  ในแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามวรรคหนึ่งอาจกำหนดให้
หน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจเกี่ยวข้องกันจัดทำระบบบูรณาการข้อมูลดิจิทัลระหว่างกัน และกำหนดรายชื่อหน่วยงาน
ของรัฐที่ต้องเผยแพร่ข้อมูลที่ ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐไว้ด้วยได้ เมื่อมีการประกาศใช้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลแล้ว 
ให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการตามแผน ดังกล่าวและต้องจัดทำหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของ
หน่วยงานของรัฐให้สอดคล้องกับ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พร้อมทั้งส่งแผนปฏิบัติการหรือแผนงานดังกล่าวให้
สำนักงานทราบด้วย  

มาตรา ๖ ให้มีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย  
(๑) นายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ  
(๒) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อ  เศรษฐกิจและสังคม ผู้อำนวยการสำนัก
งบประมาณ เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เลขาธิการ  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและ
เลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเป็นกรรมการ  

(๓) กรรมการอื่นจำนวนห้าคน ซึ่งมาจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ  เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ คณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ ซึ ่งคณะกรรมการ
ดังกล่าวมอบหมายคณะละหนึ่งคนเป็นกรรมการ ทั้งนี้ ต้องเป็นผู้ซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญอันจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ให้ผู้อำนวยการสำนักงานเป็นกรรมการและเลขานุการและอาจ
แต่งตั้งผู้ปฏิบัติงานใน สำนักงานเป็นผู้ช่วยเลขานุการได้ไม่เกินสองคนกรรมการตาม (๓) หากพ้นจากการเป็นกรรมการ
หรือต้องหยุดปฏิบัติหน้าที่ในคณะกรรมการที่ตนได้รับมอบหมายให้พ้นจากการเป็นกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจทิัลดว้ย  
ในกรณีที่มีเหตุไม่ว่าด้วยประการใด ๆ อันทำให้ไม่มีกรรมการตาม (๑) (๒) หรือ (๓) ใน ตำแหน่งใดให้คณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลประกอบด้วยกรรมการทั้งหมดเท่าที่มีอยู่เว้นแต่มีกรรมการไม่ถึงกึ่งหนึ่งของจ ำนวนกรรมการ
ทั้งหมด  

 
 



การปฏิบัติหน้าที่และการประชุมของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้เป็นไปตาม ระเบียบที่คณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลกำหนดในกรณีที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลยังมิได้กำหนดเกี่ยวกับการประชุมในเรื่องใด ให้นำ
บทบัญญัติว่าด้วยคณะกรรมการที่มีอำนาจพิจารณาทางปกครอง ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองใน
เรื่องนั้นมาใช้บังคับแก่การประชุมของคณะกรรมการ พัฒนารัฐบาลดิจิทัลโดยอนุโลม  

มาตรา ๗ ให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้  
 (๑) เสนอแนะนโยบายและจัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๕ ต่อคณะรัฐมนตรี 
 (๒) จัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเพื่อเป็นหลักการและแนวทางในการดำเนินการให้เป็นไป เพื่อพิจารณา

อนุมัติตามพระราชบัญญัตินี้  
(๓) กำหนดมาตรฐานข้อกำหนด และหลักเกณฑ์เกี ่ยวกับระบบดิจิทัลเพื ่อดำเนินการให้เป็นไป ตาม

วัตถุประสงค์ตามมาตรา ๔ วรรคสอง และตามท่ีกำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้  
(๔) กำหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพื่อประโยชน์ในการบริหารงานและการ  ให้บริการ

ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  
(๕) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการจัดให้มีหรือปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เป็นไป  ตามเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ตามมาตรา ๔ และอาจเสนอต่อผู้รักษาการตามกฎหมายในการพิจารณายกเว้น หรือลดค่าธรรมเนียม 
ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใดเพ่ือประโยชน์ในการดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัตินี้  

(๖) ให้คำแนะนำหรือข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานของรัฐในการดำเนินการตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลและตาม
พระราชบัญญัตินี้  

(๗) กำกับและติดตามให้หน่วยงานของรัฐมีการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล รวมทั้ง
เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์เป้าหมายและโครงการในแผนดังกล่าว  

(๘) กำกับและติดตามการดำเนินงานของศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางและศูนย์กลางข้อมูล เปิดภาครัฐ  
(๙) ออกระเบียบหรือประกาศเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้  
(๑๐) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมายหรือตามที่มีกฎหมายกำหนดให้เป็น

หน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลอาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลใดเพื่อปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
มอบหมาย แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตาม (๑) และการกำหนดมาตรฐาน ข้อกำหนดและหลักเกณฑ์ตาม (๓) และ
ระเบียบหรือประกาศตาม (๙) เมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้  
 

มาตรา ๘ ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐตามมาตรา ๗ (๒) อย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
(๑) การกำหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงสิทธิ

และหน้าที่ของผู้ครอบครองหรือควบคุมข้อมูลดังกล่าวในทุกขั้นตอน  
(๒) การมีระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลที่ครบถ้วนตั้งแต่การจัดทำการจัดเก็บ การ

จำแนกหมวดหมู่ การประมวลผลหรือใช้ข้อมูล การปกปิดหรือเปิดเผยข้อมูล การตรวจสอบและการทำลาย  
(๓) การมีมาตรการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง  ครบถ้วน พร้อมใช้

งานเป็นปัจจุบัน สามารถบูรณาการและมีคุณสมบัติแลกเปลี่ยนกันได้รวมทั้งมีการวัดผลการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือให้
หน่วยงานของรัฐมีข้อมูลที่มีคุณภาพและต่อยอดนวัตกรรมจากการใช้ข้อมูลได้  

(๔) การกำหนดนโยบายหรือกฎเกณฑ์การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ชัดเจนและมีระบบบริหาร
จัดการ รวมทั้งมีมาตรการและหลักประกันในการคุ้มครองข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองให้มีความมั่นคงปลอดภัยและ
มิให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกละเมิด  

(๕) การจัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐเพื่อให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างของข้อมูล
เนื้อหาสาระ รูปแบบการจัดเก็บแหล่งข้อมูลและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล  
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มาตรา ๙ ให้ประธานกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลหรืออนุกรรมการและบุคคล
ซึ่งคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลแต่งตั้งได้รับเบี้ยประชุมหรือค่าตอบแทนตามหลักเกณฑ์ที่คณะรัฐมนตรีกำหนด  

มาตรา ๑๐ ให้สำนักงานทำหน้าที่อำนวยการและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลมอบหมาย รวมทั้งรับผิดชอบงานธุรการและวิชาการของคณะกรรมการ  พัฒนารัฐบาลดิจิทัล และให้สำนักงาน
ดำเนินการดังต่อไปนี้ด้วย  

(๑) จัดทำร่างแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  กำหนดและร่าง
มาตรฐาน ข้อกำหนด และหลักเกณฑ์ตามมาตรา ๗ (๓) เสนอคณะกรรมการพัฒนารัฐบาล ดิจิทัล  

(๒) ประสานงาน แนะนำ และให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการดำเนินการให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๗ (๑) และมาตรฐาน ข้อกำหนด และหลักเกณฑ์ตามมาตรา ๗ (๓) และตาม
พระราชบัญญัตินี้  

(๓) สำรวจเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และวิจัยเพื่อจัดทำตัวชี้วัดดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเสนอ
ต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

(๔) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๗ (๑)  มาตรฐาน
ข้อกำหนด และหลักเกณฑ์ตามมาตรา ๗ (๓) และแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหน่วยงานของรัฐตาม  มาตรา ๕ 
วรรคสาม เพ่ือรายงานผลต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

 (๕) สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐให้เกิดบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จตามที่
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

 (๖) ส่งเสริมและสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการและความรู้เกี่ยวกับระบบดิจิทัลเพื่อยกระดับทักษะ
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่และดำเนินการตามพระราชบัญญัตินี้  

(๗) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด  
มาตรา ๑๑ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานภาครัฐและการบริการประชาชนในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ใน

กรณีที่กฎหมาย กฎ หรือระเบียบใดกำหนดให้ผู้ขอรับอนุมัติ อนุญาตหรือใบอนุญาต หรือผู้ยื่นขอจดทะเบียนหรือจด
แจ้ง หรือผู้แจ้ง ต้องใช้เอกสารหรือหลักฐานของทางราชการที่หน่วยงานของรัฐออก ให้ เพื่อประกอบการพิจารณาหรือ
ดำเนินการตามกฎหมาย กฎหรือระเบียบ ให้ผู้มีอำนาจอนุมัติอนุญาต ออกใบอนุญาต รับจดทะเบียน รับจดแจ้ง หรือ
รับแจ้งนั้น ดำเนินการให้หน่วยงานของรัฐที่ออกเอกสารหรือหลักฐาน  ของราชการเช่นว่านั้น ส่งข้อมูลหรือสำเนา
เอกสารหรือหลักฐานดังกล่าวผ่านช่องทางดิจิทัลมาเพื่อประกอบการพิจารณาหรือดำเนินการตามกฎหมาย กฎ หรือ
ระเบียบดังกล่าว ในการนี้ ห้ามมิให้เรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการทำสำเนาดังกล่าวจากหน่วยงานของรัฐที ่ขอ
เอกสาร เว้นแต่กฎหมาย กฎหรือระเบียบดังกล่าวกำหนดไว้เป็น อย่างอื่นในกรณีที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลดิจิทัลจาก
หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องตามวรรคหนึ่งแล้วให้ถือว่าได้มีการยื่นเอกสารหรือหลักฐานมาแสดงตามกฎหมายของ
หน่วยงานของรัฐนั้นแล้ว  

มาตรา ๑๒ เพื่อให้การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลเป็นไปตาม  วัตถุประสงค์ตาม
มาตรา ๔ และเกิดการบูรณาการร่วมกัน ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ในระดับหน่วยงาน และ
ดำเนินการดังต่อไปนี้ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐตามมาตรา ๘  

(๑) จัดทำข้อมูลตามภารกิจให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลโดยเป็นข้อมูลที่มีความสมบูรณ์  เชื ่อถือได้ และ
สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน สามารถแลกเปลี่ยนกับหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนและ
นำไปประมวลผลต่อไปได ้ 

(๒) จัดทำกระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัลเพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการ
ประชาชน กระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัลนั ้นต้องทำงานร่วมกันได้ตามมาตรฐานข้อกำหนด และ
หลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด เพื่อให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยง ระหว่างหน่วยงานของ
รัฐแห่งอื่นได้ โดยมุ่งเน้นถึงการอำนวยความสะดวกและการเข้าถึงของประชาชนที่เป็นไป ตามมาตรฐานและมีการบูร
ณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐเป็นสำคัญ  
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(๓) จัดให้มีระบบการชำระเงินทางดิจิทัลอีกช่องทางหนึ่ง กรณีที่มีกฎหมายกำหนดให้ หน่วยงานของรัฐ
สามารถเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอื่นใดจากประชาชนจากการให้บริการของ
หน่วยงานของรัฐนั้น และอาจตกลงกับหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนให้จัดเก็บเงินดังกล่าวแทนได้  

(๔) จัดให้มีระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล เพื่อประโยชน์ในการอำนวยความสะดวกในการ
บริการประชาชน ซึ่งมีมาตรฐานและแนวทางที่สอดคล้องกันตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด  

(๕) จัดให้มีมาตรการหรือระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเข้าสู่บริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐ
เพื่อให้มีความพร้อมใช้ น่าเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบได้โดยอย่างน้อยต้องจัดให้มีระบบป้องกันหรือรับมือกับภัย
คุกคามหรือความเสี่ยงทางไซเบอร์ตามกฎหมายว่าด้วยการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์  

(๖) จัดให้มีการพัฒนาทักษะบุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความสามารถในการดำเนินงานด้านการบริหารงาน
และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล ให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

(๗) ให้มีการทบทวนแผนปฏิบัติการหรือแผนงานนโยบาย และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานและการ
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐโดยต้องจัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนนโยบาย                
และแนวปฏิบัติดังกล่าวด้วย ทั้งนี้ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  การจัดทำข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลตาม (๑)                 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด กรณีหน่วยงานของรัฐจะจัดทำ
ข้อมูลดิจิทัลตาม (๑) เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของตน หากมีหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นซึ่งมีหนา้ที่
และอำนาจรับผิดชอบในการจัดทำหรือรวบรวมข้อมูลดิจิทัลนั้นไว้เป็นข้อมูลหลักในเรื่องดังกล่าวแล้วไม่ว่าทั้งหมดหรือ
บางส่วน ให้หน่วยงานของรัฐดังกล่าวจัดให้มี การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลนั้นระหว่างกันโดยไม่จำต้อง
จัดทำข้อมูลขึ้นใหม่ทั้งหมด โดยคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลอาจวางระเบียบในการดำเนินการดังกล่าว ทั้งนี้ 
ภายใต้ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  

มาตรา ๑๓ เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการประชาชน ให้หน่วยงานของรัฐจัด
ให้มีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลที่มีการจัดทำและครอบครองตามที่หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นร้องขอ             
ที่จะเกิดการบูรณาการร่วมกัน  

มาตรา ๑๔ หน่วยงานของรัฐผู้รับข้อมูลดิจิทัลตามมาตรา ๑๓ ต้องใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์  ในหน้าที่และ
อำนาจของตนเท่านั้น และต้องดูแลรักษาข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัย ไม่มีการเปิดเผยหรือ โอนข้อมูลไปยังบุคคลที่
ไม่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูล  

มาตรา ๑๕ ให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลและ
ทะเบียนดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐ เพื่อสนับสนุนการดำเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบดิจิทัล และดำเนินการในเรื่องดังต่อไปนี้ 

 (๑) กำหนดนโยบายและมาตรฐานเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลให้ความเห็นชอบ  

(๒) ประสานและให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลระหว่าง
กัน รวมทั้งกำกับติดตามให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปในแนวทางและมาตรฐานเดียวกันตาม หลักเกณฑ์ วิธีการ  
และเงื่อนไขที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด  

(๓) จัดทำคำอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ และจัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลดิจิทัล  

(๔) เรื่องอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย  
มาตรา ๑๖ ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่  หน่วยงานของรัฐ

ได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลหรือมีข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ในความครอบครอง หากหน่วยงานของ รัฐประสงค์จะใช้ข้อมูลส่วน
บุคคลดังกล่าวในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลเพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน  หน่วยงานของรัฐนั้นสามารถขอ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจากหน่วยงานของรัฐที่ครอบครองเพ่ือนำมาวิเคราะห์หรือประมวลผลได้  
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มาตรา ๑๗ ให้หน่วยงานของรัฐจัดทำข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร ของราชการใน
รูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ โดยต้องให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรีโดยไม่  เสียค่าใช้จ่าย                    
และสามารถนำไปเผยแพร่ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ  ได้ ทั้งนี้ มาตรฐานและ
หลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนด ซึ่งต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์ใน
การอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการเข้าถึงข้อมูล  

มาตรา ๑๘ เพื่ออำนวยความสะดวกในการให้บริการแก่ประชาชนและการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล ให้มีศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐในสำนักงานทำหน้าที่ในการประสานงานให้หน่วยงานของรัฐจัดส่ง
หรือเชื่อมโยงข้อมูลตามมาตรา ๑๗ และเปิดเผยแก่ประชาชน ให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลกำหนดประเภท 
รูปแบบ และมาตรฐานของข้อมูลที่ เปิดเผยแก่ประชาชนโดยศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ทั้งนี้  ต้องเป็นแนวทางและ
มาตรฐานเดียวกันรวมทั้ง สอดคล้องกับหลักการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นสากล  

มาตรา ๑๙  ในวาระเริ่มแรก ให้สำนักงานดำเนินการให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางตาม มาตรา ๑๕                          
เป็นการชั่วคราวแต่ไม่เกินสองปี เมื่อครบกำหนดระยะเวลาดังกล่าว ให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลพิจารณา
ความจำเป็นและเหมาะสมเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐที่จะมาดำเนินการเกี่ยวกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง ทั้งนี้ใน
กรณีที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเห็นควรให้หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นใดทำหน้าที่แทนสำนักงานให้เสนอแนว
ทางการดำเนินการ การโอนภารกิจงบประมาณ ทรัพย์สินและหนี้สินภาระผูกพันและบุคลากรไปยังหน่วยงานของรัฐ
แห่งอ่ืนนั้นต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณา  

มาตรา ๒๐ ให้ นายกรัฐมนตรีรักษาการ ตามพระราชบัญญัตินี้ 
     

3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ต่อตนเอง  ได้แก่  

3.1   มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการบริการ 
ภาครฐัระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 ได ้

3.2   นำความรู้ตามพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการบริการภาครัฐระบบดิจิทัล  
พ.ศ.2562 ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
 

  4.  แนวทางในการนำความรู้  ทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ฯ ครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิด 
ประโยชน์แก่หน่วยงาน  มีดังนี้  

      4.1  นำความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรม มาปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการบริหารงานและการ 
ให้บริการบริการภาครัฐระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 ให้ถูกต้อง 

 

5.  ปัญหาและอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการนำความรู้  และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงาน     

     5.1  เมื่อร่างพระราชบัญญัตินี้มีผลใช้บังคับอาจมีปัญหาที่เกิดข้ึนจากการบังคับใช้ กฎหมาย  
 เนื่องจากร่างพระราชบัญญัติฉบับนี้กำหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องปรับปรุงประบวนการทำงานและบริการ ให้เป็น
รูปแบบดิจิทัล โดยต้องจัดทำข้อมูลและบริการในรูปแบบดิจิทัล และต้องมีการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลของ
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งหน่วยงานของรัฐแต่ละหน่วยงานอาจมีความพร้อมในการเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่แตกต่างกัน  รวมทั้ง
ความรู้ความเข้าใจของบุคลากรที่มารองรับการดำเนินงานด้านรัฐบาลดิจิทัล ซึ่งหน่วยงานของรัฐต้องมีการเตรียมความ
พร้อมหลายด้าน เช่น การจัดทำงบประมาณเพื่อรองรับการเป็นรัฐบาลดิจิทัล การเปลี่ยนแปลง กระบวน  การทำงาน 
รวมทั้งการให้ความรู้ความเข้าใจกับบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ อีกทั้งหน่วยงานของรัฐอาจต้องปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายของหน่วยงานให้สอดคล้องกับร่างพระราชบัญญัตินี้ 
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  6.  ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา  เพื่อส่งเสริมให้สามารถนำความรู้และทักษะ
ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิ์ผล  ได้แก่       
       6.1   จัดฝึกอบรมแก่บุคลากรในหน่วยงาน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 
             
                                  ลงชื่อ.......................................... 

(นางสาววรรธกร  ไป่ทาฟอง) 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

        
          

                 -  การฝึกอบรม หมายความว่า การอบรม การประชุมทางวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทาง
วิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝึกศึกษา การดูงาน การฝึกงาน หรือที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ โดยมีโครงการหรือหลักสูตรและช่วงเวลาจัดที่แน่นอนท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาบุคคลหรือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไม่มีการรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ       พ.ศ.2549) 


