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เรื่อง   ขอส่งสรุปบทเรียนที่ได้จากการพัฒนาความรู้ เพ่ือใช้ประกอบการประเมิน รอบที่ 2 ปีงบประมาณ 2569    . 

เรียน ผู้อ านวยการสถานีพัฒนาที่ดินล าพูน 

ด้วยดิฉัน นางศิริกร  ศรีทองค า ต าแหน่งนักวิชาการเกษตรช านาญการ สังกัดสถานีพัฒนาที่ดิน
ล าพูน  ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 6 ได้เข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับบุคลากร
ภาครัฐ (TDGA E-learning) ได้แก่ การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการท างานภาครัฐ (Essential Digital Tools for 
Workplace) และหลักสูตรความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ส าหรับบุคลากร
ภาครัฐทุกระดับ จ านวน 2 เรื่อง 

ในการนี้ ขอส่งสรุปบทเรียนจ านวน 1 เรื่อง คือ หลักสูตร “ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ส าหรับบุคลากรภาครัฐทุกระดับ” พร้อมทั้งได้แนบเอกสารหลักฐาน 
การเข้ารับการพัฒนาความรู้ ดังรายละเอียดที่แนบมาพร้อมนี้  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

 
 

(นางศิริกร  ศรีทองค า) 
      นักวิชาการเกษตรช านาญการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มสรุปบทเรียน การพัฒนาความรู้ ตามตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จ 

ของการพัฒนาความรู้ บุคลากร ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 6 

รอบท่ี 2 ปีงบประมาณ 2569  
 

ชื่อ-นามสกุล.         นางศิริกร  ศรีทองค า                    .ต าแหน่ง.      นักวิชาการเกษตรช านาญการ          .             
กลุ่ม/ฝ่าย/สพด.        สถานีพัฒนาที่ดินล าพูน  ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 6                                            . 
หัวข้อการพัฒนา.  ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ส าหรับบุคลากรภาครัฐทุกระดับ    .      
วันที่.                20 กรกฎาคม 2569                                                                        .
วิทยากร/ผู้ให้ความรู้   ศ.ดร.ธนารักษ์ ธีระม่ันคง นายกสมาคมปัญญาประดิษฐ์ประเทศไทย (Artificial              . 
Intelligence Association Of Thailand) และดร.กอบกฤตย์ วิริยะยุทธกร                 . 
หน่วยงานที่จัดอบรม  สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล Thailand Digital Government Academy      .                                                               
 
สรุปเนื้อหาส าคัญในการฝึกอบรม  

1. ชื่อบทเรียน/ องค์ความรู้ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ส าหรับ
บุคลากรภาครัฐทุกระดับ 

2. วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

 1. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการพื้นฐานของปัญญาประดิษฐ์ 

 2. เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับองค์ประกอบของปัญญาประดิษฐ์ 

3. ความส าคัญ หลักการและเหตุผล  

 ปัญญาประดิษฐ์เป็นเทคโนโลยีส าคัญที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภาครัฐ 
ช่วยลดระยะเวลาในการท างาน สนับสนุนการจัดการข้อมูล การจัดท าเอกสาร และการวิเคราะห์ข้อมูล บุคลากร
ภาครัฐจึงควรมีความรู้พื้นฐานและสามารถเลือกใช้ AI ให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน 

4. สาระส าคัญ/เนื้อหาบทเรียน 

 บทที ่1. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับปัญญาประดิษฐ์ 
 ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) คือ เทคโนโลยีที่ท าให้คอมพิวเตอร์หรือเครื่องจักรสามารถ
เลียนแบบความสามารถของมนุษย์ในการคิด วิเคราะห์ เรียนรู้ ตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาจากข้อมูลที่ได้รับ  
โดยอาศัยอัลกอริทึมและข้อมูลจ านวนมากในการพัฒนาความแม่นย าของการท างาน 
 ปัจจุบัน AI มีบทบาทส าคัญในหลายด้าน ทั้งภาคธุรกิจ การศึกษา การแพทย์ และภาครัฐ โดยช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ลดขั้นตอนการด าเนินงาน และสนับสนุนการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล ทั้งนี้  
การใช้งาน AI จ าเป็นต้องค านึงถึงความถูกต้อง ความโปร่งใส ความปลอดภัยของข้อมูล และหลักจริยธรรม เพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชน 
 บทที่ 2. การท าความรู้จักปัญญาประดิษฐ์ขั้นพื้นฐาน 
 AI ท างานโดยอาศัยองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ ข้อมูล (Data) อัลกอริทึม (Algorithm) การเรียนรู้ของ
เครื่อง (Machine Learning) และก าลังประมวลผลของคอมพิวเตอร์ (Computing Power) ซึ่งท าให้ระบบ



สามารถเรียนรู้จากข้อมูลและพัฒนาความแม่นย าได้อย่างต่อเนื่อง ตัวอย่างการใช้งาน AI ในชีวิตประจ าวัน ได้แก่ 
ผู้ช่วยอัจฉริยะ ระบบแปลภาษา ระบบน าทาง การจดจ าใบหน้า และแชตบอตตอบค าถามอัตโนมัติ แม้ AI จะช่วย
เพ่ิมความรวดเร็วและลดภาระงานได้เป็นอย่างดี แต่ก็ยังมีข้อจ ากัด เช่น การให้ข้อมูลที่อาจไม่ถูกต้อง การเกิดอคติ
จากข้อมูล และการขาดความเข้าใจบริบทเชิงลึก ดังนั้น ผู้ใช้งานจึงต้องตรวจสอบผลลัพธ์ก่อนน าไปใช้ และไม่ควร
ป้อนข้อมูลลับหรือข้อมูลส่วนบุคคลลงในระบบ AI ทีไ่ม่ได้รับอนุญาต 
 บทที่ 3. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการบริหารจัดการภาครัฐ 
 การน า AI มาใช้ในภาครัฐมีเป้าหมายเพ่ือยกระดับการให้บริการประชาชน เพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน และสนับสนุนการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐ โดยสามารถประยุกต์ใช้ในงานต่าง ๆ  
เช่น การให้บริการข้อมูลผ่านแชตบอต การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) การจ าแนกเอกสารอัตโนมัติ  
การตรวจจับความผิดปกติหรือการทุจริต และการพยากรณ์แนวโน้มเพ่ือประกอบการก าหนดนโยบาย  อย่างไร 
ก็ตาม การประยุกต์ใช้ AI ในภาครัฐควรยึดหลักธรรมาภิบาล (AI Governance) ได้แก่ ความโปร่งใส ความเป็น
ธรรม ความรับผิดชอบ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และการก ากับดูแล 
โดยมนุษย์ เพื่อสร้างความเชื่อม่ันและให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

5. ความรู้/ ทักษะที่ได้รับเพิ่มขึ้น  
 1. มีความรู้และความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับ AI  
 2. สามารถน าแนวทาง AI มาประยุกต์ใช้กับงานรับผิดชอบ 
 3. สามารถใช้ AI เป็นเครื่องมือช่วยค้นคว้า สรุปและเรียบเรียงข้อมูล ตลอดจนพิจารณาความเหมาะสมและ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนน าไปใช้งาน 
6. ความเป็นประโยชน์ต่อตนเอง  
 สามารถน าความรู้ด้าน AI มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น การค้นคว้าข้อมูล การสรุปเนื้อหา การจัดท า
และเรียบเรียงเอกสาร การจัดเตรียมข้อมูล และการช่วยคิดวิเคราะห์ ส่งผลให้ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
เพ่ิมความสะดวก และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
7. ความเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน  
 สามารถน า AI มาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เช่น การจัดท าหนังสือราชการ รายงาน สรุปผล
การด าเนินงาน การจัดเตรียมข้อมูลโครงการ และการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ช่วยลดภาระงานและเพ่ิมความ
รวดเร็วในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
8. การถ่ายทอด/ แบ่งปันความรู้  
 น าความรู้และประสบการณ์จากการเรียนรู้ไปถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนร่วมงาน โดยแนะน าแนว
ทางการประยุกต์ใช้ AI กับงานประจ า และสาธิตการใช้เครื่องมือ AI เพ่ือช่วยจัดท าเอกสาร สรุปข้อมูล เรียบเรียง
เนื้อหา และจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
9. ปัญหา/ อุปสรรค ในการน าความรู้ไปใช้  
 AI อาจสร้างข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นปัจจุบัน ผู้ใช้งานจึงต้องตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล
ก่อนน าไปใช้ รวมทั้งต้องระมัดระวังการน าข้อมูลราชการ ข้อมูลส่วนบุคคล หรือข้อมูลที่เป็นความลับเข้าสู่ระบบ AI 
และค านึงถึงความเหมาะสมและจริยธรรมในการใช้งาน 
 



10. ข้อเสนอแนะ/ แนวทางพัฒนาต่อยอด  
 ควรส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้และทดลองใช้ AI อย่างต่อเนื่อง จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ AI 
ในงานจริง และพัฒนาแนวทางหรือคลังตัวอย่างค าสั่ง (Prompt) ส าหรับงานของกรมพัฒนาที่ดิน เช่น การจัดท า
หนังสือราชการ การสรุปผลโครงการ การวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเกษตรและทรัพยากรดิน และการจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม 
 
สรุป 
 ปัญญาประดิษฐ์เป็นเทคโนโลยีส าคัญที่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพการท างานของภาครัฐ ลดขั้นตอนการ
ด าเนินงาน และเพ่ิมคุณภาพการให้บริการประชาชน บุคลากรภาครัฐทุกระดับจึงควรมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ AI 
เข้าใจหลักการท างาน ข้อดี ข้อจ ากัด และสามารถประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม ภายใต้หลักจริยธรรม  
ความโปร่งใส และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ลงนาม)................................................................  
                (นางศิริกร  ศรีทองค า) 
      ต าแหน่ง     นักวิชาการเกษตรช านาญการ 

 

 

(ลงนาม)...............................................................  
                   (นางสุธารา ยินดีรส) 

        ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานีพัฒนาที่ดินล าพูน 
             ผู้รับรองผลการพัฒนาความรู้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 



 


