
สรุปบทเรียนจากการพัฒนาความรู้ 
หลักสูตร “พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ 

ผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562” 
(ระบบเรียนออนไลน์ e-Learning ของสถาบัน TDGA) 

โดย นางสาวณัฐวดี แซ่ลิม้ ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 
สังกัด ฝ่ายบริหารทั่วไป ส านักงานพัฒนาที่ดินเขต 6 

********************************************* 
1. วัตถุประสงค์ 

1.1 เพ่ือให้มีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบ
ดิจิทัล 

1.2 เพ่ือให้สามารถน าความรู้เกี่ยวกับ พรบ.การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้ 

2. ความเป็นมา 

ด้วยคณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่  ๒๗ มิถุนายน ๒๕๖๐ รับทราบการด าเนินการเกี่ยวกับ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ตามมาตรา ๒๖๖ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
เรื่องการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดินและการบริการประชาชนด้วยระบบดิจิทัลและร่างพระราชบัญญัติว่า
ด้วยรัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. …. ที่เสนอโดยสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ และได้มอบหมายให้ส่วนราชการที่
เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย คณะกรรมการขับเคลื่อนและปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน คณะที่ ๓ ส านักงาน
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) (สรอ.) (ปัจจุบันคือส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
(สพร.)) ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) และกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
(ดศ.) เร่งรัดการพิจารณาขับเคลื่อนการด าเนินการตามข้อเสนอแนะเพ่ือการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ซึ่ง 
สรอ. ก.พ.ร. และ ดศ. ได้ด าเนินการขับเคลื่อนร่างพระราชบัญญัติร่วมกับคณะกรรมการด าเนินการปฏิรูป
กฎหมายในระยะเร่งด่วน 

ต่อมาเมื่อวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๑ ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ได้จัดให้มี
การประชุมรับฟังความคิดเห็นร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยรัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. …. เพ่ือน าข้อเสนอแนะและ
ข้อคิดเห็นต่าง ๆ ไปประกอบการเสนอร่างพระราชบัญญัติต่อคณะรัฐมนตรี โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 
๒ ตุลาคม ๒๕๖๑ อนุมัติหลักการร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยรัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. …. และให้ส่งส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา โดยให้รับความเห็นและข้อสังเกตของหน่วยงานต่าง ๆ ไปประกอบการ
พิจารณาด้วย  ในการนี้ ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะพิเศษ) 
เพ่ือพิจารณาร่างกฎหมาย ทั้งนี้ คณะกรรมการได้มีการเปลี่ยนชื่อร่างกฎหมายจาก “ร่างพระราชบัญญัติว่าด้วย
รัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. ….” เป็น “ร่างพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
พ.ศ. ….” 

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ในการประชุมครั้งที่ ๑๙/๒๕๖๒ เป็นพิเศษ เมื่อวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๒ ได้พิจารณาร่างพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. …. และ
ได้ลงมติวาระที่ ๓ เห็นสมควรประกาศใช้ร่างกฎหมายดังกล่าวเป็นกฎหมายต่อไป พร้อมทั้งได้เห็นชอบ
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ข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการ ฯ และมีมติให้ส่งข้อสังเกตดังกล่าวต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาด าเนินการ
ต่อไปเมื่อวันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๒ ราชกิจจานุเบกษาได้ประกาศให้พระราชบัญญัติการบริหารงานและการ
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ ใช้บังคับมีผลตั้งแต่วันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 

3. เนื้อหาและหัวข้อวิชาของหลักสูตร มีดังนี้ 

3.1 พระราชบัญญัติ การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

“รัฐบาลดิจิทัล” หมายความว่า การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน ภาครัฐ
และการบริการสาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างาน ให้มีความ
สอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และอ านวย
ความสะดวกในการให้บริการประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน 

3.2 วัตถุประสงค์ กรอบ และทิศทาง 

เพ่ือให้การบริหารงานภาครัฐและการจัดท าบริการสาธารณะเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อการให้บริการและการอานวยความสะดวกแก่ประชาชน ให้หน่วยงานของรัฐจัด
ให้มีการบริหารงานและการจัดทาบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล โดยมีการบริหารจัดการและ
การบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการทางานให้มีความสอดคล้องกันและ เชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคง
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล โดยมุ่งหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการให้บริการและ
การเข้าถึงของประชาชน และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อ สาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วน 

3.3 คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หน้าที่ อ านาจ และค่าตอบแทน 

คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย 

(๑) นายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการ 

(๒) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ผู้อานวยการ
ส านักงบประมาณ เลขาธิการคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
และเลขาธิการสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เป็นกรรมการ 

(๓) กรรมการอ่ืนจ านวนห้าคน ซึ่งมาจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และคณะกรรมการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ ซึ่ง
คณะกรรมการดังกล่าวมอบหมายคณะละหนึ่งคน เป็นกรรมการ ทั้งนี้ ต้องเป็นผู้ซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญอัน
จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  ให้ผู้อ านวยการส านักงานเป็น
กรรมการและเลขานุการ และอาจแต่งตั้งผู้ปฏิบัติงานในส านักงาน เป็นผู้ช่วยเลขานุการได้ไม่เกินสองคน 

คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล มีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้ 

(๑) เสนอแนะนโยบายและจัดท าแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๕ ต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา
อนุมัต ิ
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(๒) จัดทาธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเพ่ือเป็นหลักการและแนวทางในการดาเนินการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

(๓) ก าหนดมาตรฐาน ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์เกี่ยวกับระบบดิจิทัลเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ตามมาตรา ๔ วรรคสอง และตามท่ีกาหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ 

(๔) ก าหนดแนวทางการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานและการ
ให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 

(๕) เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการจัดให้มีหรือปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ เป็นไปตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามมาตรา ๔ และอาจเสนอต่อผู้รักษาการตามกฎหมายในการพิจารณา ยกเว้นหรือ
ลดค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ หรือค่าใช้จ่ายอ่ืนใด เพ่ือประโยชน์ในการด า เนินการ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัตินี้ 

(๖) ให้ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานของรัฐในการด าเนินการตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
และตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๗) ก ากับและติดตามให้หน่วยงานของรัฐมีการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
รวมทั้งเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือให้มีการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และโครงการในแผน
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

(๘) ก ากับและติดตามการด าเนินงานของศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง และศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ 

(๙) ออกระเบียบหรือประกาศเพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๑๐) ปฏิบัติหน้าที่ อ่ืนตามที่นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย หรือตามที่มีกฎหมาย
ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงานตามวรรคหนึ่ง 
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลอาจแต่งตั้ งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลใดเพ่ือปฏิบัติการตามที่
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลมอบหมาย 

3.4 ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

หน่วยงานของรัฐมีระบบบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐ และข้อมูลของประชาชนที่อยู่ในการควบคุมหรือ
ครอบครองของหน่วยงานของรัฐให้มีความมั่นคงปลอดภัย เนื่องจากมีธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกรอบใน
การก ากับดูแลและการบริหารจัดการ รวมทั้งก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ 

3.5 อ านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ ของ  ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) 

ให้ส านักงาน ท าหน้าที่อ านวยการและสนับสนุนการปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลมอบหมาย รวมทั้งรับผิดชอบงานธุรการและวิชาการของคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล และให้
ส านักงานด าเนินการ ดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) จัดท าร่างแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนดและ
ร่างมาตรฐาน ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์ตามมาตรา ๗ (๓) เสนอคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
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(๒) ประสานงาน แนะน า และให้ความช่วยเหลือแก่หน่วยงานของรัฐในการด าเนินการ ให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๗ (๑) และมาตรฐาน ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์ ตามมาตรา ๗ (๓) และ
ตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๓) ส ารวจ เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และวิจัย เพ่ือจัดท าตัวชี้วัด ดัชนีสนับสนุนการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

(๔) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามมาตรา ๗ (๑) มาตรฐาน 
ข้อก าหนด และหลักเกณฑ์ตามมาตรา ๗ (๓) และแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหน่วยงานของรัฐตามมาตรา 
๕ วรรคสาม เพ่ือรายงานผลต่อคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

(๕) สนับสนุนการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐให้เกิดบริการสาธารณะแบบเบ็ดเสร็จ
ตามท่ีคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

(๖) ส่งเสริมและสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการและความรู้เกี่ยวกับระบบดิจิทัลเพ่ือยกระดับ 
ทักษะความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่  และด าเนินการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

(๗) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลก าหนด 

3.6 การส่งข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เพ่ือประโยชน์ในการบริหารงานภาครัฐและการบริการประชาชนในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ในกรณี
ที่กฎหมาย กฎ หรือระเบียบใดก าหนดให้ผู้ขอรับอนุมัติ อนุญาต หรือใบอนุญาต หรือผู้ยื่นขอจดทะเบียนหรือ
จดแจ้ง หรือผู้แจ้ง ต้องใช้เอกสารหรือหลักฐานของทางราชการ ที่หน่วยงานของรัฐออกให้ เพ่ือประกอบการ
พิจารณาหรือด าเนินการตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบ ให้ผู้มีอ านาจอนุมัติ อนุญาต ออกใบอนุญาต รับจด
ทะเบียน รับจดแจ้ง หรือรับแจ้งนั้น ด าเนินการ ให้หน่วยงานของรัฐที่ออกเอกสารหรือหลักฐานของราชการเช่น
ว่านั้น ส่งข้อมูลหรือส าเนาเอกสารหรือหลักฐานดังกล่าวผ่านช่องทางดิจิทัลมา เพ่ือประกอบการพิจารณาหรือ
ด าเนินการตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบดังกล่าว ในการนี้ ห้ามมิให้เรียกเก็บค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการท าส าเนา
ดังกล่าวจากหน่วยงานของรัฐที่ขอเอกสาร เว้นแต่กฎหมาย กฎ หรือระเบียบดังกล่าวก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน 

เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและการให้บริการประชาชนให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลที่มีการจัดท าและครอบครองตามที่หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนร้องขอ ที่จะ
เกิดการบูรณาการร่วมกัน 

หน่วยงานของรัฐผู้รับข้อมูลดิจิทัล ต้องใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ในหน้าที่และอ านาจของตนเท่านั้น 
และต้องดูแลรักษาข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัย ไม่มีการเปิดเผยหรือโอนข้อมูลไปยังบุคคลที่ไม่มีสิทธิเข้าถึง
ข้อมูล 

ภายใต้บทบัญญัติแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่หน่วยงานของรัฐได้มาซึ่ง
ข้อมูลส่วนบุคคลหรือมีข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ในความครอบครอง หากหน่วยงานของรัฐประสงค์จะใช้ข้อมูลส่วน
บุคคลดังกล่าวในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลเพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดิน หน่วยงานของรัฐนั้นสามารถ
ขอเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลนั้นจากหน่วยงานของรัฐที่ครอบครองเพ่ือน ามาวิเคราะห์หรือ
ประมวลผลได้ 
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3.7 ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง 

ให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลและทะเบียน
ดิจิทัลระหว่างหน่วยงานของรัฐ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบดิจิทัล 

ให้หน่วยงานของรัฐจัดท าข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบ
ข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ โดยต้องให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ อย่างเสรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และ
สามารถน าไปเผยแพร่ ใช้ประโยชน์ หรือพัฒนาบริการและนวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ได้ 

ให้ส านักงานด าเนินการให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง ตามมาตรา ๑๕ เป็นการชั่วคราวแต่ไม่เกิน
สองปี เมื่อครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าว ให้คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลพิจารณาความจ าเป็นและ
เหมาะสมเกี่ยวกับหน่วยงานของรัฐที่จะมาดาเนินการเกี่ยวกับศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลาง ทั้งนี้ ในกรณีที่
คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเห็นควรให้หน่วยงาน ของรัฐแห่งอ่ืนใดท าหน้าที่แทนส านักงาน ให้เสนอแนว
ทางการด าเนินการ การโอนภารกิจ งบประมาณ ทรัพย์สินและหนี้สิน ภาระผูกพัน และบุคลากรไปยัง
หน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนนั้นต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา 

3.8 ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ 

ข้อมูลเปิดภาครัฐ คือ “ข้อมูลที่หน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลที่สามารถเข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรี ไม่จ ากัดแพลตฟอร์ม ไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย เผยแพร่ ท าซ้ า หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จ ากัดวัตถุประสงค์” หรือสรุปได้ว่า คือ ข้อมูลภาครัฐที่ผ่าน
กระบวนการจัดล าดับชั้นความลับของข้อมูลแล้วว่าเป็น “ข้อมูลสาธารณะ” ผู้ใช้งานสามารถน าข้อมูลเหล่านี้ไป
ใช้งาน วิเคราะห์ หรือดัดแปลงได้ตามความต้องการ 

ประเภทของข้อมูลเปิดภาครัฐ แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ได้แก ่

1) ข้อมูลขนาดใหญ่ 

2) ข้อมูลเปิด 

3) ข้อมูลภาครัฐ 

4) ข้อมูลเปิดภาครัฐ 

5) ชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง 

การเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐผ่านศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ หรือ data.go.th โดย data.go.th เป็น
Open Government Data Platform หรือศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ ที่ท าให้หน่วยงานของรัฐไม่ต้องตั้งงบ
ใหม่ เพ่ือมาพัฒนา แพลตฟอร์มของตนเอง ผู้ใช้ข้อมูลสามารถมาใช้ข้อมูลจากแหล่งเดียวกัน และมี API เชื่อม
ข้อมูลอยู่แล้วไม่เกิดปัญหาข้อมูล ซ้ าซ้อนและผิดพลาด ซึ่งภายใน data.go.th นอกจากมีบริการเผยแพร่ข้อมูล
เปิดภาครัฐให้หน่วยงานต่างๆ แล้ว ผู้ใช้งานยังสามารถค้นหาชุดข้อมูลหรือกลุ่มชุดข้อมูลต่างๆ ได้สะดวก โดย
สามารถดูองค์กรในเครือข่ายได้ นอกจากนี้ยังสามารถติดตาม กิจกรรมข่าวสารและความรู้เกี่ยวกับข้อมูลเปิด
ภาครัฐได้อย่างครอบคลุม 

4. ประโยชน์ที่ประชาชน และส่วนรวมจะได้รับ 
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4.1 ได้รับบริการภาครัฐที่สะดวก รวดเร็ว ไม่สร้างภาระแก่ประชาชน ลดการใช้ส าเนาเอกสารในการติดต่อ
ราชการ 

4.2 ติดต่อภาครัฐ ใช้บัตรประชาชน ใบเดียวท าได้ทุกเรื่อง หรือติดต่อออนไลน์ได้แบบเบ็ดเสร็จ One Stop 
Service 

4.3 ใช้ข้อมูลเปิดภาครัฐ ส าหรับการติดตามและตรวจสอบการด าเนินการของรัฐ 

4.4 สามารถน าข้อมูลเปิดของหน่วยงานของรัฐ ไปพฒันานวัตกรรมที่สร้างประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม 

5. ประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 

5.1 ไดร้ับความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 

5.2 สามารถน าความรู้ หลักการและวิธีการคิดที่ได้รับไปปฏิบัติ พัฒนาตนเองและปรับใช้ในการท างาน 

 
 

 
   
   

(นางสาวณัฐวดี  แซ่ลิ้ม) 
นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 

 
 


