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ค าอธิบายบทเรียน 
เรียนรู้เกี่ยวกับควำมรู้เบื้องต้นของเทคโนโลยี Blockchain และกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain ไปประยุกต์ใช้ใน

กำรบริกำรโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในภำครัฐ รวมถึงกรณีศึกษำในประเทศต่ำง ๆ ที่ได้น ำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้
ให้บริกำรประชำชน 
วัตถุประสงค์การเรียนรู้  

1. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้ำใจหลักกำรพื้นฐำนของเทคโนโลยี Blockchain 
2. เพ่ือให้ผู้เรียนสำมำรถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain เพ่ือกำรท ำงำนภำครัฐได้ 

สรุปเนื้อหาของหลักสูตร  
บทที่ 1 เทคโนโลยี Blockchain 
 Blockchain : คือเทคโนโลยีกำรจัดเก็บข้อมูลแบบ Shared Database หรือที่รู้จักกันในชื่อ “Distributed 
Ledger Technology (DLT)” โดยเป็นรูปแบบกำรบันทึกข้อมูลที่รับประกันควำมปลอดภัยว่ำข้อมูลที่ถูกบันทึกไปก่อน
หน้ำนั้น ไม่สำมำรถที่จะเปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขได้ ซึ่งทุกผู้ใช้งำนจะได้เห็นข้อมูลชุดเดียวกัน  ทั้งหมด โดยใช้หลักกำร 
Cryptography และควำมสำมำรถของ Distributed Computing เพ่ือสร้ำงกลไกควำมน่ำเชื่อถือ 
 หลักการท างานของเทคโนโลยี Blockchain : คือฐำนข้อมูลจะถูกแชร์ให้กับทุก Node ที่อยู่ในเครือข่ำย 
(Node คืออุปกรณ์ในเครือข่ำย Blockchain เปรียบได้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ หรืออ่ืน ๆ ที่สำมำรถเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตและประมวลผลได้)  และกำรท ำงำนของเทคโนโลยี Blockchain จะไม่มีเครื่องใดเครื่องหนึ่งเป็นศูนย์กลำง
หรือเครื่องแม่ข่ำย ซึ่งกำรท ำงำนแบบกระจำยศูนย์นี้  จะไม่ถูกควบคุมโดยคนเพียงคนเดียว แต่ทุก Node จะได้รับส ำเนำ
ฐำนข้อมูลเก็บไว้ และจะมีกำรอัปเดตฐำนข้อมูลแบบอัตโนมัติเมื่อมีข้อมูลใหม่เกิดขึ้น ทั้งนี้ส ำเนำ ฐำนข้อมูลของทุกคนใน
เครือข่ำยจะต้องถูกต้อง และตรงกันกับของสมำชิกคนอ่ืน ในเครือข่ำย อีกทั้งกำรบันทึกข้อมูลเข้ำสู่ Block ยังอำศัย
หลักกำรท ำ Cryptography และกำรท ำ Consensus จำกสมำชิกในเครือข่ำยด้วยกันก่อนท ำกำรบรรจุข้อมูลลง 
Block และเพ่ิมเข้ำสู่ระบบ Blockchain เพ่ือเป็นกำรป้องกัน และรับประกันควำมปลอดภัยของข้อมูล โดยแต่ละเครือข่ำย 
Blockchain จะมีกำรก ำหนดกฎเกณฑ์ในกำรตรวจสอบหรือที่เรียกว่ำ “Consensus Protocol” หรือ “Consensus 
Mechanism” ขึ้นมำเพ่ือใช้ในเครือข่ำย โดยหลักกำรท ำงำนพ้ืนฐำนที่ส ำคัญของเทคโนโลยี Blockchain อย่ำงน้อย
จะต้องประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอนหลัก ๆ  

 



องค์ประกอบของเทคโนโลยี Blockchain :  ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบส ำคัญ  
1) Block  คือ ชุดบรรจุข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนของ Block Header เพ่ือใช้บอกให้คนอ่ืนทรำบว่ำ

ภำยในบรรจุข้อมูลอะไรไว้ และส่วนของ Block Data เพ่ือใช้ในกำรบรรจุข้อมูลต่ำง ๆ ยกตัวอย่ำงเช่น ข้อมูลจ ำนวนเงิน 
ข้อมูลกำรโอนเงิน ข้อมูลประวัติกำรรักษำพยำบำล หรือข้อมูลอื่น ๆ  

2) Chain คือ  หลักกำรจดจ ำทุก ๆ ธุรกรรมของทุก ๆ คนในระบบและบันทึกข้อมูลพร้อมจัดท ำเป็นส ำเนำบัญชี 
Ledger แจกจ่ำยให้กับทุกคนในระบบ ส ำเนำบัญชี Ledger ที่ว่ำนั้นจะถูกกระจำยส่งต่อไปให้ทุกๆ Node ในระบบเพ่ือให้
ทุกคนรับทรำบว่ำมีธุรกรรมอะไรเกิดขึ้นมำบ้ำงตั้งแต่เปิดระบบ Blockchain นั้นขึ้นมำ ถึงแม้ว่ำจะมี Node ใด Node 
หนึ่งเสียหำยไปก็สำมำรถยืนยันหรือกู้ข้อมูล Ledger จำก Node อ่ืน ๆ กลับมำอัปเดตให้ทั้งระบบได้เหมือนเดิม 

3) Consensus คือ กำรก ำหนดข้อตกลงและควำมเห็นชอบร่วมกันระหว่ำงสมำชิกในเครือข่ำย Blockchain โดย
สมำชิกต้องยอมรับกฎระเบียบร่วมกัน ด้วยกลไกในกำรควบคุมควำมถูกต้องของข้อมูลในทุก Node ผ่ำนอัลกอริทึมต่ำง ๆ 
เพ่ือให้ข้อมูลมีควำมถูกต้องเที่ยงตรงและเป็นข้อมูลชุดเดียวกัน รวมทั้งข้อมูลมีกำรจัดเก็บที่สอดคล้องและมีล ำดับกำร
จัดเก็บตรงกัน 

4) Validation Validation คือ กำรตรวจสอบควำมถูกต้องแบบทบทวนทั้งระบบและทุกNode ในระบบ 
Blockchain เพ่ือให้แน่ใจว่ำจะไม่มีข้อผิดพลำดเกิดขึ้นไม่ว่ำจะมำจำกส่วนใดก็ตำม ซึ่งในหลักกำรแล้วกำรท ำ Validation 
นั้นมีจุดประสงค์อยู่ 3 ประกำรคือ วิธีกำรในกำรยอมรับ/ปฏิเสธ รำยกำรใน Block นั้นๆ, วิธีกำรตรวจสอบที่ทุกคนใน
ระบบยอมรับร่วมกัน,  วิธีตรวจสอบควำมถูกต้องของแต่ละ Block 

 

คุณลักษณะพื้นฐานที่ส าคัญของเทคโนโลยี Blockchain :  กำรจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบของ Block โดย
เชื่อมต่อแต่ละ Block ด้วย Hash Function และกระจำยให้ทุก ๆ Node เก็บ ท ำให้เกิดคุณสมบัติที่ส ำคัญ ของ 
Blockchain 3 ประกำร คือ ควำมถูกต้องเที่ยงตรงของข้อมูล (Data Integrity) ควำมโปร่งใสในกำรเข้ำถึงข้อมูล (Data 
Transparency) และควำมสำมำรถในกำร ท ำงำนได้อย่ำงต่อเนื่องของระบบ (Availability) 

 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ในภาคส่วนต่าง ๆ : ปัจจุบันได้มีกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำใช้
งำนกันอย่ำงกว้ำงขวำงมำกขึ้นไม่จ ำเพำะภำคกำรเงินและกำรธนำคำรเท่ำนั้น ดังแสดงในรูปภำพไม่ว่ำจะเป็นธุรกิจ 
Supply Chain ธุรกิจประกันภัย ธุรกิจเกี่ยวกับสุขภำพสถำบันกำรศึกษำ หรือแม้แต่ธุรกิจเพลงออนไลน์ รวมไปถึง ภำครัฐ
ก็ได้ให้ควำมสนใจเกี่ยวกับกำรท ำเทคโนโลยี Blockchain ไปใช้ในกำรบริหำรงำนภำครัฐกันมำกขึ้นเช่นกัน 

จำกข้อมูลกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ในภำคส่วนต่ำง ๆ ดังได้กล่ำวมำแล้วข้ำงต้นท ำให้สำมำรถจัด
กลุ่มกำรพัฒนำ Application ที่ท ำงำน อยู่บนพื้นฐำนของเทคโนโลยี Blockchain ได้เป็น 4 กลุม่ ได้แก่  

1. เงินดิจิทัล (Cryptocurrency) สกุลเงินดิจิทัลซึ่งมีมูลค่ำเหมือนกับธนบัตรในสกุลเงินประเทศต่ำง ๆ และ ถูก
ใช้เป็นสื่อกลำงในกำรแลกเปลี่ยนแบบดิจิทัล 

2. บริกำรพิสูจน์ทรำบ (Proof of Services) คือ กำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ในกำร บรรจุข้อมูล
แบบอัตโนมัติ ยกตัวอย่ำงเช่น กำรเก็บข้อมูลเอกลักษณ์ ( Identity) กรรมสิทธิ์  (Ownership) และสมำชิกภำพ 
(Membership) ซึ่งส่วนใหญ่ Application ดังกล่ำวมักจะถูกน ำไปประยุกต์ใช้โดยหน่วยงำนภำครัฐ ซึ่งท ำหน้ำที่เกี่ยวกับ
กำรบริกำรประชำชน 

3. สัญญำอัจฉริยะ (Smart Contract) คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สำมำรถด ำเนินกำรตำมข้อตกลง โดย
อัตโนมัติทันทีที่เกิดเหตุกำรณ์ตำมเงื่อนไขในสัญญำซึ่งได้มีกำรระบุถึง เงื่อนไข หรือเหตุกำรณ์ดังกล่ำวไว้ล่วงหน้ำแล้ว โดย
ไม่ต้องมีคนกลำง 

4. ระบบ/บริกำรอัตโนมัติ (Decentralized Autonomous Systems/Services) : ถูกมองว่ำเป็นพัฒนำกำรขั้น
สูงสุดส ำหรับกำรพัฒนำ Application บนเทคโนโลยี Blockchain คือ กำรท ำให้คอมพิวเตอร์สำมำรถ คุยกันเองเพ่ือ
บริหำรกิจกำรได้เองแบบอัตโนมัติ โดยไม่ต้องอำศัยกำรตัดสินใจ ของมนุษย์ หรือไม่ต้องมีมนุษย์เข้ำมำเกี่ยวข้อง 

 
บทที่ 2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain เพื่องานบริการภาครัฐ 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain เพื่องานบริการภาครัฐ กรณีศึกษาต่างประเทศ : ปัจจุบันกำรน ำ
เทคโนโลยี Blockchain มำใช้ในงำนบริกำรภำครัฐมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่ำงมำก โดยแนวคิดของรัฐบำลดิจิทัล คือ กำรน ำ
เทคโนโลยีมำใช้เพ่ือพัฒนำกำรบริหำร จัดกำรภำครัฐ รวมถึงกำรให้บริกำรประชำชนที่ดีขึ้น แต่อย่ำงไรก็ดีกำรด ำเนิน กำร
ดังกล่ำวนั้นจะต้องมีควำมมั่นคงปลอดภัย โปร่งใส สำมำรถตรวจสอบได้ ดังนั้นด้วยคุณสมบัติของเทคโนโลยี Blockchain 



สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร ดังกล่ำวได้ ด้วยหลักกำรท ำงำนแบบ Distributed Ledger Technology และ 
Cryptography จึงท ำให้มั่นใจได้ว่ำข้อมูลที่ได้ถูกจัดเก็บด้วยเทคโนโลยี Blockchain นั้นมีควำมมั่นคงปลอดภัย ไม่
สำมำรถเปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ ดังนั้นหน่วยงำนภำครัฐ ของหลำย ๆ ประเทศจึงได้หันมำให้ควำมสนใจศึกษำถึงหลักกำร 
และแนวทำงกำร ประยุกต์ใช้ จนน ำไปสู่กำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำใช้ส ำหรับงำนบริกำรภำครัฐ อย่ำงเป็นรูปธรรม
กันมำกข้ึน ซึ่งสำมำรถจ ำแนกออกเป็น 3 กลุ่ม 

1. กำรยืนยันตัวบุคคลหรือกำรพิสูจน์ตัวตน ( Identity Management)  เช่น ระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตน
อิเล็กทรอนิกส์ Citizen Identification รัฐอิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกำ,  ระบบกำรยืนยันตัวตนผู้ประสบภัย 
Refugees Identity Management องค์กำรสหประชำชำติ (The United Nation: UN) เป็นต้น 

2. กำรบริหำรจัดกำรกำรจัดเก็บข้อมูล (Data Record Management) เช่น กำรขอจดทะเบียนที่ดิน Land 
Registry ประเทศอินเดีย, กำรออกใบ Certificate ให้กับเพชร นครรัฐดูไบ ประเทศสหรัฐอำหรับเอมิเรตส์, กำรลงคะแนน
เสียงเลือกตั้ง i-Voting ประเทศเอสโตเนีย เป็นต้น 

3 .  กำรติดตำมธุ รกรรม (Transaction Traceability)   เช่น   Food Safety Traceability ประเทศจีน , 
Pharmaceutical Supply Chain Traceability ประเทศอินเดีย, Industrial Hemp Supply Chain Traceability รัฐ
โคโลรำโด แห่งประเทศสหรัฐอเมริกำ, Tax Compliance for EU-Cross Broader Trade to Prevent Fraud and 
Detection สหภำพยุ โรป (European Union: EU),  Letter of Guarantee on Blockchain : e-LG on Blockchain 
ประเทศไทย 

 

วัตถุประสงค์ของกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำใช้ส ำหรับงำนบริกำรภำครัฐในต่ำงประเทศ เป็นไปเพ่ือ
วัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1. กำรให้ควำมช่วยเหลือ และกำรบริกำรประชำชน (Social Welfare) 
2. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพ ในกำรบริหำรงำนภำครัฐ (e-Government)  
3. กำรสร้ำงควำมโปร่งใส (Transparency) 
4. กำรรักษำควำมมั่นคง (National Security) 
 

ข้อจ ำกัดของกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำใช้ในงำนบริกำรภำครัฐ : ถึงแม้เทคโนโลยี Blockchain จะมี
ประโยชน์ในเรื่องของควำมปลอดภัยสูง และยำกต่อกำรเปลี่ยนแปลงแก้ไขหำกน ำมำใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูลภำครัฐ แต่ก็มี  
ข้อควรระวังหำกจะน ำเทคโนโลยีดังกล่ำวมำใช้ในกำรจัดเก็บข้อมูลภำครัฐดังต่อไปนี้ 

1. สิทธิส่วนบุคคล (The Right to Privacy) 
2. ลิขสิทธิ์ (Copyright) 
3. กำรเซ็นเซอร์ข้อมูล (Censorship) 
 

บทที่ 3 แนวคิดและหลักการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ส าหรับภาครัฐ ภายใต้บริบทของประเทศไทย 
แนวคิดในกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำประยุกต์ใช้ส ำหรับภำครัฐไทยนั้น เกิดจำกแนวคิดที่ต้องกำร 

“ยกระดับภำครัฐไทยสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลที่มี กำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำน มีกำรท ำงำนแบบอัจฉริยะ ให้บริกำร
โดยมีประชำชน เป็นศูนย์กลำง และขับเคลื่อนให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงได้อย่ำงแท้จริง” 

 



 
วิสัยทัศน์รัฐบาลดิจิทัล 

1. กำรบูรณำกำรภำครัฐ (Government Integration) คือ กำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำนรัฐต่ำงๆ ตั้งแต่กำร
เชื่อมโยงข้อมูล บริกำร ไปจนถึงกำรด ำเนินงำนเพ่ือยกระดับประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของรัฐทั้งใน
ระดับหน่วยงำนย่อยไปจนถึงระดับกระทรวง 

2. กำรด ำเนินงำนแบบอัจฉริยะ Smart Operation กำรด ำเนินงำนแบบอัจฉริยะ (Smart Operation) คือ กำร
น ำเทคโนโลยีและ อุปกรณ์ดิจิทัลที่เหมำะสมมำสนับสนุน กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐไทย เพ่ือให้สำมำรถ
ด ำเนินงำนอย่ำงถูกต้อง แม่นย ำ รวดเร็ว และตรงจุดมำกข้ึน 

3. กำรให้บริกำรโดยมีประชำชนเป็น ศูนย์กลำง (Citizen-centric Services) คือ กำรยกระดับงำนบริกำรภำครัฐ 
ให้ตรงกับควำมต้องกำรของประชำชน ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ โดย ภำครัฐไทยจะต้องรักษำสมดุลระหว่ำง ควำม
ปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน ข้อมูลของ ประชำชน และกำรอ ำนวยควำมสะดวก (Rebalancing between Security & 
Facilitation) ตลอดจนก ำหนดระดับ กำรให้บริกำรโดยมีประชำชนเป็นศูนย์กลำง Citizen-centric Services กำรรักษำ
ควำมปลอดภัยและระดับควำม เข้มงวดของกำรยืนยันพิสูจน์ตัวตน ให้เหมำะสมกับควำมซับซ้อนของงำน บริกำร ประเภท
ของงำนบริกำร และกลุ่ม ผู้รับบริกำรต่ำง ๆ 

4. กำรสนับสนุนให้เกิดกำรขับเคลื่อนไปสู่กำร เปลี่ยนแปลง (Driven Transformation) คือกำรวำงแนวทำงกำร
ขับเคลื่อน ภำครัฐไทยสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลใน ทุกระดับของบุคลำกรภำครัฐ โดยอำศัย กระบวนทัศน์กำรเปลี่ยนแปลง
โดย มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Outcome-driven Transformation) 

 
หำกมีกำรน ำเทคโนโลยี Blockchain มำใช้เพ่ือสนับสนุนกำรบูรณำกำร บริกำรและแลกเปลี่ยนข้อมูลภำครัฐจริง 

จะสำมำรถช่วยสนับสนุนโครงกำรต่ำง ๆ ที่ส ำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (สพร.) ก ำลังด ำเนินกำรอยู่ได้ ยกตัวอย่ำงเช่น 
1.ระบบยืนยันตัวบุคคลกลำง e-Authentication Service 1 ระบบยืนยันตัวบุคคลกลำง (e-Authentication 

Service) เพ่ือให้ประชำชน และเจ้ำหน้ำที่ ของหน่วยงำนภำครัฐสำมำรถเข้ำถึงระบบ สำรสนเทศต่ำง ๆ ของรัฐ ทั้งที่เป็น
ระบบ บริกำรอิเล็กทรอนิกส์ภำครัฐ (e-Service) และระบบงำนภำยในของภำครัฐ (Back Office) ได ้

2.ศูนย์กลำงแลกเปลี่ยนข้อมูลภำครัฐ (Government Data Exchange Center : GDX ) เป็นศูนย์กลำง ในกำร
แลกเปลี่ยน ข้อมูลและเอกสำรทะเบียนดิจิทัลระหว่ำง หน่วยงำนภำครัฐ เพ่ืออ ำนวยควำม สะดวกแก่ประชำชนและ
ภำคเอกชน เมื่อใช้บริกำรจำกภำครัฐ ช่วยให้หน่วยงำน ภำครัฐสำมำรถแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง ข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล และ
เมื่อภำครัฐ สำมำรถแลกเปลี่ยนข้อมูลในรูปแบบ ดิจิทัลได้ จึงไม่จ ำเป็นต้องใช้ส ำเนำ เอกสำรในรูปแบบกระดำษต่อไป 

 

ภาพรวมการใช้ เทคโนโลยี Blockchain เพื่อการบูรณาการบริการและแลกเปลี่ยนข้อมูลภาครัฐ 

 
 


