
 

สรุปบทเรียน หลักสูตร(Webinar) ทำงาน Data แบบมืออาชีพได้ง่ายข้ึนด้วย ChatGPT 

รอบการประเมิน 1/2569 ผ่านการอบรมด้วยระบบการเรียนออนไลน์ 

โดย นางสาวบุณยาพร  วงศ์ธนาโชติ กลุ่มวางแผนการใช้ที่ดิน สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 3 

 

เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล มีการนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์ นำมาช่วยคิดคอนเทน การสื่อสาร พัฒนา

บุคลากรให้ทันโลกดิจิทัล การใช้ prompt ในการทำงาน สำนักงาน การเก็บข้อมูลของพนักงานที่มีจำนวนมาก 

ต้องการหาความรู้และเทคนิคการใช้AI เพ่ิมเติม การพัฒนาสู่ DX การนำข้อมูลลูกค้ามาใช้  ทักษะIT ซ่ึงคนยังขาด

ทักษะจำเป็นในปัจจุบัน และการจัดการข้อมูลจำนวนมากได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ พนักงานทำข้อมูล

ซ้ำๆกัน การสืบค้นความรับผิดชอบ การใช้งานข้อมูล การทำธุรกิจโดยใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ การเงินการ

นำข้อมูลไปใช้ ไม่มีการพัฒนาตนเอง บางหน่วยงานอยากได้ความรู้มาพัฒนาตนเองเพ่ือเปลี่ยนสายงาน  

การนำChat GPT มาช่วย  ไม่มีกำลังในการคิดเรื่องการนำChat GPT ไปใช้  Speed performance ยังไม่พบไม่

มีการประสานงานระหว่างหน่วยงาน  ข้อมูลไม่ทันเทคโนโลยี  ข้อมูลและการติดต่อประสานงาน นำGPT ไป

พัฒนาด้านข้อมูลพนักงานการเงินลาออกบ่อยขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ดีในด้านดิจิทัล  Soft Skill ด้านการ

สื่อสาร Soft Skill ต้องการรวบรวมหลักสูตรอบรมต่างๆให้พนักงานสามารถเข้าไปศึกษาหาข้อมูลได้เอง พนักงาน

บางคนไม่มีความถนัดใช้โปแกรมEXCEL Produttivity up upskill level 

ความสามารถค้นหาและจัดระเบียบแนวคิดต่างๆในข้อความนี้เป็นกลุ่มและกลุ่มเล็กๆ ได้หรือไม่มีปัญหามากมาย

เกี่ยวกับการจัดการและการใช้ข้อมูลจำนวนมากในที่ทำงาน การประมวลผลและนำเสนอข้อมูลใช้เวลานานและ

บางครั้งข้อมูลอาจถูกจัดเก็บอย่างไม่ถูกต้องหรือใช้งานยากผู้ที่ไม่รู้เรื่องเทคโนโลยี มากนักต้องการเรียนรู้ทักษะ

ใหม่ๆเพ่ือช่วยในโครงการของตนเอง ความต้องการทำงานในพ้ืนที่ต่างๆ ด้วยจำนวนคนน้อยลง การรวบรวมและ

วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่างๆเป็นสิ่งสำคัญในการตัดสินใจที่ดี เราต้องปรับปรุงการสื่อสารและติดตามเทคโนโลยี

ใหม่ๆ บางคนมีทักษะไม่เหมาะสมและมีข้อมูลจำนวนวมากท่ีต้องจัดการ เราต้องการใช้ข้อมูลเพ่ือทำการตัดสินใจ

ที่ดีข้ึนและปรับปรุงหน่วยงานของเรา สิ่งสำคัญสำหรับเจ้าหน้าที่คือการเรียนรู้และการพัฒนาทักษะใหม่ๆ การคิด

ที่จะใช้เครื่องมือพิเศษท่ีเรียกว่า GPT เพ่ือช่วยในการทำงาน จำเป็นต้องผสานระหว่างแผนกต่างๆให้ดียิ่งขึ้น และ

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเทคโนโลยีของเราทันสมัย  

 

 

 

 

 



 

 


