
สรุปบทเรียน : กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ (PDPA for Government 

Officer) 

PDPA ย่อมาจาก พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act) พ.ศ. 

2562 เป็นกฎหมายที่บังคับใช้เพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนทุกคน ตั้งแต่การจัดเก็บ การใช้ ไปจนถึง

การเปิดเผย โดยมีเป้าหมายเพื ่อป้องกันการละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัว  และสร้างมาตรฐานให้องค์กร

ต่างๆ ดำเนินการกับข้อมูลส่วนบุคคลอย่างถูกต้องตามกฎหมายและได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน

นำไปใช้ 

ข้อมูลส่วนบุคคล คือ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้เช่น ชื่อ-สกุล ที่อยู่ เลข

บัตรประชาชน หมายเลขโทรศัพท์ email  

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลตามพ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ 

- เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject) 

- ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการ

เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เช่น หน่วยงานของรัฐ หรือ เอกชนโดยทั่วไป ที่เก็บรวบรวม 

ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชนหรือลูกค้าท่ีมาใช้บริการ 

- ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Data Processor) บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูล ส่วนบุคคล เช่น บริการ 

cloud service เป็นต้น 

พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฯ ไม่ใช่บังคับกับกรณี ดังต่อไปนี้  

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือเพ่ือกิจกรรมในครอบครัว  

2. การดำเนินการของหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการรักษาความมั่นคงของรัฐ  

3. การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่ทำการเก็บรวบรวมไว้เฉพาะเพ่ือกิจการสื่อมวลชน งานศิลปกรรม หรืองาน

วรรณกรรม  

4. การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามหน้าที่และอำนาจของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา 

หรือคณะกรรมาธิการ  

5. การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการพิจารณาคดี  

6. การดำเนินการกับข้อมูลของบริษัทข้อมูลเครดิตและสมาชิกตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต 

 

https://www.google.com/search?sca_esv=3ab4769019a97b6f&rlz=1C1GCEA_enTH1015TH1015&sxsrf=AE3TifPqWDcBnNxN6a5qiIUDiJGfngErQw%3A1756350871257&q=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5+%28Personal+Data+Protection+Act%29&sa=X&ved=2ahUKEwjT4pvuxKyPAxVrS2cHHYlFJ7sQxccNegQIBRAB&mstk=AUtExfDNCIgwBFdzIxg7dCRk0aG3wffveh8ObNYx8eX3w__btdvFIm1Gdhj2-u09qg8k1CrlMol2pQoAxD7m7LBAc9qwm4_gNAC1lbGL2YXEQVvenfa0mEZujhBsz0QA1f7qmWiMf-qdEC6r3qTuOAncxdN31xwwEwJoIY1jKQyqTwEXWvc&csui=3


หลักการการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลจะต้องมีการดำเนินการดังนี้  

• เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลต้องให้ความยินยอม  

• ต้องแจ้งวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

• Consent ต้องแยกออกจากส่วนอื่นชัดเจน  

• มีแบบหรือข้อความที่อ่านแล้วเข้าใจได้โดยง่ายและต้องไม่เป็นการหลอกลวง  

• เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลจะถอนความยินยอมเม่ือใดก็ได้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน (Sensitive personal data) เช่น เชื ้อชาติ เผ่าพันธุ์  ประวัติ

อาชญากรรม ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ข้อมูลสุขภาพ 

ความพิการ ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ เป็นต้น  

การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนจะชอบด้วยกฎหมายเมื่อทำตาม

หลักการหนึ่งหลักการใด ดังนี้  

1.ต้องได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้ง  

2. ทำไปเพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ  ของบุคคล ซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วน

บุคคลไม่สามารถให้ความยินยอมได้  

3. การดำเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมายที่มีการคุ้มครองที่ เหมาะสมของมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรไม่

แสวงกำไร 

4. เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะด้วยความยินยอมโดยชัดแจ้งของ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

5. จำเป็นเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการ ใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  

6. จำเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมาย ที่กำหนดไว้เฉพาะ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

1.การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ต้องขอความ ยินยอมก่อนหรือขณะดำเนินการ  

2. การเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ต้องแจ้งรายละเอียดให้ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ ดังนี้  

• วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม  

• แจ้งให้ทราบกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลต้องให้ ข้อมูลเพื่อปฏิบัติตามกฎหมายหรือสัญญา 

รวมทั้งแจ้ง ถึงผลกระทบที่เป็นไปได้จากการไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคล  

• ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม  



• บุคคลหรือหน่วยงานซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม อาจจะถูกเปิดเผย  

• ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สถานที่ติดต่อ และวิธีการติดต่อ  

• สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อยกเว้นที่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลได้ โดยไม่ต้องขอความยินยอม 

- เป็นการจัดทำเอกสารประวัติศาสตร์ จดหมายเหตุ การศึกษาวิจัย หรือสถิต 

- เพื ่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล เช่น  การเข้ารับบริการทาง

การแพทย์ ณ โรงพยาบาล 

- เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา เช่น เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทำ สัญญากู้ยืมเงินจากธนาคาร 

ธนาคารสามารถเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นได้ตามวัตถุประสงค์ของสัญญา 

- เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์ สาธารณะ หรือปฏิบัติหน้าที่ใน

การใช้อำนาจรัฐ เช่น หน่วยงานของรัฐจัดทำ Big Data เพ่ือแก้ปัญหาความยากจนของเกษตรกร 

- เป็นการจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วน บุคคล หรือของบุคคลหรือนิติ

บุคคลอื่น เช่น บริษัทเอกชนติดตั้งกล้องวงจร ปิดภายในอาคารเพ่ือรักษาความปลอดภัย ซึ่งบริษัทสามารถ

เก็บรวบรวม ภาพถ่ายซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่อยู่ในบริเวณดังกล่าวได้ 

- เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

1.สิทธิได้รับแจ้งรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล (Right to be informed)  

2. สิทธิขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right of access)  

3. สิทธิขอให้โอนข้อมูลส่วนบุคคล (Right to data portability)  

4. สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Right to object)  

5. สิทธิขอให้ลบหรือทำลาย หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ (Right to 

erasure/right to be forgotten)  

6. สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to restrict processing)  

7. สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล (Right to rectification)  

8. สิทธิในการร้องเรียนกรณีท่ีผู้ควบคุมหรือผู้ประมวลผลไม่ปฏิบัติตามพ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

 



ความรับผิดและบทลงโทษ 

1. ความรับผิดทางแพ่ง  

• ผู้กระทำละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลต้องชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าการ

ดำเนินการนั้นจะเกิด จากการกระทำโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ก็ตาม  

• ศาลมอีำนาจสั่งให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพ่ิมเติมได้สองเท่าของค่าสินไหมทดแทนที่แท้จริง  

2.  โทษอาญา  

• กำหนดบทลงโทษทางอาญาไว้สำหรับความผิดร้ายแรง เช่น การใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความ

ละเอียดอ่อนโดย มิชอบ ล่วงรู้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อื่นแล้วนำไปเปิดเผยแก่ผู้อ่ืนโดยมิชอบ  

• ระวางโทษสูงสุดจำคุกไม่เกิน 1 ปีหรือปรับไม่เกิน 1,000,000 บาทหรือท้ังจำทั้งปรับ  

• ในกรณีที่ผู ้กระทำความผิดเป็นนิติบุคคล กรรมการหรือผู้จัดการ หรือบุคคลใดซึ่งรับผิดชอบในการ

ดำเนินงานของนิติบุคคล นั้นอาจต้องร่วมรับผิดในความผิดอาญาที่เกิดขึ้น  

3.  โทษทางปกครอง  

• กำหนดโทษปรับทางปกครองสำหรับการกระทำความผิดที่เป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมาย

กำหนด เช่น ไม่แจ้ง วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ ขอ

ความยินยอมโดยหลอกลวงเจ้าของ ข้อมูลส่วนบุคคล ไม่แต่งตั้ง DPO เป็นต้น  

• โทษปรับทางปกครองสูงสุด 5,000,000 บาท 

 

 

  สรุปเนื้อหาโดย 

   นางวิมลภัทร์  งามจรัสวาณิชย์ 

   นักสำรวจดินชำนาญการพิเศษ 

กลุ่มวางแผนการใช้ที่ดิน สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 3 

 

 

 

 

 

 



 


