


ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (DATA GOVERNANCE FOR GOVERMENT)

      คือ การกําหนดสิทธิหน้าที� และความรับผิดชอบ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหาร
จัดการข้อมูลภาครัฐทุกขั�นตอน ซึ�งธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐถูกกําหนดลงในพระราชบัญญัติ
การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 (มาตรา 8) ซึ�งประกอบด้วย
 

1) การกําหนดสิทธิหน้าที�และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ
 

2) การมีระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลที�ครบถ้วน 

3) การมีมาตราการในการควบคุมและพัฒนาคุณภาพข้อมูล พร้อมการวัดผลการบริหารจัดการ
ข้อมูล การกําหนดนโยบายหรือกฏเกณฑ์การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลที�ชัดเจน การจัดทํา
คําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ

มาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ
 (DATA GOVERNANCE FRAMEWORK STANDARD)

ข้อมูล (DATA)

         สิ�งที�สื�อความหมายในทุกรูปแบบให้รู้เรื�องราวข้อเท็จ
จริงหรือ เรื�องหนึ�งเรื�องใด ซึ�งข้อมูลภาครัฐถือเป�นข้อมูลที�มี
ค่ามาก เพราะเป�นข้อมูลที�สามารถนําไปใช้ในการพัฒนาประเทศ
ให้เป�นไปในทิศทางต่างๆ แบ่งเป�น 

1. ข้อมูลที�มีโครงสร้าง (Structured Data) คือ ข้อมูลที�มี
การนิยามโครงสร้างไว้ให้ค้นหาง่าย เช่น ฐานข้อมูล เป�นต้น
 

2. ข้อมูลกึ�งโครงสร้าง (Semi-Structured Data) คือ
ข้อมูลที�มีการนิยามโครงสร้างแบบลําดับขั�น (Hierarchy)
 

3. ข้อมูลที�ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Data) คือ
ข้อมูลที�ไม่ได้มีการนิยามโครงสร้างของข้อมูลไว้

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ยังเป�นกลไกสําคัญในการกําหนดทิศทาง ควบคุม ตรวจสอบการ
บริหารและจัดการข้อมูล หรือที�เรียกว่า “วงจรชีวิตของข้อมูล (Data Life Cycle)” 

 ซึ�งประกอบด้วย 6 ขั�นตอน คือ

การสร้างข้อมูล
(Create) จะเป�นการ
สร้างข้อมูลด้วยการ
บันทึกจากบุคคลหรือ

อุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ รวม
ถึงการซื�อข้อมูล หรือ

การรับข้อมูลจาก
หน่วยงานอื�น ๆ   

กระบวนการจัด
เก็บข้อมูล (Store)

การจัดระเบียบ
ข้อมูลทีได้มาให้

ง่ายต่อการใช้งาน
ไม่สูญหาย หรือถูก
ทํางานด้วยวิธีการ
จัดเก็บลงแฟ�ม

ข้อมูล หรือจัดการ
ฐานข้อมูล

 กระบวนการใช้ข้อมูล (Use)
การนําข้อมูลที�จัดเก็บมาประมวล
ผล ไม่ว่าจะเป�นการถ่ายโอนข้อมูล

การเปลี�ยนรูปแบบการจัดเก็บ
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล หรือการ
จัดทํารายงาน เพื�อให้ข้อมูลเหล่า

นั�นถูกใช้งานได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ รวมถึงการสํารอง
ข้อมูลด้วยการคัดลอกข้อมูลที�ใช้
งานในป�จจุบัน มาเก็บไว้ป�องกัน

การสูญหาย 

กระบวนการเผยแพร่
ข้อมูล (Publish)
การเผยแพร่ข้อมูล
การควบคุมการเข้า
ถึง การแลกเปลี�ยน
ข้อมูลระหว่างหน่วย
งาน พร้อมกําหนด
เงื�อนไขในการนํา
ข้อมูลไปใช้ด้วย

กระบวนการจัด
เก็บข้อมูลถาวร
(Archive) 
การคัดลอก

ข้อมูลที�มีช่วงอายุ
เกินช่วงใช้งาน
หรือไม่ได้ใช้งาน
แล้วมาทําสําเนา
เผื�อไว้ใช้งาน

อนาคต

กระบวนการ
ทําลายข้อมูล
(Destory) 

การทําลายข้อมูลที�
จัดเก็บถาวรเป�น
เวลานานหรือเกิน
กว่า ระยะเวลาที�

กําหนด 

1. โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Government Stucture) คือลําดับขั�นและหน้าที�ของกลุ่มบุคคลที�เกี�ยวข้องกับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ
โดยจะจัดตั�งให้สอดคล้องกับหน้าที�และความรับผิดชอบที�จะส่งผลให้การทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อหน่วยงานสูงสุด ประกอบด้วย 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล ทีมบริกรข้อมูล และผู้มีส่วนได้เสียกับข้อมูล 

2. กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Government Processes) ประกอบไปด้วย 4 ขั�นตอนคือ 1) การวางแผน 2) การปฏิบัติ 3) การตรวจสอบ
วัดผล และรายงานผล 4) การปรับปรุงธรรมาภิบาล 

3. นิยามและกฎเกณฑ์ที�เกี�ยวข้องกับข้อมูล (Definition and Rules) ประกอบด้วย นิยามข้อมูลกฎเกณฑ์ของข้อมูล/นโยบายข้อมูล และสภาพแวดล้อมของ
ธรรมาภิบาลข้อมูล 

4. การวัดการดําเนินการและความสําเร็จของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Government Metrics/Success Measure) ประกอบด้วย ความถูกต้องของ
ข้อมูล ข้อมูลมีความครบถ้วน มีความเป�นป�จจุบัน มีความเชื�อมโยงต้องกัน ข้อมูลต้องเป�นประโยชน์ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ข้อมูลต้องพร้อมใช้งาน 

กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ คือองค์ประกอบที�จะทําให้การดําเนินงานเกี�ยวกับข้อมูลสําเร็จตามเป�าหมายที�ตั�งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ประกอบด้วย 

โดย : นางสาวช่อผกา สกุลวรรณ นักสํารวจดินปฏิบัติการ
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