


ส่วนหนึ่งของ ML ที่จำลอง
การทำงานของโครงข่าย
ประสาทสมองมนุษย์ เพื่ อ

วิ เคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน เช่ น
รูปภาพหรื อเสียง

ประเภทของ AIประเภทของ AI
Generative AI คื อ AI ที่สามารถสร้างเนื้อหาหรื อข้อมูลใหม่
ได้แก่ ข้อมูลภาพ รูปภาพ วี ดี โอ และเสียง

Predictive AI คื อ AI ที่ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล โดยใช้
ข้อมูลในอดี ตในการทำนายข้อมูลในอนาคต เน้นการ
คาดการณ์ ผลลั พธ์

Discriminative AI คื อ AI ที่ เรี ยนรู้ เพื่ อจำแนกข้อมูลเป็นหมวดหมู่ออกแบบมาเพื่ อแยกแยะ จั ดหมวดหมู่ข้อมูล มุ่งเน้นการสร้างขอบเขต
การตั ดสินใจระหว่างข้อมูลในหมวดหมู่ต่าง  ๆ

Statistical & Analytical AI คื อ AI ที่ออกแบบมาเพื่ อวิ เคราะห์
ตี ความข้อมูล และสร้างความเข้าใจในความสั มพั นธ์ของ
ข้อมูลเพื่ อการตั ดสินใจ

ระบบที่ฝึกฝนด้วยข้อมูล
เพื่ อให้สามารถทำนายหรื อ
ตั ดสินใจได้เองโดยไม่ต้อง

เขี ยนคำสั่ งทุกขั้ นตอน

การเรี ยนรู้ ของเครื่ อง 
Machine Learning (ML) 

ความสามารถในการเข้าใจ
และโต้ตอบภาษามนุษย์

การประมวลผลภาษาธรรมชาติ
Natural Language Processing 

(NLP) 

การเรี ยนรู้ เชิ งลึ ก
Deep Learning

AI (Artificial Intelligence) หรื อ ปั ญญาประดิษฐ์  
คือ เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ที่พั ฒนาให้มี ความฉลาด สามารถเรี ยนรู้

วิ เคราะห์ ประมวลผลข้อมูลจำนวนมาก ตั ดสินใจ แก้ปั ญหา 
และโต้ตอบได้ใกล้เคี ยงกั บมนุษย์ โดยอาศัยอั ลกอริ ทึมและข้อมูลเพื่ อ

ปรั บปรุงการทำงานด้วยตนเอง 

องค์ประกอบและหลั กการทำงานของ AIองค์ประกอบและหลกัการทํางานของ AI
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ผลลั พธ์อาจไม่น่าเชื่ อถือ เนื่องจากมี อคติ  หรื อมี ข้อมูลที่ผิดพลาด ทำให้มี การสร้าง
ข้อมูลที่ผิดพลาดและไม่เป็นจริ ง (Hallucinations) 
ใช้ พลั งงานในการประมวลผลสูง ต้องใช้ คอมพิวเตอร์ที่มี ความสามารถสูง
 อาจทำให้มี ข้อมูลที่ไม่ต้องการเปิดเผยของผู้ใช้ หลุดออกไปได้
ไม่มี มาตรฐานสากลในการใช้ งาน
AI มี การเปลี่ ยนแปลงอย่างรวดเร็ ว
การอคติ  (Bias) หรื อ ความลำเอี ยง ได้แก่ อคติ ในการรวบรวมข้อมูล อคติ ในการ
ใช้ ข้อมูล อคติ ในการวิ เคราะหข้อมูล นำไปสู่ผลลั พธ์ที่ไม่ตรงตามที่ต้องการ 2

Transformer model :  โมเดลที่สำคั ญต่อการประมวลผลการแปลภาษามนุษย์
(NLP)  และเป็นจุดเริ่ มต้นในการพั ฒนาโมเดลอื่น 
Large Language Models (LLMs) : โมเดลพื้ นฐานที่ใช้ ในการประมวลผลข้อมูลทางภาษา
มี ความสามารถในการเรี ยนรู้ เข้าใจภาษาของมนุษย์ และสามารถ ‘คาดเดา’ หรื อ สร้างคำ
ได้เหมื อนมนุษย์จริ งๆ  
Diffusion Model : โมเดลสำหรั บการสร้างภาพและสื่อใหม่ โดยหลั กการเพิ่ม noise
(สั ญญาณรบกวน) ลงไปในข้อมูลจนกลายเป็นจุดสุ่ม และเรี ยนรู้ ขั้ นตอนย้อนกลั บ เพื่ อ
ลบ noise ออกทีละนิด (Denoising) จนได้ภาพใหม่ที่สมจริ งตามคำบรรยาย
Generative adversarial networks (GANs) :  โมเดลที่ใช้ โครงข่ายประสาทเทียม 2 ชุด
ได้แก่  ผู้สร้ าง (Generator) ทำหน้าที่สร้ างข้อมูลจำลอง (เช่ น ภาพ, เสียง) ที่สมจริ ง
และ ผู้ตรวจสอบ (Discriminator) ทำหน้าที่แยกแยะว่าข้อมูลใดเป็นของจริ งหรื อ
ของปลอม จนกระทั่ งสร้างผลลั พธ์ เช่ น ภาพ เสียง หรื อข้อมูลใหม่ที่เหมื อนจริ งที่สุด
Variational Autoencoders : โมเดลที่อาศัยการเรี ยนรู้ จากข้อมูลที่มี อยู่ และเรี ยนรู้
ความสั มพั นธ์ระหว่างข้อมูลใหม่ เช่ น การสร้างภาพใหม่โดยการเรี ยนรู้ จากข้อมูลที่
เรี ยนรู้ มา จนสามารถสร้างภาพใหม่ได้หลากหลาย 

 ตั วอย่าง Generative AI : ChatGPT, Gemini, DALL-E, Canva Dream Lab

ตวัอย่าง โมเดล Generative AIตั วอย่าง โมเดล Generative AI

ขอ้จํากดัของ Generative AI ข้อจำกั ดของ Generative AI 



Prompt Engineering Prompt Engineering 

“ Prompt ”
คือ ข้อความที่ผู้ใช้  (User) ส่งให้กั บ

Generative AI  เพื่ อให้ AI ตอบสนองตาม
คำขอหรื อคำถามที่ผู้ใช้ คาดหวั งให้ AI

ตอบกลั บหรื อทำสิ่งที่ต้องการ 

Prompt Engineering 
คือ กระบวนการสร้างคำสั่  งหรื อ prompt
ที่มี คุณภาพเพื่ อส่งให้กั บ Generative AI

ซึ่งต้องมี การออกแบบ Prompt ให้มี
ความเหมาะสม โดยพิจารณาว่าข้อความ
ที่ป้ อนเข้าไปควรเป็นอย่างไรเพื่ อให้ได้

ผลลั พธ์ตามที่ต้องการ  ความสำคั ญของ Prompt
Engineering 

เพิ่ มประสิทธิ ภาพ : ช่ วยให้ AI เข้าใจ
ความต้องการของเราได้ดี ขึ้ น และ
สร้างผลลั พธ์ที่แม่นยำและมี ประโยชน์
มากขึ้ น
ลดความกำกวม : ช่ วยลดความเข้าใจผิด
หรื อตี ความผิดของ AI ทำให้ผลลั พธ์ที่ได้
ตรงประเด็ นมากขึ้ น
ประหยั ดเวลา : ช่ วยลดเวลาในการลอง
ผิดลองถูกกั บคำสั่ งต่าง  ๆทำให้ได้
ผลลั พธ์ที่ต้องการได้เร็ วขึ้ น
ปลดล็อกศักยภาพ : ช่ วยให้เราสามารถใช้
ประโยชน์จาก AI ได้อย่างเต็ มที่มากขึ้ น

  หลั กการพื้ นฐานของ 
Prompt Engineering

ความชั ดเจน : คำสั่ งควรมี ความชั ดเจนและ
เจาะจง บอกสิ่งที่เราต้องการให้ AI ทำอย่าง
ชั ดเจน
บริ บท : ให้ข้อมูลหรื อรายละเอี ยดเพิ่มเติ ม
ที่จำเป็น เพื่ อให้ AI เข้าใจสถานการณ์ และ
สร้างผลลั พธ์ที่เหมาะสม
รูปแบบ : กำหนดรูปแบบของผลลั พธ์ที่
ต้องการ เช่ น ต้องการคำตอบในรูปแบบ
รายการ บทความ หรื อ code 
การทดลอง : ทดลองและปรั บปรุงคำสั่ ง
อย่างต่อเนื่อง เพื่ อให้ได้ผลลั พธ์ที่ตรงตาม
ความต้องการมากที่สุด

เทคนิคการสร้าง Prompt 
ที่มี ประสิทธิ ภาพ

มี ความชั ดเจน : ใช้ ภาษาที่ง่ายและตรงไปตรงมา
ความเฉพาะเจาะจง : กำหนดขอบเขตและ
รายละเอี ยดของผลลั พธ์ที่ต้องการ
การให้ข้อมูลเพิ่ มเติ ม : ใส่ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กั บคำขอของเรา

 ตั วอย่าง Prompt
การเขี ยนบทความ : ป้อนคำสั่ งที่ชั ดเจน
พร้อมหั วข้อ  โครงสร้าง  และรูปแบบของ
บทความ
การสร้างภาพ : อธิ บายรายละเอี ยดของภาพ
ที่ต้องการ เช่ น ลั กษณะ สี และองค์ประกอบ
การแปลภาษา : ระบุภาษาต้นทาง - ภาษา
ปลายทาง บริ บท หรื อคำศัพท์ที่ต้องการ
การเขี ยน code : อธิ บายรายละเอี ยดของ
ฟังก์ชั น จุดประสงค์ และภาษาของ
โปรแกรมที่ต้องการ
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