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วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสาระสําคัญของพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

พ.ศ. 2562 (PDPA) สําหรับเจ้าหน้าท่ีและผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ 

2. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเก็บรวบรวมใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลในการปฏิบัติราชการ 

ได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับกฎหมาย และไม่ละเมิดสิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชน 

3. เพื่อสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

รวมถึงการรับมือและจัดการเม่ือเกิดเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลในหน่วยงานภาครัฐ 

4. เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) ที่มีธรรมาภิบาล

และความน่าเช่ือถือในการบริหารจัดการข้อมูล 

สรุปเน้ือหา  
1. นิยามและขอบเขตของข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data): ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทําให้สามารถระบุตัวบุคคล

น้ันได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม เช่น ช่ือ-นามสกุล, เลขประจําตัวประชาชน, ท่ีอยู่, เบอร์โทรศัพท์, อีเมล, พิกัด

ตําแหน่งท่ีอยู่ (Location Data), ภาพถ่ายใบหน้า, ข้อมูลชีวมิติ (Biometrics) 

1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว (Sensitive Personal Data): ข้อมูลที่ต้องได้รับการคุ้มครอง

เป็นพิเศษตามมาตรา ๒๖ เช่น เชื้อชาติ, เผ่าพันธ์ุ, ความคิดเห็นทางการเมือง, ความเชื่อในลัทธิ/ศาสนา, 

พฤติกรรมทางเพศ, ประวัติอาชญากรรม, ข้อมูลสุขภาพ, ข้อมูลพันธุกรรม, ข้อมูลชีวมิติ ซึ่งการประมวลผลต้อง

ได้รับความยินยอมโดยชัดแจ้ง (Explicit Consent) หรือเข้าข้อยกเว้นตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้เท่าน้ัน 

2. ผู้มีส่วนเก่ียวข้องตามกฎหมาย PDPA 

2.1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject) 

  เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือ Data Subject ก็คือคนที ่ข้อมูลส่วนบุคคลชุดนั ้นๆ  

จะชี้มาที่ตัวตนของบุคคลนั้นได้ ซึ่งก็คือตัวเรานั่นเอง ภายใต้ PDPA เจ้าของข้อมูลเป็นผู้ได้รับการปกป้อง

คุ้มครองและมีสิทธิต่าง ๆเหนือข้อมูลส่วนบุคคลของตน 

2.2 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

  ผู ้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หรือ Data Controller คือคน บริษัทหรือองค์กรต่าง ๆ  

ที่เป็นคนตัดสินใจว่า จะมีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอะไร เพื่ออะไร อย่างไร ภายใต้ PDPA ผู้ควบคุม

ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้มีหน้าที่และความรับผิดหลักที่ต้องปฏิบัติตาม PDPA ให้ครบถ้วน เช่น นางเอขายของ

ออนไลน์ และรับข้อมูลท่ีอยู่สําหรับจัดส่งสินค้าให้ลูกค้า นางเอก็จัดเป็น Data Controller และบริษัทถึงแม้จะ

มีพนักงานคนแรก และคนเดียว ก็เป็น Data Controller เพราะต้องใช้ข้อมูลเพ่ือจ่ายเงินเดือนให้พนักงาน 

 

นักวิชาการแผนท่ีภาพถ่ายปฏิบัติการ 
 



3. หลักการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและฐานอํานาจกฎหมาย (Lawful Basis) 

การเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของภาครัฐ ต้องกระทําโดยมีฐานกฎหมายรองรับ 

(Lawful Basis) ได้แก่: 
๑) ฐานภารกิจเพื ่อประโยชน์สาธารณะ หรือการใช้อํานาจรัฐ (Public Task / Official 

Authority): การปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายของหน่วยงานภาครัฐ (ฐานหลักท่ีภาครัฐใช้มากท่ีสุด) 
๒) ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Obligation): การปฏิบัติตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย

ท่ีบังคับใช้กับหน่วยงาน 
๓) ฐานสัญญา (Contractual Obligation): การปฏิบัติตามสัญญาที ่เจ้าของข้อมูลเป็น

คู่สัญญา 
๔) ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate Interest): ประโยชน์โดยชอบด้วย

กฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลหรือบุคคลอ่ืน (เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวด้อยกว่าสิทธิข้ันพ้ืนฐานของเจ้าของข้อมูล) 
๕) ฐานป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ (Vital Interest) 
๖) ฐานความยินยอม (Consent): ใช้เม่ือไม่มีฐานกฎหมายอ่ืนรองรับ โดยการขอความยินยอม

ต้องทําโดยชัดแจ้ง เป็นอิสระ และสามารถถอนความยินยอมได้ตลอดเวลา 
4. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject Rights) 

4.1 สิทธิได้รับการแจ้งให้ทราบ (Right to be Informed): ผ่านหนังสือแจ้งการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 

4.2 สิทธิในการเข้าถึงและขอรับสําเนาข้อมูลส่วนบุคคล (Right of Access) 
4.3 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง (Right to Rectification) 
4.4 สิทธิในการขอให้ลบ หรือทําลายข้อมูล (Right to Erasure / Right to be Forgotten) 
4.5 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูล (Right to Restriction of Processing) 
4.6 สิทธิในการคัดค้านการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล (Right to Object) 
4.7 สิทธิในการขอรับหรือโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Data Portability) 

5. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จะสามารถรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ได้อย่างไร 
บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล (บริษัท ห้างร้าน มูลนิธิ สมาคม หน่วยงาน องค์กร ร้านค้า หรืออ่ืน

ใดก็ตาม) หากมีการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลไว้ หรือมีการนําข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ หรือนําไปเปิดเผยไม่ว่าจะ
วัตถุประสงค์ใดก็ตาม จําเป็นต้องได้รับ คํายินยอม (Consent) จากเจ้าของข้อมูลด้วย เว้นแต่จะเป็นไปตามข้อยกเว้น
ท่ี พ.ร.บ.กําหนดไว้ โดยมีข้อยกเว้นดังต่อไปน้ี 

5.1 ข้อยกเว้นสําหรับข้อมูลส่วนบุคคลท่ัวไป (Personal Data) 
1) จัดทําเอกสารประวัติศาสตร์ หรือจดหมายเหตุเพ่ือประโยชน์สาธารณะ ท่ีเก่ียวข้องกับ 

การศึกษาวิจัยหรือการจัดทําสถิติ 
2) เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
3) จําเป็นเพ่ือปฏิบัติตามสัญญากับเจ้าของข้อมูล เช่น การซ้ือขายของออนไลน์ ต้องใช้ช่ือ 

ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล 
4)  จําเป็นเพ่ือประโยชน์สาธารณะ และการปฏิบัติหน้าท่ีในการใช้อํานาจรัฐ 
5) จําเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือของบุคคลอ่ืน 
6)  เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ส่งข้อมูลพนักงาน

ให้กรมสรรพากรเร่ืองภาษี เป็นต้น 
 



5.2 ข้อยกเว้นสําหรับข้อมูลส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) 
1)  เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
2)  การดําเนินกิจกรรมที่ชอบด้วยกฎหมายที่มีการคุ้มครองที่เหมาะสมของ มูลนิธิสมาคม 

องค์กรไม่แสวงหากําไร เช่น เรื่องศาสนาหรือความคิดเห็นทางการเมือง ซึ่งจําเป็นต้องเปิดเผยให้ทราบก่อนเข้า
องค์กรน้ัน ๆ เป็นต้น 

3) เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะด้วยความยินยอมโดยชัดแจ้งของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคล เช่น บุคคลสาธารณะท่ีมีข้อมูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะอยู่แล้วในความยินยอมของเจ้าของข้อมูล 

4) เป็นการจําเป็นเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้
สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกข้ึนต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

5) เป็นการจําเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เกี่ยวกับ เวชศาสตร์
ป้องกันหรืออาชีวเวชศาสตร์ เช่น การเก็บข้อมูลสุขภาพของพนักงานซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความละเอียดอ่อน 
(Sensitive Personal Data) องค์กรมักใช้ข้อนี้ในการอ้างสิทธิท่ีจําเป็นต้องเก็บข้อมูลนี้ไว้ เป็นต้น ประโยชน์
ด้านสาธารณะสุข การคุ้มครองแรงงาน การประกันสังคม, หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ / การศึกษาวิจัยทาง
วิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์สถิติ หรือประโยชน์สาธารณะอ่ืน / ประโยชน์สาธารณะท่ีสําคัญ 

6. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและความรับผิดตามกฎหมาย 
มาตรการความปลอดภัย (Security Measures): ต้องจัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยที่เหมาะสม ทั้งทางเทคนิค (Technical Measures) และทางองค์กร (Organizational Measures) 
เช่น การกําหนดสิทธิ ์เข้าถึงข้อมูล (Access Control), การเข้ารหัสข้อมูล (Encryption), และการอบรม
เจ้าหน้าท่ีการแจ้งเหตุการละเมิด (Data Breach Notification): หากเกิดเหตุการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล ต้อง
แจ้งสํานักงาน คปส. ภายใน ๗๒ ช่ัวโมง และแจ้งเจ้าของข้อมูลทราบหากมีความเส่ียงสูง 

บทลงโทษของผู้ท่ีไม่ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) มี 3 บทลงโทษ ได้แก่ 
1) โทษทางแพ่ง 
โทษทางแพ่งกําหนดให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึ้นจริงให้กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ที่ได้รับความเสียหายจากการละเมิด และอาจจะต้องจ่ายบวกเพิ่มอีกเป็นค่าค่าสินไหมทดแทนเพื่อการลงโทษ
เพ่ิมเติมสูงสุดได้อีก 2 เท่าของค่าเสียหายจริง 

2) โทษทางอาญา 
โทษทางอาญาจะมีทั้งโทษจําคุกและโทษปรับ โดยมี โทษจําคุกสูงสุดไม่เกิน 1 ปี หรือ 

ปรับไม่เกิน 1ล้านบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ โดยโทษสูงสุดดังกล่าวจะเกิดจากการไม่ปฏิบัติตาม PDPA ในส่วน
การใช้ข้อมูล หรือ เปิดเผยข้อมูล หรือส่งโอนข้อมูลไปยังต่างประเทศ ประเภทข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน 
(Sensitive PersonalData) ส่วนกรณีหากผู้กระทําความผิด คือ บริษัท (นิติบุคคล) ก็อาจจะสงสัยว่าใคร 
จะเป็นผู้ถูกจําคุก เพราะบริษัทติดคุกไม่ได้ ในส่วนตรงนี้ก็อาจจะตกมาที่ ผู้บริหาร กรรมการ หรือบุคคลซ่ึง
รับผิดชอบในการดําเนินงานของบริษัทน้ัน ๆ ท่ีจะต้องได้รับการลงโทษจําคุกแทน 

3) โทษทางปกครอง 
โทษทางปกครอง ปรับ ต้ังแต่ 1 ล้านบาทจนถึงสูงสุดไม่เกิน 5 ล้านบาท ซ่ึงโทษปรับสูงสุด 

5 ล้านบาท จะเป็นกรณีของการไม่ปฏิบัติตาม PDPA ในส่วนการใช้ข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูล หรือส่งโอนข้อมูล
ไปยังต่างประเทศของประเภทข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน (Sensitive Personal Data) ซึ่งโทษทางปกครองน้ี
จะแยกต่างหากกับการชดใช้ค่าเสียหายท่ีเกิดจากโทษทางแพ่งและโทษทางอาญาด้วย 
 

 



ประโยชน์ท่ีได้รับต่อตนเอง 

1. มีความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องในหลักการและข้อกฎหมาย PDPA ลดความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงานผิดพลาดท่ีอาจนําไปสู่ความผิดทางแพ่ง ทางอาญา หรือทางปกครอง 

 2. สามารถนําแนวปฏิบัติเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไปประยุกต์ใช้กับงานวิชาการแผนที่ภาพถ่าย 

เช่น การจัดการข้อมูลแปลงที่ดิน ข้อมูลภาพถ่ายทางอากาศ หรือข้อมูลพิกัดเชิงพื้นที่ที่มีการเชื่อมโยงกับข้อมูล

ช่ือ-นามสกุล และสิทธิถือครองของประชาชน 

3. พัฒนาทักษะดิจิทัล (Digital Literacy) และเพิ่มพูนความตระหนักรู้ด้านความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ เสริมสร้างความเป็นมืออาชีพในการเป็นข้าราชการยุคดิจิทัล 
 

ประโยชน์ต่อองค์กร 

1. ช่วยให้หน่วยงานปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ และ

พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัลได้อย่างถูกต้อง ลดความเสี่ยงถูก

ดําเนินคดีหรือเปรียบเทียบปรับ 

2. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบข้อมูลแผนที่: สร้างมาตรฐานในการจัดเก็บ รักษา 

และประมวลผลข้อมูลภาพถ่ายและแผนที่ดิจิทัลให้มีระบบการเข้าถึงที่ปลอดภัย ป้องกันการรั่วไหลของข้อมูล 

       3. ยกระดับภาพลักษณ์ของหน่วยงานราชการให้เป็นองค์กรทันสมัย มีความโปร่งใส และใส่ใจ 

ในการคุ้มครองข้อมูลของประชาชน 

4. ขับเคลื่อนองค์กรสู่รัฐบาลดิจิทัล: ส่งเสริมให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีความพร้อมในการ
ปรับเปล่ียนองค์กรไปสู่การเป็นหน่วยงานรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government Alignment) 
 

ประโยชน์ต่อสาธารณะ 

1. สร้างความคุ้มครองและสร้างความมั่นใจแก่ประชาชน: ประชาชนได้รับความมั่นใจว่าข้อมูล
ส่วนบุคคล ข้อมูลที่ดิน และข้อมูลตําแหน่งที่มอบให้แก่หน่วยงานรัฐจะได้รับการดูแลรักษาอย่างปลอดภัย  
ไม่ถูกนําไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ 

2. ส่งเสริมการให้บริการภาครัฐที่ปลอดภัยและโปร่งใส: ช่วยให้การพัฒนาบริการภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัลมีความสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส และปลอดภัย สามารถเข้าถึงบริการได้ง่ายโดยไม่มีความกังวลเรื่อง
ข้อมูลร่ัวไหล 

3. ยกระดับบรรทัดฐานการคุ้มครองสิทธิในสังคม: เป็นการสร้างมาตรฐานใหม่ทางสังคมในการ
เคารพสิทธิความเป็นส่วนตัว (Privacy Right) ของประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียม 

 

แหล่งท่ีมา 
หลักสูตร : กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสําหรับผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ (PDPA for Government Officer)
บรรยายโดย : ดร.มนต์ศักด์ิ โซ่เจริญธรรม ผู้อํานวยการฝ่ายดาตาโซลูช่ัน สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
สถาบัน/หน่วยงาน/ระบบ : สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล 
รูปแบบหลักสูตร :  หลักสูตรออนไลน์ (TDGA E-Learning) 
ช่วงเวลาการฝึกอบรม : ช่วงสิงหาคม - กันยายน 2569 


