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ความรู้ที่ได้รับจากการอบรม 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เป็นกลไกส าคัญในการแก้ปัญหาการขาดการบริหารจัดการข้อมูลและช่วย
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลภาครัฐได้ง่ายขึ้น ซึ่งจะท าให้ประเทศสามารถพัฒนาได้ในทุกมิติและไปใน
ทิศทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ คือ การก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ เสียในการ
บริหารจัดการข้อมูลภาครัฐทุกขั้นตอนเพ่ือให้การได้ข้อมูลหรือน าข้อมูลของหน่วยงานของรัฐไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน พร้อมรักษาความเป็นส่วนบุคคล สามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและบูรณาการ
ระหว่างได้มีประสิทธิภาพ และม่ันคง ปลอดภัย 

ข้อมูล คือ สิ่งที่สื่อความหายในทุกรูปแบบให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือเรื่องหนึ่งเรื่องใด ข้อมูลภาครัฐ
เป็นทรัพย์สินมีค่า เพราะสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาประเทศให้เป็นไปในทิศทางต่าง ๆ เช่น การใช้ข้อมูลใน
การวิเคราะห์ การตัดสินใจเชิงนโยบาย การบริหารราชการแผ่นดิน การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
ประชาชน และการเสริมสร้างและผลักดันธุรกิจที่เกิดจากนวัตกรรมข้อมูล 

ข้อมูลแบ่ง เป็น 3 ประเภท คือ 

1. ข้อมูลที่มีโครงสร้าง (Structured Data) ข้อมูลที่มีการนิยามโครงสร้างไว้ให้ค้นหาง่าย เช่น 
ฐานข้อมูล 

2. ข้อมูลกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured) ข้อมูลที่มีการนิยามโครงสร้างแบบล าดับขั้น (Hierarchy)  

3. ข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Data) ข้อมูลที่ไม่ได้มีการนิยามโครงสร้างของข้อมูลไว้ เช่น 
กระดาษ ข้อความ รูปภาพ เสียง 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ถูกก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐ
ผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 (มาตรา 8) ประกอบด้วย 

1. การก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ 

2. การมีระบบบริหารและกระบวนการจัดการและคุ้มครองข้อมูลที่ครบถ้วน 

3. การมีมาตรการในการควบคุม และพัฒนาคุณภาพข้อมูล พร้อมการวัดผลการบริหารจัดการข้อมูล 

4. การก าหนดนโยบายหรือกฎเกณฑ์การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่ชัดเจน 

5. การจัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลของภาครัฐ 



วงจรชีวิตของข้อมูล (Data Life Cycle) กระบวนการบริหารและจัดการข้อมูลตั้งแต่เริ่มสร้างข้อมูลไป
จนถึงการท าลายข้อมูล ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การสร้างข้อมูล (Create) จะเป็นการสร้างข้อมูลด้วยการบันทึกจากบุคคลหรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการซื้อข้อมูลหรือการรับข้อมูลจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ด้วย 

2. กระบวนจัดเก็บข้อมูล (Store) การจัดระเบียบข้อมูลที่ได้มาให้ง่ายต่อการใช้งาน ไม่สูญหาย หรือถูก
ท าลาย ด้วยวิธีการจัดเก็บลงแฟ้มข้อมูล หรือจัดการฐานข้อมูล 

3. กระบวนการใช้ข้อมูล (Use) การน าข้อมูลที่จัดเก็บมาประมวลผล ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายโอนข้อมูล 
การเปลี่ยนรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลหรือการจัดท ารายงานเพ่ือให้ข้อมูลเหล่านั้นถูกใช้งาน
ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ รวมถึงการส ารองข้อมูลด้วยการคัดลอกข้อมูลที่ใช้งานในปัจจุบันมาเก็บไว้ป้องกันการ
สูญหาย 

4. กระบวนการเผยแพร่ข้อมูล (Publish) การเผยแพร่ข้อมูล การควบคุมการเข้าถึง การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน พร้อมก าหนดเงื่อนไขในการน าข้อมูลไปใช้ด้วย 

5. กระบวนการจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive) การคัดลอกข้อมูลที่มีช่วงอายุเกินช่วงใช้งานหรือไม่ได้ใช้
งานแล้ว มาท าส าเนาเผื่อไว้ใช้ในอนาคต 

6. กระบวนการท าลายข้อมูล (Destroy) การท าลายข้อมูลที่จัดเก็บถาวรเป็นเวลานานหรือเกินกว่า
ระยะเวลาที่ก าหนด 

กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ คือ องค์ประกอบที่จะท าให้การด าเนินงานเกี่ยวกับข้อมูลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วย 

1. โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance Structure)  

2. กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance Processes) 

3. นิยามและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับข้อมูล (Definition and Rules) 

4. การวัดการด าเนินการและความส าเร็จของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ( Data Governance 
Metrics/Success Measures) 

ขั้นตอนการท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาสถาพแวดล้อม 

2. ก าหนดขอบเขต 

3. ก าหนดบทบาทความรับผิดชอบ 

4. สื่อสารและสร้างการรับรู้ 

5. วางแผน 



6. ก าหนดนโยบายข้อมูล 

7. กิจกรรมหลักในการด าเนินการ 

8. ติดตามและวัดผล 

9. ตรวจสอบ ประเมิน และรายงานผล 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1. มีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 2. สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานได้ 
 

 


