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 ปัญญาประดิษฐ์ ที่เรียกกันว่า AI : Artificial Intelligence ได้กลายเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่น่าตื่นเต้น
และปฏิวัติวงการที่สุดในปัจจุบัน ความสามารถในการสร้างเนื้อหาใหม่ทั้งหมด ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการที่เรา
โต้ตอบกับเทคโนโลยีและข้อมูลไปอย่างสิ้นเชิง ซึ่ง AI ไม่ได้เลียนแบบสติปัญญาของมนุษย์เพียงอย่างเดียวเท่านั้น 
แต่ยังมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม แก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และสร้างวัสดุที่ไม่เคยมีมาก่อนได้แทบ
จะโดยอัตโนมัติ อีกท้ัง AI ยังหมายถึงการสร้างระบบที่มีความสามารถในการเรียนรู้ ปรับตัว และแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง โดยอาศัยหลักการทางคอมพิวเตอร์ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ข้อมูล เป็นรากฐานส าคัญ 

ความสามารถหลักของ AI มาจาก อัลกอริทึม ซึ่งเป็นชุดค าสั่งที่ก าหนดวิธีการประมวลผลข้อมูล และ
การเรียนรู้จากข้อมูลนั้น อัลกอริทึมเหล่านี้ถูกพัฒนาขึ้นให้มีความซับซ้อนมากขึ้น สามารถเรียนรู้จากข้อมูล
ปริมาณมหาศาล (Big Data) และปรับปรุงประสิทธิภาพของตนเองได้ตลอดเวลา ท าให้ AI สามารถท านาย 
วิเคราะห์ และตัดสินใจได้อย่างแม่นย าและรวดเร็ว เหนือกว่าความสามารถของมนุษย์ในบางด้าน 

แต่กระนั้น AI ก็ยังคงมีข้อจ ากัด และยังไม่สามารถแทนที่มนุษย์ได้อย่างสมบูรณ์  ซึ่งเห็นได้จากAI ขาด
ความรู้สึก จิตใจ และความคิดสร้างสรรค์ ที่เป็นคุณลักษณะเฉพาะของมนุษย์ การพัฒนา AI จึงควรค านึงถึง
จริยธรรม และการใช้งานอย่างมีความรับผิดชอบ เพ่ือให้แน่ใจว่าเทคโนโลยีนี้จะถูกน าไปใช้เพ่ือประโยชน์ของ
มนุษยชาติ ไม่ใช่สร้างความเสียหายหรือความเหลื่อมล้ า 

                    
Generative AI หรือ ปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์ เป็นเทคโนโลยีที่ใช้อัลกอริทึมการเรียนรู้เชิงลึก 

(Deep Learning Algorithms) เรียนรู้ชุดข้อมูลต่าง ๆ เพื่อสร้างผลลัพธ์ใหม่ ๆ ที่คล้ายคลึงกัน แต่แตกต่างจาก
ข้อมูลต้นฉบับ เช่น รูปภาพ เพลง ข้อความ หรือสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ เป็นเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว 
โดยสามารถผลิตผลงานที่มีความหลากหลายและสร้างสรรค์   

ปัจจุบัน Generative AI ได้กลายเป็นเครื่องมือส าหรับนักสร้างสรรค์  และนักออกแบบในแวดวง
อุตสาหกรรมต่าง ๆ ซึ่งช่วยพัฒนาแนวคิดและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยกระบวนการสร้ างสรรค์ที่เป็นไปอย่าง
อัตโนมัติ จึงช่วยประหยัดเวลาและเกิดประสิทธิภาพในการท างานมากขึ้น สิ่งส าคัญคือผู้ใช้จะต้องมีความเข้าใจ
ในขั้นตอนท างานของเทคโนโลยี และการน าเทคโนโลยีนี้ไปใช้ในกระบวนการออกแบบได้อย่างเหมาะสมและ
เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งต้องไม่ลืมพิจารณาถึงข้อจ ากัดและความท้าทายของ Generative AI โดยเฉพาะข้อ
กังวลด้านจริยธรรมและทรัพย์สินทางปัญญา รวมทั้งการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่อาจยังไม่สามารถแทนที่
สัญชาตญาณและความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ได้ 



ในแง่ของการท างาน Generative AI อาศัยโมเดลภาษาขนาดใหญ่ (Large Language Models: 
LLMs) ซึ่งได้รับการฝึกฝนด้วยข้อมูลจ านวนมหาศาล ท าให้สามารถเข้าใจและสร้างภาษามนุษย์ได้อย่างเป็น
ธรรมชาติ นอกจากนี้ ยังมีการใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบมีการก ากับดูแล (Supervised Learning) และไม่มีการ
ก ากับดูแล (Unsupervised Learning) เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างเนื้อหาที่มีความหลากหลายและ
ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ซึ่งตัวอย่างของ Generative AI ที่เป็นที่รู้จักกันดีในปัจจุบัน ได้แก่ ChatGPT 
เป็นระบบสนทนาอัจฉริยะที่สามารถโต้ตอบกับมนุษย์ได้อย่างเป็นธรรมชาติ  DALL-E เป็นระบบสร้างภาพจาก
ค าอธิบาย  Midjourney เป็นเครื่องมือสร้างภาพศิลปะจากข้อความ และ GitHub Copilot เป็นผู้ช่วยเขียน
โค้ดอัตโนมัติส าหรับนักพัฒนาซอฟต์แวร์ เป็นต้น 

Microsoft Copilot คือ ผู้ช่วยเสมือน  หรือ AI Assistant เป็นผู้ช่วยที่ ใช้ เทคโนโลยี  AI และ 
Machine Learning ในการช่วยแนะน า หรือท างานแทนผู้ใช้งานในหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการเขียน
โค้ด การเขียนเนื้อหา การวิเคราะห์ข้อมูล หรือแม้กระทั่งการจัดประชุม Copilot ถูกออกแบบมาเพ่ือช่วยลด
ภาระงานที่ซ้ าซ้อน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานแบบอัตโนมัติ  เป็นผู้ช่วย AI ที่พร้อมช่วยเหลือคุณใน
กิจกรรมประจ าวัน เป็นเสมือนเพ่ือนคู่คิดที่รู้ใจ ช่วยให้การท างานได้เร็วขึ้น คิดไอเดียใหม่ๆ และท างานต่าง ๆ 
ได้ง่ายขึ้น เป็นเครื่องมือสารพัดประโยชน์ที่ปรับเปลี่ยนตามความต้องการ ด้วยความสามารถ AI ขั้นสูง ที่ถูก
ออกแบบมาให้เข้าใจบริบท ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และให้ค าแนะน าที่เหมาะสมโดยเฉพาะ Copilot ช่วยสร้าง
เอกสารอีเมล การน าเสนอต่าง ๆ และสามารถปรับปรุงเนื้อหา แก้ไขไวยากรณ์ และปรับการเขียนข้อมูลให้มี
ความสมบูรณ์มากขึ้น ช่วยประหยัดเวลา “อยากรู้เรื่องอะไร ก็ถาม Copilot ได้เลย” 

 
 
 
 
 
 
      
 
 
     

 
แอปพลิเคชัน Generative AI ยอดนิยม  
เทคโนโลยี AI เชิงสร้างสรรค์สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในหลายภาคส่วนซึ่งโดยปกติแล้วความคิด

สร้างสรรค์ของมนุษย์จะเป็นสิ่งจ าเป็น ต่อไปนี้คือตัวอย่างการใช้งานและอุตสาหกรรมที่ได้รับความนิยมสูงสุด 
ภาพ – การสร้างงานศิลปะ AI แบบใหม่ทั้งหมด ไม่ว่าจะใช้ระบบสร้างข้อความเป็นรูปภาพหรือแก้ไข

รูปภาพโดยอัตโนมัติ เช่น เพ่ิมคุณลักษณะของใบหน้า แว่นตา และอ่ืน ๆ แอปเปลือยลึกที่ไม่เป็นที่นิยมไปไกล
ถึงข้ันถอดเสื้อผ้าคนออกโดยอัตโนมัติ 

วิดีโอ – Generative AI ยังถูกน ามาใช้ในการสร้างวิดีโอ เช่น การเปลี่ยนรูปภาพของบุคคลให้
กลายเป็นวิดีโอที่พูดได้ ท าให้วิดีโอที่มีชื่อเสียง ลิซ่าโมนา การวาดรอยยิ้มและการสร้างอวาตาร์ดิจิทัลที่สามารถ
พูดได้และดูเหมือนกับคนจริง 

ข้อความ – ซึ่งรวมถึงข้อความที่เขียนและโค้ดคอมพิวเตอร์ที่ใช้การประมวลผลภาษาธรรมชาติ (NLP) 
ตั้งแต่แชทบอตไปจนถึงโปรแกรมตรวจสอบไวยากรณ์ และผู้ช่วยการเขียนส าหรับนักเขียนบทและโค้ดโดเมนนี้มี
ขอบเขตกว้างใหญ่ 



ภาพยนตร์ฮอลลีวูด - นอกเหนือจากการสร้างวิดีโอเพียงอย่างเดียว ปัญญาประดิษฐ์ยังสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่สร้างสรรค์ยิ่งกว่านี้ได้อีก เช่น การสร้างใบหน้าที่แตกต่างไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิงของ
นักแสดงโดยใช้การหลอกลวงอย่างลึกซึ้ง การเปลี่ยนอายุ ตัวละครที่น่าประทับใจ เช่น ธานอส จอมสงคราม
ของ Marvel และแม้แต่เรื่องราวและบทภาพยนตร์ที่สร้างโดยปัญญาประดิษฐ์ 

ดนตรี – จากเครือข่ายประสาทที่เล่นตามไปจนถึงระบบที่ซับซ้อนยิ่งขึ้นที่แต่งเพลงในแนวเพลงที่
หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นแบบกึ่งช่วยเหลือหรืออัตโนมัติเต็มรูปแบบ AI เชิงสร้างสรรค์ก็พร้อมที่จะสร้างความ
เปลี่ยนแปลงให้กับอุตสาหกรรมเพลงเช่นกัน 

การดูแลสุขภาพ – แอปพลิเคชันต่าง ๆ รวมถึงการเพ่ิมการสแกนร่างกายเพ่ือให้ข้อมูลที่ดีกว่าส าหรับ
การวินิจฉัย 

แฟชั่น AI เชิงสร้างสรรค์นั้นมีความสามารถที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ให้กับอุตสาหกรรม
แฟชั่น ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบที่แตกต่างไปจนถึงเครื่องแต่งกายที่ก าหนดเอง สีสัน การคาดการณ์เทรนด์ และเนื้อ
สัมผัส 

การปรับแต่งอีคอมเมิร์ซ – เทคนิคที่ใช้ในการคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า และแม้กระทั่ง
น าเสนอโซลูชันเชิงรุก ประสบการณ์ การสื่อสารแบบมีเป้าหมาย ค าแนะน าผลิตภัณฑ์ส่วนบุคคล และอ่ืน ๆ 

การเสริมข้อมูล – กระบวนการสร้างจุดข้อมูลใหม่จากข้อมูลที่มีอยู่แต่จ ากัด เพ่ือเพ่ิมปริมาณข้อมูลที่มีอยู่ 
การผลิต – AI เชิงสร้างสรรค์ช่วยในการสังเคราะห์วัสดุ สารเคมี และยาใหม่ๆ ที่สามารถลดต้นทุนการผลิตได้ 
ประโยชน์ของ Generative AI คือ ข้อดีที่ปัญญาประดิษฐ์เชิงสร้างสรรค์น ามาให้ 
ผลผลิตที่มีคุณภาพสูงขึ้น – Generative AI สามารถน าไปใช้ในการค้นหา และลบสัญญาณรบกวนใน

ภาพและวิดีโอ ท าให้คุณภาพผลลัพธ์โดยรวมดีข้ึน 
กระบวนการที่ถูกกว่า – การสามารถลดเวลาและต้นทุนที่จ าเป็น ส าหรับการค้นพบยาและวัสดุใน

อุตสาหกรรมการผลิตได้อย่างมาก ท าให้สามารถผลิตผลิตภัณฑ์ได้ถูกกว่า 
เพ่ิมผลผลิต – ด้วยการลดเวลาและปริมาณงาน AI เชิงสร้างสรรค์ที่ช่วยให้ผู้สร้างสรรค์สามารถเพ่ิม

ประสิทธิภาพการท างานของตนได้ 
สุขภาพที่ดีขึ้น – การใช้เครือข่ายต่อต้านเชิงสร้างสรรค์ (GAN) ในการตรวจพบเนื้องอกในระยะเริ่มต้น

ส่งผลให้สุขภาพดีข้ึน 
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ – การใช้เครือข่ายในการสังเคราะห์สารเคมี รูปแบบ สาร หรือสิ่งใหม่อ่ืน ๆ อาจ

น าไปสู่การประดิษฐ์สิ่งใหม่ ๆ ได้ 
นอกจากนี้ ยังมีปัญหาบางประการที่เกี่ยวข้องกับ AI เชิงสร้างสรรค์ เช่น ข้อจ ากัดด้านความคิด

สร้างสรรค์ ต้นทุนการตั้งค่า และข้อควรพิจารณาทางจริยธรรม หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง ระบบ AI ขาดความคิด
ริเริ่ม ไม่สามารถมีแนวความคิด หรือคิดไอเดียขึ้นมาเองได้ เพราะต้องอาศัยข้อมูลจากมนุษย์จึงจะสร้างไอเดีย
เหล่านี้ขึน้มาได ้
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ในอนาคต AI จะมีบทบาทส าคัญยิ่งขึ้นในชีวิตประจ าวันของเรา การท าความเข้าใจเกี่ยวกับ AI ไม่ใช่แค่
เพียงรู้ว่ามันย่อมาจากอะไร แต่ต้องเข้าใจถึงศักยภาพ ข้อจ ากัด และผลกระทบต่อสังคม เพ่ือเตรียมพร้อมรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังจะมาถึง และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีนี้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 ทั้งนี้ ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับจาก หลักสูตร ทักษะเอไอระดับพ้ืนฐาน (AI Basics) 
น าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ปรับใช้ในงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือช่วยลดอุปสรรคต่าง ๆ สามารถช่วยเขียน 
และการสรุปข้อมูลได้ภายในไม่กี่วินาที เพ่ือประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานได้ 
 


