
ความเขา้ใจและการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
(Understanding and using digital technology) 

1. จรยิธรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
​ ความหมายของ จรยิธรรม (ethics) คอื หลกัศลีธรรมทีก่ำหนดขึน้เป็น
แนวทางปฏบิตัหิรอืควบคมุระบบคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศ เป็นหลกัของ
ความถกูตอ้งทีต่กลงรว่มกนัเพือ่เป็นแนวปฏบิตัใินสงัคม  
จรยิธรรมในการใชง้านคอมพวิเตอร ์4 ประเด็น (PAPA) 
​ - ความเป็นสว่นตวั (Privacy) ประกอบดว้ย สทิธใินการควบคมุขอ้มลู
ของตนเองในการเปิดเผยแกผู่อ้ ืน่ การละเมดิความเป็นสว่นตวั 
​ - ความถกูตอ้ง (Accuracy) ประกอบดว้ย การบนัทกึขอ้มลู มผีู ้
รับผดิชอบ การตรวจสอบ และมคีวามทนัสมยั 
​  - ความเป็นเจา้ของ (Property) ประกอบดว้ย กรรมสทิธิใ์นการถอื
ครอง ไดรั้บความคุม้ครองสทิธภิายใตก้ฎหมาย และสทิธคิวามเป็นเจา้ของ  
​ - การเขา้ถงึขอ้มลู (Data accessibility) ประกอบดว้ย การกำหนด
สทิธติามระดบัผูใ้ชง้าน การป้องกนับคุคลภายนอก มรีะบบรักษาความ
ปลอดภยั 
พ.ร.บ.ลขิสทิธิ ์มหีลกั 3 ประการของการไมล่ะเมดิกฎหมายลขิสทิธิ ์คอื 

ขออนุญาต ใหเ้ครดติ และหา้มดดัแปลง 
ประเภททรัพยส์นิทางปัญญา โดยทัว่ไป เราสามารถแบง่ทรัพยส์นิทาง

ปัญญาออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ  ตามลกัษณะของความคดิ ไดแ้ก ่ 
1.​ทรัพยส์นิทางอตุสาหกรรม ความคดิสรา้งสรรคท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ผลติ การประกอบการ หรอืการคา้ขาย สทิธบิตัรการประดษิฐ ์
สทิธบิตัรการออกแบบผลติภณัฑ ์ เครือ่งหมายการคา้ ความลบั
ทางการคา้ สิง่บง่ชีท้างภมูศิาสตร ์แบบผังภมูขิองวงจรรวม และพันธุ์
พชืใหม ่

2.​ลขิสทิธิ ์ ความคดิสรา้งสรรคท์างวรรณกรรม ศลิปะ และบนัเทงิ งาน
วรรณกรรม (รวมโปรแกรมคอมพวิเตอร)์ นาฏกรรม ศลิปกรรม ดนตรี
กรรม โสตทศันวสัด ุภาพยนตร ์ฯลฯ 

รายละเอยีดของทรัพยส์นิทางปัญญาแตล่ะประเภท 
1. สทิธบิตัรการประดษิฐ ์



คุม้ครองอะไร คดิคน้หรอืคน้พบสตูร กระบวนการ หรอืเครือ่งจักร ที่
เป็นสิง่ใหม ่ มขีัน้การประดษิฐท์ีส่งูขึน้ และสามารถใชป้ระโยชนท์าง
อตุสาหกรรมได ้
ตวัอยา่ง ยารักษาโรคชนดิใหม,่ เครือ่งยนตท์ีป่ระหยดัพลงังานมาก

ขึน้ 
ระยะเวลาคุม้ครอง 20 ปี (ตอ้งยืน่ขอรับสทิธบิตัร) 

2. สทิธบิตัรการออกแบบผลติภณัฑ ์ (หรอื อนุสทิธบิตัรการออกแบบ
ผลติภณัฑ)์ 
คุม้ครองอะไร รปูรา่ง ลวดลาย หรอืสสีนัของผลติภณัฑท์ีแ่ตกตา่งไป

จากเดมิ และไมซ่้ำกบัทีม่อียู ่
ตวัอยา่ง การออกแบบรปูรา่งของขวดน้ำหอม, ลวดลายบนพืน้

รองเทา้ 
ระยะเวลาคุม้ครอง 10 ปี (ตอ้งยืน่ขอรับสทิธบิตัร/อนุสทิธบิตัร) 

 
 
3. เครือ่งหมายการคา้ 
คุม้ครองอะไร สญัลกัษณ ์ตรา เครือ่งหมาย คำ ขอ้ยความ หรอืชือ่ ที่

ใชห้รอืจะใชเ้ป็นทีห่มายถงึหรอืเกีย่วขอ้งกบัสนิคา้หรอืบรกิาร เพือ่แสดง
วา่สนิคา้หรอืบรกิารนัน้แตกตา่งจากของรายอืน่ 
ตวัอยา่ง โลโกเ้ครือ่งหมายถกูของ Nike, คำวา่ "Starbucks", สมีว่ง

ของชอ็กโกแลต Cadbury 
ระยะเวลาคุม้ครอง 10 ปี ตอ่อายไุดเ้รือ่ย ๆ (ตอ้งยืน่ขอจดทะเบยีน) 

4. ความลบัทางการคา้ 
คุม้ครองอะไร ขอ้มลูทางการคา้ทีย่งัไมเ่ป็นทีรู่จั้กโดยทัว่ไป มมีลูคา่

ในเชงิพาณชิย ์และเจา้ของไดใ้ชม้าตรการทีเ่หมาะสมในการรักษาความ
ลบันัน้ 
ตวัอยา่ง สตูรลบัของโคคา-โคลา, รายชือ่ลกูคา้, ซอสสตูรพเิศษของ

รา้นอาหาร 
ระยะเวลาคุม้ครอง ไมม่กีำหนด (ตราบเทา่ทีย่งัเกบ็เป็นความลบัได)้ 

5. สิง่บง่ชีท้างภมูศิาสตร ์



คุม้ครองอะไร สนิคา้ทีม่าจากแหลง่ภมูศิาสตรนั์น้ ๆ และมคีณุภาพ 
ชือ่เสยีง หรอืลกัษณะเฉพาะทีเ่กดิจากแหลง่ดงักลา่ว 
ตวัอยา่ง ขา้วหอมมะลไิทย, ชาเขยีวอจุ,ิ ไวนบ์อรก์โดซ ์
ระยะเวลาคุม้ครอง ไมม่กีำหนด (ตอ้งขึน้ทะเบยีน) 

6. แบบผังภมูขิองวงจรรวม 
คุม้ครองอะไร การออกแบบวงจรไฟฟ้าในชปิหรอืเซมคิอนดกัเตอร ์

(การจัดวางและเชือ่มตอ่ของทรานซสิเตอร)์ 
ระยะเวลาคุม้ครอง สงูสดุ 10 

ปี นับแตว่นัทีส่รา้งสรรคห์รอืนำออกเผยแพร ่
7. พันธุพ์ชืใหม ่
คุม้ครองอะไร พชืทีไ่ดรั้บการปรับปรงุหรอืพัฒนาใหม้ลีกัษณะใหม ่

แตกตา่งไปจากพันธุเ์ดมิทีม่อียู ่และมคีวามสม่ำเสมอคงตวั 
ระยะเวลาคุม้ครอง 12-27 ปี ขึน้อยูก่บัชนดิของพชื 

8. ลขิสทิธิ ์
(รายละเอยีดตามทีไ่ดก้ลา่วไปแลว้ขา้ง

ตน้) คุม้ครองงานสรา้งสรรคท์างวรรณกรรม ศลิปะ และบนัเทงิ เกดิขึน้
ทนัททีีม่กีารสรา้งสรรค ์โดยไมต่อ้งจดทะเบยีน 

 
2. การเขา้ถงึสือ่ดจิทิลั 

ในการจะเขา้ถงึสือ่ดจิทิลัไดอ้ยา่งสมบรูณ ์ จำเป็นตอ้งมอีงคป์ระกอบ 
3 สว่นทำงานรว่มกนั  

1. โครงสรา้งพืน้ฐาน (Physical Infrastructure) ทีใ่ชส้ง่ขอ้มลู 
ไดแ้ก ่ สายเคเบลิใตท้ะเล, เสาสญัญาณโทรศพัท,์ ดาวเทยีม และระบบ
เครอืขา่ยตา่งๆ 

2. อปุกรณ ์ (Device) ทีเ่ราใชเ้ดนิบนถนนสายนัน้ เพือ่ดงึขอ้มลูมา
แสดงผล 

3. ซอฟตแ์วรแ์ละแพลตฟอรม์ (Software & Platform) ทีท่ำให ้
อปุกรณแ์ละเครอืขา่ยสือ่สารกนัรูเ้รือ่ง รวมถงึแอปพลเิคชนัทีเ่ราใช ้ เชน่ 
เบราวเ์ซอร ์(Chrome, Safari), โซเชยีลมเีดยี (Facebook, TikTok), หรอื 
Search Engine (Google, Bing) 



อปุกรณ ์(Devices) 
ววิฒันาการของอปุกรณจ์ากยคุบกุเบกิทีเ่ป็นคอมพวิเตอรต์ัง้โตะ๊

เครือ่งใหญ ่ปัจจบุนัเราเห็นความหลากหลายมากขึน้ 
-​ คอมพวิเตอรต์ัง้โตะ๊ (Desktop PC) เหมาะกบังานทีต่อ้งการพลงั
ประมวลผลสงูและหนา้จอใหญ ่

-​ โนต้บุก๊ (Notebook/Laptop) จดุสมดลุระหวา่งประสทิธภิาพและ
การพกพา 

-​ สมารท์โฟน (Smartphone) อปุกรณห์ลกัแหง่
ยคุ สำหรับการเขา้ถงึสือ่ทกุทีท่กุเวลา เพราะพกพางา่ยทีส่ดุ 

-​ แท็บเล็ต (Tablet) เหมาะกบัการบรโิภคสือ่ (ดหูนัง, อา่นหนังสอื) 
ทีต่อ้งการหนา้จอใหญก่วา่มอืถอื 

-​ อปุกรณ ์ IoT (Internet of Things) เชน่ Smart TV, ลำโพง
อจัฉรยิะ (Google Home, Amazon Echo) ทีเ่ชือ่มตอ่เน็ตไดใ้น
ตวั 

 การคน้หาขอ้มลู (Information Retrieval/Searching) 
เครือ่งมอืทีใ่ชค้น้หา (Search Engines) ทีน่ยิมใชใ้นปัจจบุนั ไดแ้ก ่
-​ Google Search เครือ่งมอืคน้หาหลกัของโลก คน้หาไดท้ัง้เว็บ
ไซต ์รปูภาพ ขา่วสาร 

-​ Search inside Platforms การคน้หาภายในแพลตฟอรม์นัน้ๆ 
เชน่ คน้หาใน YouTube, คน้หาใน TikTok, คน้หาใน Pantip, 
หรอืคน้หาสนิคา้ใน Shopee/Lazada 

เทคนคิการคน้หาใหต้รงจดุ (Search Tips) 
-​ ใชค้ำสำคญั (Keywords) ยิง่เฉพาะเจาะจงมากเทา่ไหร ่ ผลลพัธ์
ยิง่ตรงใจ เชน่ แทนทีจ่ะพมิพ ์ "วธิทีำอาหาร" ใหพ้มิพ ์ "วธิทีำผัด
ไทยกุง้สด สตูรเสน้เหนยีวนุ่ม" 

-​ การใชเ้ครือ่งหมายคำพดู (” “) เพือ่คน้หาขอ้ความทีเ่รยีงกนัเป๊ะๆ 
เชน่ คน้หาคำวา่ "ประวตัศิาสตรอ์นิเทอรเ์น็ตในประเทศไทย" 

-​ การใชเ้ครือ่งหมายลบ (-) เพือ่ไมใ่หร้วมคำทีไ่มต่อ้งการ เชน่ คน้
หา "เสอื" -"ฟตุบอล" (ถา้ตอ้งการหาเสอืสตัว ์ไมใ่ชท่มีฟตุบอล) 

-​ การใชต้วัดำเนนิการ (Operators) เฉพาะของ Google 



o​ site: คน้หาภายในเว็บไซตใ์ดเว็บไซตห์นึง่ เชน่ site:bbc.com 
climate change 

o​ filetype: คน้หาไฟลน์ามสกลุตา่งๆ เชน่ filetype:pdf 
รัฐธรรมนูญ 2560 

o​ related: หาเว็บไซตท์ีค่ลา้ยกนั เชน่ related:cnn.com 
ทกัษะการประเมนิขอ้มลู​

การคน้หาเจอไมใ่ชจ่ดุสิน้สดุ แตต่อ้งรูจั้กตัง้คำถามกบัสิง่ทีเ่จอถงึ
ความน่าเชือ่ถอืของขอ้มลู ไดแ้ก ่

-​ ใครเป็นคนเขยีน/เผยแพร ่
-​ วนัทีเ่ผยแพร ่และการอบัเดตขอ้มลู 
-​ วตัถปุระสงคข์องการใหข้อ้มลู เชน่เพือ่ขายของ โฆษณาชวนเชือ่ 
ใหค้วามรู ้หรอืบนัเทงิ 

-​ มแีหลง่อา้งองิอืน่ทีย่นืยนัไดห้รอืไม ่
 
 
 

3.​ความเขา้ใจและการสือ่สารยคุดจิทิลั 
​ การเลน่ social Network ใหป้ลอดภยั  

-​ คดิใหร้อบ กอ่นโพส โดยเฉพาะขอ้มลูทีสุ่ม่เสีย่งทีอ่าจจะเป็นภยั
แกต่นเอง 

-​ ระมดัระวงั ในการคลิ๊กลิง้คท์ีม่าจากการแชร ์
-​ พมิพ ์URL โดยตรง ป้องกนัการหลอกเอาขอ้มลูของเรา 
-​ รอบคอบ กอ่นตอบรับเป็นเพือ่นควรคดักรองดว้ยการดโูปร
ไฟลก์อ่นทกุครัง้ 

-​ ตัง้คา่ความเป็นสว่นตวั หลดีลีย่งการใหข้อ้มลูสว่นตวัในที่
สาธารณะ 

-​ ไมแ่สดงขอ้มลูความเป็นสว่นตวัทีเ่ป็นความลบั เชน่เลขทีบ่ตัร
ประชาชน บตัรเคดติ 

-​ เปิดใชง้าน Do Not track ป้องกนัการตดิตามและการเกบ็ขอ้มลู
จากผูไ้มห่วงัด ี



-​ ใชว้จิารณญาณในการรับขา่วสาร ตอ้งไมปั่กใจเชือ่ทนัท ี 
-​ ควบคมุการใชง้านของบตุรหลาน 
-​ ตระหนักวา่สงัคมเสรทีกุคนมสีทิธแิสดงความคดิเห็นแตต่อ้งอยู่
ภายใตก้ฎหมาย 

 
4. ความปลอดภยัยคุดจิทิลั 

Digital 
Footprint หรอื "รอ่งรอยทางดจิทิลั" คอื ประวตักิารใชง้านออนไลนท์ัง้หม
ด ของเราทีถ่กูบนัทกึไวบ้นโลกอนิเทอรเ์น็ต เหมอืนกบัรอยเทา้ทีเ่ราทิง้ไว ้
บนหาดทราย แตร่อยนีจ้ะอยูไ่ปตลอดกาลและลบไดย้ากมาก 

ภยัคกุคามทีพ่บบอ่ยในยคุดจิติอล 

ประเภทภยั
คกุคาม คำอธบิาย ตวัอยา่ง 

ฟิชชิง่ 
(Phishing) 

การหลอกลวงใหเ้ราหลง
เชือ่ โดยสง่ขอ้ความหรอื
ลงิกป์ลอมทีแ่อบอา้งเป็น
คนหรอืองคก์รทีเ่ราไวใ้จ 
เพือ่ใหเ้รากรอกขอ้มลู
สำคญั เชน่ รหสัผา่น หรอื
ขอ้มลูบตัรเครดติ 

อเีมลแจง้วา่ธนาคารกำลงั
อปัเดตระบบ ใหก้ดลงิ
กเ์พือ่ยนืยนัตวัตน ซึง่ลงิ
กนั์น้จะพาไปหนา้เว็บ
ปลอมทีเ่หมอืนจรงิมาก 

มลัแวร ์
(Malware) 

ซอฟตแ์วรอ์นัตรายทีถ่กู
ออกแบบมาเพือ่แทรกซมึ
หรอืสรา้งความเสยีหาย
ใหก้บัอปุกรณข์องเรา 

- ไวรัส แทรกตวัเองไปยงั
ไฟลอ์ืน่ ๆ​
- แรนซมัแวร ์เขา้รหสั
ไฟลใ์นเครือ่งเรา แลว้
เรยีกคา่ไถใ่หจ้า่ยเงนิเพือ่
ปลดล็อก 



ประเภทภยั
คกุคาม คำอธบิาย ตวัอยา่ง 

การโจรกรรม
ขอ้มลู/ตวัตน 

การทีม่จิฉาชพีขโมย
ขอ้มลูสว่นตวัของเราไป
ใชแ้อบอา้งทำสิง่ผดิกฎ
หมาย หรอืกอ่หนี ้

แฮกเกอรเ์จาะระบบเว็บ
ไซตแ์ลว้ไดข้อ้มลูชือ่-
นามสกลุ บตัรประชาชน 
เบอรโ์ทรศพัทข์องเราไป
เปิดบญัชธีนาคารหรอืกู ้
เงนิออนไลน ์

การดกัฟงั
ขอ้มลู 
(Man-in-the-
Middle) 

การแอบดกัขอ้มลูระหวา่ง
ทีเ่รากำลงัสง่ขอ้มลูไปยงั
เว็บไซต ์ โดยเฉพาะเวลา
ใช ้ Wi-Fi สาธารณะทีไ่ม่
ปลอดภยั 

ขณะทีน่ั่งทำงานในรา้น
กาแฟและตอ่ Wi-Fi ฟร ีมี
แฮกเกอรใ์นเครอืขา่ย
เดยีวกนัดกัจับรหสัผา่นที่
เรากำลงัพมิพส์ง่ไปยงั
อเีมล 

วศิวกรรม
สงัคม 
(Social 
Engineering
) 

การหลอกลวงโดยใช ้
จติวทิยา ชกัจงูใหเ้รา
ยอมทำอะไรบางอยา่ง
หรอืเปิดเผยขอ้มลูเอง 
โดยไมต่อ้งใชเ้ทคโนโลยี
ขัน้สงู 

มจิฉาชพีโทรศพัทม์าอา้ง
วา่เป็นเจา้หนา้ทีบ่รษัิท
ไปรษณีย ์ มพัีสดตุกคา้ง 
แลว้ขอใหเ้ราแจง้ขอ้มลู
สว่นตวัเพือ่ยนืยนัตวัตน 

 
แนวทางการป้องกนัตนเอง  

1. การจัดการรหสัผา่น (Password Hygiene) 
-​ ตัง้รหสัผา่นทีค่าดเดายาก ไมใ่ชว้นัเกดิ ชือ่สตัวเ์ลีย้ง หรอื 1234 ควร
ผสมตวัพมิพใ์หญ ่ตวัพมิพเ์ล็ก ตวัเลข และอกัขระพเิศษ 

-​ ไมใ่ชร้หสัผา่นซ้ำกนั: หากรหสัผา่นของเว็บหนึง่ร่ัวไหล มจิฉาชพีจะ
ลองเอาไปใชก้บัเว็บอืน่ ๆ ของเราดว้ย (Credential Stuffing) 



-​ ใชต้วัจัดการรหสัผา่น (Password Manager) โปรแกรมชว่ยจำรหสั
ผา่นทีซ่บัซอ้น เราตอ้งจำแคร่หสัผา่นหลกัเพยีงอนัเดยีว 

-​ เปิดการยนืยนัตวัตนสองขัน้ตอน (2FA - Two-Factor 
Authentication): นี่
คอื เกราะป้องกนัทีด่ทีีส่ดุ นอกจากการใสร่หสัผา่นแลว้ ตอ้งมอีกีขัน้
ตอนยนืยนั เชน่ รหสัจาก SMS, แอปฯ Google Authenticator, หรอื
ลายนิว้มอื ถงึแมร้หสัผา่นจะร่ัว แฮกเกอรก์เ็ขา้ไมไ่ดถ้า้ไมม่ขีัน้ตอนที่
สอง 

2. การใชง้านอปุกรณแ์ละเครอืขา่ย 
-​ อปัเดตซอฟตแ์วรเ์สมอ การอปัเดตระบบปฏบิตักิาร (iOS, Android, 

Windows) และแอปฯ ตา่ง ๆ ไมใ่ชแ่คเ่พิม่ฟีเจอร ์ แต่
เป็นการ อปัเดตชอ่งโหวด่า้นความปลอดภยั ทีเ่พิง่ถกูคน้พบ 

-​ ระวงั Wi-Fi สาธารณะ หลกีเลีย่งการทำธรุกรรมทางการเงนิ (เขา้แอป
ธนาคาร, ซือ้ของออนไลน)์ ขณะใช ้Wi-Fi ฟรทีีไ่มม่กีารเขา้รหสั หาก
จำเป็นควรใช ้VPN (Virtual Private Network) เพือ่เขา้รหสัขอ้มลู 

-​ ตดิตัง้โปรแกรมป้องกนัไวรัส (Antivirus/Anti-malware) โดยเฉพาะ
บนคอมพวิเตอร ์Windows ชว่ยสกดักัน้ภยัคกุคามเบือ้งตน้ได ้

การรูเ้ทา่ทนักลโกง (Human Firewall) 
-​ อยา่เพิง่เชือ่ อยา่เพิง่คลกิ กอ่นคลกิลงิกใ์ด ๆ ใหเ้อาเมาสช์ีด้ ู(โดยไม่
คลกิ) วา่ลงิกป์ลายทางคอือะไร ตรงกบัทีแ่จง้หรอืไม ่

-​ เชก็กอ่นแชรข์อ้มลู ไมม่หีน่วยงานใด (โดยเฉพาะธนาคารหรอื
ตำรวจ) ขอใหเ้รากรอกรหสัผา่นหรอืโอนเงนิผา่นทางโทรศพัทห์รอื
ลงิกท์ีส่ง่มาให ้

-​ ตัง้สตกิอ่นโอนเงนิ ถา้มคีน (แมแ้ตเ่พือ่นหรอืญาต)ิ ทกัมาขอใหโ้อน
เงนิดว่น ควรโทรศพัทไ์ปหาจรงิๆ เพือ่ยนืยนัตวัตนกอ่น เพราะบญัชี
โซเชยีลอาจถกูแฮ็กได ้

 
 
 

 



นางสาววนดิา  งามเงนิ  
นักวชิาการเกษตรชำนาญการพเิศษ 

กลุม่วจัิยและพัฒนาการใชป้ระโยชนห์ญา้แฝกในการจัดการดนิ 
 
 



สรุปการอบรม 

ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 

(Understanding and Using Digital Technology Effectively) 

  

การอบรมเร่ือง “ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนาความรู้ ทักษะ และทัศนคติท่ีเหมาะสมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการทำงาน 

การเรียนรู้ และการดำเนินชีวิตประจำวัน โดยเน้นท้ังด้านประสิทธิภาพ ความปลอดภัย และจริยธรรมในการใช้

งาน 

​ 1. ความหมายและความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล 

เทคโนโลยีดิจิทัลหมายถึง เคร่ืองมือ ระบบ หรือแพลตฟอร์มท่ีใช้ข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล เช่น 

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต ระบบคลาวด์ แอปพลิเคชัน และส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงมีบทบาทสำคัญในการส่ือสาร 

การบริหารจัดการข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการตัดสินใจเชิงนโยบาย การเข้าใจหลักการทำงานพ้ืนฐานจะ

ช่วยให้สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสมกับบริบทงาน 

 

2. การใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน 

ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้การใช้เคร่ืองมือดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ (Productivity) เช่นการจัดเก็บ

และแชร์เอกสารผ่านระบบคลาวด์ การใช้โปรแกรมตารางคำนวณและฐานข้อมูลในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การใช้แพลตฟอร์มประชุมออนไลน์เพ่ือการส่ือสารแบบประสานเวลา (Synchronous)  การจัดการงานผ่าน

ระบบออนไลน์และแอปพลิเคชันบริหารโครงการ การเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมช่วยลดข้ันตอนการทำงาน 

ลดความซ้ำซ้อน และเพ่ิมความรวดเร็วในการดำเนินงาน 

 

3. ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cybersecurity) 

การใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพต้องควบคู่กับความปลอดภัย ผู้เข้าอบรมได้ตระหนักถึง

ความเส่ียง เช่น มัลแวร์ ฟิชช่ิง และการโจมตีทางไซเบอร์ พร้อมท้ังแนวทางป้องกัน ได้แก่ การต้ังรหัสผ่านท่ี

รัดกุมการใช้ระบบยืนยันตัวตนหลายช้ัน (Multi-factor Authentication) การหลีกเล่ียงการเช่ือมต่อเครือข่าย

ท่ีไม่ปลอดภัย การสำรองข้อมูลอย่างสม่ำเสมอ 

 

4. จริยธรรมและความรับผิดชอบทางดิจิทัล 

        การใช้งานดิจิทัลต้องคำนึงถึงความเป็นส่วนตัว (Privacy) ลิขสิทธ์ิ (Copyright) และความถูก

ต้องของข้อมูล (Information Integrity) ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้การเคารพสิทธิผู้อ่ืน ไม่เผยแพร่ข้อมูลเท็จ และใช้

ส่ือออนไลน์อย่างสร้างสรรค์ รวมถึงการอ้างอิงแหล่งท่ีมาของข้อมูลอย่างถูกต้อง 

 

5. การรู้เท่าทันข้อมูล (Digital Literacy) 



                 เน้ือหาการอบรมเน้นการวิเคราะห์และประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูล การแยกแยะ

ข้อเท็จจริงกับความคิดเห็น และการใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ซ่ึงเป็นทักษะสำคัญในยุค

ข้อมูลข่าวสารจำนวนมาก (Big Data) 

 

 

สรุปภาพรวม 

การอบรมคร้ังน้ีช่วยเสริมสร้างความเข้าใจเชิงระบบเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ท้ังด้านการใช้งานอย่างมี

ประสิทธิภาพ ความปลอดภัย และความรับผิดชอบต่อสังคม ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

ทำงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพองค์กร ลดความเส่ียง และสนับสนุนการพัฒนาองค์กรสู่การเป็นหน่วยงาน

ดิจิทัลอย่างย่ังยืน 

         กล่าวโดยสรุป เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ใช่เพียงเคร่ืองมือ แต่เป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือนการพัฒนา 

หากมีความเข้าใจและใช้อย่างถูกต้อง ย่อมก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดท้ังต่อบุคคล องค์กร และสังคมโดยรวม 
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