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ปจจุบัน AI เขามามีบทบาทสำคัญในชีวิตประจำวันและการทำงาน เนื่องจาก AI ไมไดเปนเพียง

เครื่องมือที่ทำงานตามคำสั่ง แตยังเรียนรู วิเคราะห และสรางสรรคผลงานไดหลากหลายรูปแบบ ตั้งแต

งานเขียน การวิเคราะหขอมูล ไปจนถึงการออกแบบและการพัฒนาโปรแกรม การสื่อสารกับ AI ใหมี

ประสิทธิภาพจึงเปนสิ่งจำเปน ซึ่ง Prompt Engineering คือศาสตรที่ชวยใหมนุษยออกแบบคำสั่งหรือ

ขอความ (Prompt) ให AI ตอบสนองไดตรงตามความตองการ ไมวาจะเปนโทนเสียง รูปแบบการ

นำเสนอ หรือโครงสรางของโคด Prompt จึงเปรียบเสมือนสะพานเชื่อมระหวางมนุษยกับ AI ที่ชวยลด

ความกำกวมและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานรวมกัน 

นอกจากน้ี Prompt Engineering ยังชวยใหผูใชควบคุมคุณภาพของผลลัพธไดมากขึ้น ดวยการ

กำหนดรายละเอียดที่ชัดเจน เชน จำนวนคำ โทนภาษา รูปแบบการนำเสนอ รวมถึงขอจำกัดดาน

จริยธรรมและความปลอดภัย จึงถือเปนทักษะใหมที่สำคัญตอการทำงานในยุคดิจิทัล ชวยใหมนุษยใช

ศักยภาพของ AI ไดอยางเต็มที่ ทั้งดานการสรางสรรค การวิเคราะห และการออกแบบ และยังเปน

เครื่องมือที่ชวยใหการสื่อสารระหวางมนุษยกับ AI มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ความหมายและบทบาทของ Prompt Engineering 

Prompt Engineering คือการออกแบบและกำหนดขอความที ่ใชสื ่อสารกับ AI เพื ่อใหได

ผลลัพธที่ชัดเจนและตรงเปาหมาย บทบาทหลักของ Prompt คือทำหนาที่เปนตัวกลางในการสื่อสาร 

ชวยให AI เขาใจความตองการของมนุษย และสามารถสรางผลลัพธที่มีคุณภาพ ไมวาจะเปนงานเขียน 

การแปลภาษา การออกแบบ หรือการวิเคราะหขอมูล 

ประโยชนของ Prompt Engineering 

1. ดานการสรางเนื้อหา กำหนดโทนเสียง (Tone) และรูปแบบ (Style) ของบทความ บทกวี 

หรือโพสตโซเชียลมีเดีย เพิ ่มความคิดสรางสรรคและความหลากหลายของผลงาน เชน การเขียน

บทความเชิงสนุกสนานหรือเชิงวิชาการ 

2. ดานการวิเคราะหขอมูล ชวยคนหาแนวโนมและขอมูลที่เกี่ยวของ สรางภาพแสดงผล เชน 

กราฟ ตาราง หรือ visualization เพ่ือใหเขาใจขอมูลขนาดใหญไดงายขึ้น 

3. ดานการออกแบบ ใชในการออกแบบ UI/UX โดยกำหนด layout สี และองคประกอบ สราง

ผลงานออกแบบที่เปนเอกลักษณ เชน โลโก ภาพประกอบ และภาพน่ิง 
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4. ดานการเขียนโปรแกรม กำหนดโครงสรางและฟงกชันของโคด ทำให AI สรางโปรแกรมที่

ถูกตองและมีประสิทธิภาพ ลดความซับซอนในการพัฒนาโปรแกรม และชวยใหโคดตรงตามความ

ตองการมากขึ้น 

ขอจำกัดและความทาทาย 

แม Prompt Engineering จะมีประโยชนมาก แตก็มีขอจำกัดที่ตองระวัง ไดแก 

1. AI อาจตอบสนองผิดพลาดหรือไมตรงกับความตองการ หาก Prompt ไมชัดเจน 

2. การออกแบบ Prompt ที่ซับซอนเกินไปอาจทำใหการทำงานยุงยาก 

3. ตองคำนึงถึงความปลอดภัยและจริยธรรม เพื่อหลีกเลี่ยงการสรางผลลัพธที่ไมเหมาะสมหรือ

เปนอันตราย 

ตัวอยางการประยุกตใช Prompt Engineering 

1.การสรางบทความ: ระบุหัวขอ ความยาว และโทนเสียง เชน “สรางบทความเกี ่ยวกับ

ประโยชนของการออกกำลังกาย 500 คำ ในโทนเสียงสนุกสนาน” 

2.การแปลภาษา: ระบุภาษาที่ตองการและระดับภาษาของการแปล (ทางการ/ไมทางการ) เชน 

“แปลขอความน้ีเปนภาษาอังกฤษในโทนทางการ” 

3.การออกแบบ UI/UX: ระบุโทนสี องคประกอบ และลักษณะการใชงานที ่ตองการ เชน 

“ออกแบบหนาจอแอปพลิเคชันโดยใชโทนสีฟาและเขียว พรอมจัด layout ใหใชงานงาย” 

4.การวิเคราะหขอมูล: ระบุขอมูลและรูปแบบผลลัพธที่ตองการ เชน “สรุปแนวโนมการขาย

สินคาในปที่ผานมา และสรางกราฟเปรียบเทียบ” 

บทสรุป 

Prompt Engineering เปนทักษะสำคัญที่ชวยใหมนุษยใช AI ไดอยางเต็มศักยภาพ ทั้งดานการ

สรางสรรค การวิเคราะห และการออกแบบ แมจะมีขอจำกัด แตหากผูใชออกแบบ Prompt ไดอยาง

ชัดเจนและมีจริยธรรม ก็จะทำใหการทำงานรวมกับ AI มีประสิทธิภาพสูงสุด และสรางผลงานที่มี

คุณภาพตรงตามความตองการอยางแทจริง 


