
ความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องเข้าใจและใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ
เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (AI), การวิเคราะห์ข้อมูล (Data

Analytics), และบล็อกเชน (Blockchain) 
ในการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยง 11

ผู้ตรวจสอบภายในต้องสามารถปรับตัวเข้ากับ
การเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมการทำงาน และ

กฎระเบียบต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา

ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 33

 การนำไปใช้ประโยชน์
          บทบาทของผู้ตรวจสอบภายในในอนาคต

มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงไปตามการพัฒนาเทคโนโลยี
พันธกิจและวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ ดังนั้นผู้ตรวจสอบภายใน
ต้องมีการพัฒนาทักษะเก่า และเพิ่มการพัฒนาทักษะ
ใหม่ เช่น 

  การใช้ DIGITAL TRANSFORMATION/ STAKEHOLDER
ANALYSIS/ AGIL PROJECT MANAGEMENT/INNOVATION
MINSET เพื่อมาช่วยสนับสนุนการตรวจสอบ ออกแบบ
แนวความคิดสร้างมูลค่าเพิ่มให้งานตรวจสอบ เน้นการ
ทำงานแบบคล่องตัว มุ่งเป้าผลผลิต และสร้างนวัตกรรม
การตรวจสอบ พัฒนาเทคนิคการตรวจสอบ ซึ่งจะช่วย

แบ่งเบาภาระงานตรวจสอบทักษะในการวิเคราะห์และตีความข้อมูลจำนวนมาก
เป็นสิ่งจำเป็นเพื่อให้สามารถตรวจพบความผิดปกติ

หรือความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็ว 22การวิเคราะห์ข้อมูล

ทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นสิ่งจำเป็น 
เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญ

และให้คำแนะนำในการลดความเสี่ยงเหล่านั้น 77การบริหารจัดการความเสี่ยง

66การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ
ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีการพัฒนาทักษะและความรู้

ของตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
และนวัตกรรมใหม่   ในวงการตรวจสอบ

ความเข้าใจในลักษณะขององค์กรที่ดำเนินการอยู่จะช่วยให้
ผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเสี่ยง

และให้คำแนะนำที่เหมาะสมได้ 55ความรู้ ลักษณะองค์กร

คุณสมบัติผู้ตรวจสอบแห่งอนาคต
FUTURE INTERNAL AUDITOR SKILLS

โดยมุ มมองจาก AI ChatGPT

ความสามารถในการสื่อสารและทำงานร่วมกับทีมงานและ
ฝ่ายบริหารเป็นสิ่งสำคัญ เนื่องจากการตรวจสอบภายใน
เป็นกระบวนการที่ต้องทำงานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ ใน

องค์กร

การสื่อสารและความร่วมมือ

นางสาวศิวภรณ์ ทวีแสง
นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการ  
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