
ความเชี�ยวชาญดา้นเทคโนโลยี
ผูต้รวจสอบภายในจะต้องเขา้ใจและใชเ้ทคโนโลยใีหม ่ๆ
เชน่ ป�ญญาประดิษฐ ์(AI), การวเิคราะหข์อ้มูล (Data

Analytics), และบล็อกเชน (Blockchain) 
ในการตรวจสอบและประเมนิความเสี�ยง 11

ผูต้รวจสอบภายในต้องสามารถปรบัตัวเขา้กับ
การเปลี�ยนแปลงในสภาพแวดล้อมการทํางาน และ

กฎระเบยีบต่าง ๆ ที�มกีารเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา

ความยดืหยุน่และการปรบัตัว 33

 การนําไปใช้ประโยชน์
          บทบาทของผูต้รวจสอบภายในในอนาคต

มแีนวโน้มที�จะเปลี�ยนแปลงไปตามการพฒันาเทคโนโลยี
พนัธกิจและวสิยัทัศน์ขององค์กร เพื�อใหส้อดคล้องกับ
การเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�นนี� ดังนั�นผูต้รวจสอบภายใน
ต้องมกีารพฒันาทักษะเก่า และเพิ�มการพฒันาทักษะ
ใหม ่เชน่ 

  การใช ้DIGITAL TRANSFORMATION/ STAKEHOLDER
ANALYSIS/ AGIL PROJECT MANAGEMENT/INNOVATION
MINSET เพื�อมาชว่ยสนบัสนนุการตรวจสอบ ออกแบบ
แนวความคิดสรา้งมูลค่าเพิ�มใหง้านตรวจสอบ เนน้การ
ทํางานแบบคล่องตัว มุง่เป�าผลผลิต และสรา้งนวตักรรม
การตรวจสอบ พฒันาเทคนคิการตรวจสอบ ซึ�งจะชว่ย

แบง่เบาภาระงานตรวจสอบทักษะในการวเิคราะหแ์ละตีความขอ้มูลจาํนวนมาก
เป�นสิ�งจาํเป�นเพื�อใหส้ามารถตรวจพบความผดิปกติ

หรอืความเสี�ยงไดอ้ยา่งรวดเรว็ 22การวเิคราะหข์อ้มูล

ทักษะในการบรหิารจดัการความเสี�ยงเป�นสิ�งจาํเป�น 
เพื�อใหส้ามารถระบุและประเมนิความเสี�ยงที�องค์กรเผชญิ

และใหคํ้าแนะนาํในการลดความเสี�ยงเหล่านั�น 77การบรหิารจดัการความเสี�ยง

66การพฒันาทักษะทางวชิาชพี
ผูต้รวจสอบภายในต้องมกีารพฒันาทักษะและความรู ้

ของตนเองอยา่งต่อเนื�องเพื�อใหทั้นกับการเปลี�ยนแปลง
และนวตักรรมใหม่ๆ   ในวงการตรวจสอบ

ความเขา้ใจในลักษณะขององค์กรที�ดาํเนนิการอยูจ่ะชว่ยให้
ผูต้รวจสอบภายในสามารถประเมนิความเสี�ยง

และใหคํ้าแนะนาํที�เหมาะสมได้ 55ความรูลั้กษณะองค์กร

คณุสมบติัผูต้รวจสอบแหง่อนาคต
FUTURE INTERNAL AUDITOR SKILLS

โดยมุมมองจาก AI ChatGPT

ความสามารถในการสื�อสารและทํางานรว่มกับทีมงานและ
ฝ�ายบรหิารเป�นสิ�งสาํคัญ เนื�องจากการตรวจสอบภายใน
เป�นกระบวนการที�ต้องทํางานรว่มกับหนว่ยงานอื�น ๆ ใน

องค์กร

การสื�อสารและความรว่มมอื

นางสาวศิวภรณ์ ทวแีสง
นกัวชิาการตรวจสอบภายในชาํนาญการ  
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