
กฎหมายแรงงาน เรื่องสิทธิการทำงาน
ในยุคดิจิทัล

กฎหมายน่ารู้

สิทธิพื้นฐานของลูกจ้างตามกฎหมายแรงงานในยุคดิจิทัล
                 ในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตมีบทบาทสำคัญในทุกด้านของชีวิต การทำงานก็ไม่ยกเว้น ผู้คนจำนวนมากทำงานผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์
หรือมีรูปแบบการทำงานที่ยืดหยุ่น ซึ่งก่อให้เกิดคำถามและความท้าทายใหม่  ในด้านสิทธิและการคุ้มครองทางกฎหมายสำหรับคนทำงาน ดังนี้:
1. ประเภทการทำงานในยุคดิจิทัล

งานฟรีแลนซ์ (Freelance): การทำงานในรูปแบบที่ไม่จำเป็นต้องเข้าออฟฟิศ มีความยืดหยุ่นสูง สามารถทำงานจากที่ไหนก็ได้ เช่น การเขียนโปรแกรม 
       การออกแบบกราฟิก หรือการสร้างเนื้อหาบนโลกออนไลน์

การทำงานผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ (Platform Work): เช่น การขับขี่รถรับจ้างในแอปพลิเคชันต่างๆ การจัดส่งสินค้า หรือการทำงานบนแพลตฟอร์มเช่น
Upwork, Fiverr ซึ่งมีข้อกำหนดที่แตกต่างจากการทำงานในรูปแบบดั้งเดิม
การทำงานระยะไกล (Remote Work): ทำงานจากที่บ้าน โดยอาจจะเป็นการทำงานในองค์กรที่มีโครงสร้างชัดเจน เช่น บริษัทที่อนุญาตให้พนักงานทำงาน
จากที่บ้านโดยไม่ต้องไปออฟฟิศ

2. สิทธิและการคุ้มครองที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย กฎหมายแรงงานมีข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการทำงานในหลายๆ ด้าน แต่ในยุคดิจิทัลบางประเด็นอาจจะไม่ได้รับ
การคุ้มครองอย่างเต็มที่ ดังนี้
การจ้างงานและสัญญาจ้าง

ในกรณีของการทำงานออนไลน์หรือฟรีแลนซ์ การมีสัญญาจ้างที่ชัดเจนจะช่วยปกป้องสิทธิของทั้งผู้จ้างและลูกจ้าง โดยเฉพาะเรื่องของเงินเดือน การทำงาน
และเวลาการทำงาน
สิทธิในการได้รับค่าจ้าง: ผู้ที่ทำงานในลักษณะนี้อาจไม่ได้รับการคุ้มครองจากกฎหมายแรงงานเต็มที่ เช่น ค่าแรงขั้นต่ำ หรือการลางานต่างๆ
การต่อสัญญาและการเลิกจ้าง: ในกรณีของการทำงานระยะไกลหรือผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ผู้จ้างอาจไม่ต้องมีข้อกำหนดการเลิกจ้างตามกฎหมายแรงงาน
เหมือนกับพนักงานประจำที่ทำงานในสำนักงาน
กฎหมายแรงงานไทยกำหนดเวลาทำงานมาตรฐานเป็น 8 ชั่วโมงต่อวัน หรือ 48 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ แต่การทำงานออนไลน์หรือการทำงานจากที่บ้านอาจทำให้
พนักงานไม่สามารถแยกเวลาทำงานออกจากเวลาพักผ่อนได้ชัดเจน
การทำงานเกินเวลา: ในบางกรณีอาจไม่มีการคำนวณค่า OT (Overtime) หรือการได้รับค่าตอบแทนจากการทำงานล่วงเวลาในกรณีของงานที่ทำผ่าน
แพลตฟอร์มดิจิทัล
ผู้ที่ทำงานในองค์กรที่มีการกำหนดสัญญาจ้างอย่างชัดเจนอาจจะได้รับสิทธิในการลาพักร้อนตามกฎหมาย แต่ฟรีแลนซ์หรือผู้ที่ทำงานออนไลน์อาจไม่ได้รับสิทธิ
ในส่วนนี้
พนักงานประจำในออฟฟิศจะมีการคุ้มครองจากกองทุนประกันสังคม แต่สำหรับผู้ที่ทำงานในรูปแบบออนไลน์หรือฟรีแลนซ์อาจไม่ได้รับสิทธิในส่วนนี้หากไม่ได้
สมัครเป็นสมาชิกประกันสังคมเอง

3. ความท้าทายในด้านกฎหมายแรงงานในยุคดิจิทัล
การจำแนกสถานะการจ้างงาน: กฎหมายแรงงานส่วนใหญ่ถูกออกแบบมาเพื่อรองรับพนักงานประจำในองค์กร แต่ในยุคดิจิทัลนั้นมีผู้ทำงานในรูปแบบที่
ยืดหยุ่น ซึ่งบางครั้งไม่สามารถจำแนกสถานะเป็นพนักงานเต็มเวลาได้อย่างชัดเจน
การคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล: ในกรณีที่ทำงานออนไลน์หรือผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ อาจเกิดปัญหาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลหรือสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา
เช่น ความเป็นเจ้าของเนื้อหาที่สร้างขึ้นในแพลตฟอร์มออนไลน์

4. อนาคตของกฎหมายแรงงานในยุคดิจิทัล
การปฏิรูปกฎหมายแรงงานในยุคดิจิทัลกำลังเป็นประเด็นที่หลายประเทศให้ความสำคัญ คาดว่าในอนาคตกฎหมายแรงงานจะต้องปรับตัวเพื่อรองรับสถานการณ์
การทำงานที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การกำหนดสิทธิที่ชัดเจนสำหรับคนทำงานทางออนไลน์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการกำหนดมาตรฐานค่าจ้างในงาน
ดิจิทัล ทั้งนี้ สิทธิของผู้ทำงานในยุคดิจิทัลยังเป็นเรื่องที่ต้องได้รับการพัฒนาและทบทวนให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยีและเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นใหม่
โดยรัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องร่วมกันพัฒนากฎหมายให้ครอบคลุมและคุ้มครองสิทธิของคนทำงานอย่างเหมาะสม

สลก .กรมพัฒนาที่ดินสลก .กรมพัฒนาที่ดิน


