


รายงานสรุปการอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้/ประชุมเชิงปฏิบัติการ/และเป็นวิทยากร 
กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน 

******************************* 

ส่วนที่ 1   ข้อมูลทั่วไป  
 

ชื่อ-นามสกุล นางสาวพิชชาพร  วัฒนสมบัต ิ
ตำแหน่ง  เศรษฐกรปฏิบัติการ  กลุ่ม เศรษฐกิจที่ดินทางการเกษตร 
 

หลักสูตร/หัวข้อเรื่องอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ : 
     หลักสูตร การสร้างความไว้ใจในองค์กรด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

สถานที่อบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ : 
     OCSC e-Learning ของสำนักงาน ก.พ.  
 

หน่วยงานที่จัดฝึกอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ : 
     สำนักงาน ก.พ. 
 

ตั้งแต่วันที่ 12 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567  ถึงวันที ่15 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567 
เพ่ือ           อบรม   สัมมนา      อ่ืนๆ ระบุ................................................................... 

ส่วนที่ 2 สิ่งท่ีได้รับจากการอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ 
2.1 รายงานสรุปเนื้อหาสาระสำคัญในการอบรม/ สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ 

การสร้างความเชื่อในองค์กร จะเกิดขึ้นจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสร้างความโปร่งใส 
ยุติธรรม ตรวจสอบได้การดำเนินงานที่เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพจะเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถเข้าไป 
มีส ่วนร่วมในการพัฒนาปรับปรุงและแนะนำส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมที ่จะทำให้เกิดประโยชน์สุข  
แก่ทั้งผู้รับบริการ และองค์กรได้ ภาพรวมที่สำคัญเกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีมาสร้างความไว้วางใจให้กับ
องค์กรที่สำคัญในมิติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นความเป็นส่วนตัว องค์กรเอกชน ภาครัฐ และอื่น ๆ เทคโนโลยี  
มีบทบาทกับเราในชีวิตประจำวัน รวมถึงนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่จะตามมาตามาตรฐานทั่วโลกที่ปฏิบัติต่อกัน 

การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้นั้น มีองค์ประกอบสำคัญ คือ 
1. ระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ ด้วยระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดการ

เข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ในทุกแง่มุม มีความรวดเร็ว ประหยัดเวลา และง่ายต่อการใช้บริการ
ไม่ว่าจะเป็นในฐานะประชาชนหรือลูกค้า องค์กร ทำให้นำมาวิเคราะห์และปรับใช้เพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าได้
แบบก้าวกระโดด 

2. ข้อมูลที ่มีการจัดเก็บไว้เป็นอย่างดี มีระบบ มีประโยชน์ต่อการใช้งาน เป็นปัจจุบัน  
ตามช่วงเวลาที่จัดเก็บ และมาจากแหล่งเชื่อถือได้ 

3. การเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย สามารถเข้าใจข้อมูลและนำไปวิเคราะห์แปรผลได้ 
4. การนำเทคโนโลยีมาใช้ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมและพัฒนาต่อยอด ซึ่งทำให้เกิดการมีส่วนร่วม

ในรูปแบบการมีส่วนร่วมในระดับต่าง ๆ คือ 
- การให้ข้อมูล 
- การให้คำปรึกษา 
- การให้เข้ามามีเกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 
- การทำงานประสานกัน 
- การให้อำนาจในการตัดสินใจ 



2 
กิจกรรมหรือการมีส ่วนร ่วมโดยเฉพาะภาคบริการสาธารณะจากภาคร ัฐทำให ้ เกิด  

การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในแง่การทำงานขององค์กร และเป็นการปรับปรุงคุณภาพบริการให้มีประสิทธิภาพ 
สะดวกและรวดเร็ว ที่เกิดเป็นความพึงพอใจต่อกันและกัน และท่ีสำคัญเป็นการมีส่วนร่วมที่ได้รับการคุ้มครอง
จากภาครัฐในแง่ตัวบทและกฎหมายในความเป็นสิทธิส่วนบุคคลที่ข้อมูลต้องได้รับการปกป้อง ปลอดภัย 
เป็นอย่างดี เพียงพอในมาตรฐานเดียวกันทั่วโลกที่ปฏิบัติต่อกัน 

การมีส่วนร่วมข้างต้น ทำให้เกิดการพัฒนาต่อยอดอย่างต่อเนื ่อง ทั ้งด้านความเชื ่อมั่น  
การปรับปรุงคุณภาพข้อมูลสร้างเป็นนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ ๆ โดยพัฒนาผ่าน Big Data AI 
Quantum Computer และอื่น ๆ ที่จะตามมา เพื่อตอบโจทย์ความต้องการที่มากขึ้น และนำไปสู่การเป็น
สังคมดิจิทัลในอนาคต 

ทักษาเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลเป็นกุญแจดอกสำคัญเพื่อไขไปสู่การสร้างสังคมแห่งความ
เชื่อมั่น มีความโปร่งใส เอื้อต่อการพัฒนาให้เกิดนวัตกรรม และเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ซึ่งสังคมดิจิทัลที่เกิดข้ึนนี้ จะเป็นรากฐานเพื่อการสร้างประโยชน์สุขแก่ประชาชนในที่สุด 
2.2 ประสบการณ์/ประโยชน์ที่ได้รับ /การประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน 
              ต่อตนเองเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
                  ได้เรียนรู เข้าใจ ถึงความสำคัญของทักษะทางเทคโนโลยี การสร้างความไว้วางใจ และประเด็น
ความไว้ใจที่ภาครัฐควรให้ความสำคัญ แนวคิดใหม่ การใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างความไว้วางใจ การเปิดเผย
ข้อมูลให้ประชาชนรวมทั้งกฎหมายที่ควรศึกษา และระวังเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเปิดเผย
ข้อมูล 
              ต่อหน่วยงาน / การนำมาประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน       

สามารถใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพของบุคลากรภายในหน่วยงาน    
2.3 ปัญหาและอุปสรรคในการอบรม/สัมมนา/พัฒนาความรู้ฯ 
              - 

2.4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
               - 
                                                               ลงชื่อ……………………………………………………  
                                                                          (นางสาวพิชชาพร  วัฒนสมบัติ) 
                                                                           ตำแหน่ง  เศรษฐกรปฏิบัติการ 
                                                                                        ผู้รายงาน 
                                                                       วันที่ 15 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

 

 






	นางสาวพิชชาพร วัฒนสมบัติ (ข้าราชการ)
	รายงานการพัฒนาความรู้ผ่านระบบ OCSC e-Learning (การสร้างความไว้ใจ)

